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Введение 

       В контексте современной социальной ситуации в России наиболее сложным явлением в последние годы стал рост числа граждан, лишенных родительских прав, добровольно отказавшихся от новорожденных в родильных домах, следствием чего является увеличение количества детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
      Анализ проблемы сиротства привел к пониманию того, что условия, в которых живут дети, оставшиеся без попечения семьи, зачастую ведут к искажению процесса социализации, социальной адаптации личности. Успешная социальная адаптация предполагает наличие у детей-сирот комплекса определенных знаний и умений, необходимых для жизнедеятельности в социуме. Полноценное формирование таких знаний и умений затруднено в условиях государственного попечения. Трудно обеспечить полноценное развитие детей в системе общественного воспитания. Несмотря на усилия людей, посвятивших себя служению детям-сиротам, результат не всегда соответствует ожиданиям. Существуют причины, которые трудно преодолеть в системе общественного воспитания. Материнская, социальная депривация, дефицит общения со взрослыми, коллективные методы воспитания и другие особенности воспитания в сиротском учреждении приводят к искажению, нарушению взаимодействий ребенка с социальной средой.                  

               Дети, воспитывающиеся вне семьи, идеализируют жизнь за стенами детского дома и представления о себе и своих возможностях. Самостоятельная жизнь в их представлении полна развлечениями, весельем, отсутствием контроля. 
        Нарушения механизмов социальной адаптации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, приводят к дисгармонизации отношений личности с социальной средой. Это проявляется в низком уровне социализации воспитанников детских домов, а также в дезадаптации (зачастую девиантном поведении), отставании в уровне физического, психического и интеллектуального развития. Несмотря на то, что общество заинтересовано в успешности социальной адаптации всех его членов, у детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, слабо выражены признаки адаптированности даже на уровне микрогруппы.       
Проблема социализации воспитанников детских домов актуализировалась, потому что в условиях кризиса на экономическом рынке  России развивается непростая ситуация, кроме того,  сама система жизнеобеспечения детей в детских домах работает против выпускников при выходе из детского дома. Выпускники детских домов, оставшись один на один с жизненными проблемами, оказываются неспособными самостоятельно найти выход из сложившейся ситуации. Жизнь детей-сирот в условиях государственного учреждения, лишенных родительского внимания и любви, приводит к нарушению взаимодействия ребенка с социальной средой. Это проявляется в  слабой адаптации выпускников детских домов к самостоятельной жизни, психологических трудностях в создании полноценной счастливой семьи. Необходима специально организованная помощь - подготовка к самостоятельной жизни, осуществляемая внутри учреждения, и последующее попечение воспитанников, покидающих стены детского дома,  в начале их самостоятельной жизни. 
Остро поставленный вопрос о постинтернатной адаптации выпускников, который затрагивает ряд актуальных проблем социализации, социальной адаптации воспитанников детских домов привел нас к созданию данных методических материалов для специалистов Службы практической психологии системы образования Тульской области. 
1.Теоретические аспекты проблемы.

1.1.Современная ситуация в России

(по материалам, представленным в ежегодном государственном докладе «О положении детей в 
Российской Федерации»).

Как уже отмечалось, в последние годы в России в условиях продолжающейся нестабильности социально-экономической жизни наблюдается тенденция роста детей, переданных на полное государственное обеспечение в учреждения системы образования и социальной защиты населения при фактическом снижении общего количества детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
Об этом свидетельствуют статистические данные, представленные в ежегодных государственных докладах «О положении детей в Российской Федерации». Так, в разделе «Дети, воспитывающиеся  в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» государственного доклада «О положении детей в Российской Федерации за 2010год» сказано: «Создание условий для реализации права каждого ребенка жить и воспитываться в семье является одним из приоритетов в политике государства в области защиты детства, как на федеральном, так на региональном и муниципальном уровнях. 

В 2010 году выявлено 93,8 тыс. детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (в 2009 году – 106,7 тыс. детей, в 2008 году – 115,6 тыс. детей). Дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, не устроенные на семейные формы воспитания, воспитываются в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Удельный вес детей, переданных на полное государственное обеспечение в учреждения системы образования и социальной защиты населения, составил 28,4% от общего числа выявленных в течение года детей, оставшихся без попечения родителей (в 2009 году – 26,4%, 2008 год – 25,1%).
В 2010 году в Российской Федерации численность воспитанников, находящихся на полном государственном обеспечении в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, составляла 105,95 тыс. человек (в 2009 году - 112,9 тыс. человек).

Среди детей, поступивших в 2010 году в дома ребенка, как и в 2007-2008 годах, наибольший удельный вес  составляют дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей – 67,1% (2009 год – 73,6%, 2008 год – 76,4%).

Доля детей первого года жизни в 2010 году составила 25,8%  (2009 год - 27,8%, 2008 год - 28,4%)»  [57].
Лишь небольшое число этих детей остались без попечения в результате смерти их родителей. Остальные относятся к явлению так называемого «социального сиротства», то есть являются сиротами при живых родителях, и число их растёт катастрофически. Это вызвано продолжающимся ухудшением жизни российской семьи, её нравственных устоев и, как следствие, изменением отношения к детям.

Как утверждает Семья Г.В.,- «…дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, относятся к категории детей, находящихся в исключительно экстремальных условиях бытия, которые не обеспечивают возможности удовлетворения основных потребностей в психологическом развитии, эмоциональной и социальной защищенности. Кроме того, данная категория детей не может развиваться полноценно в социальном пространстве прав и обязанностей [47].
Продолжая цитировать государственный доклад «О положении детей в Российской Федерации за 2010год»  отметим, что «…В 2010 году функционировало 1048 детских домов, в которых воспитывалось 50 тыс. детей (2009 год – в 1095 детских домах - 52,3 тыс. воспитанников, 2008 год –  в 1147 детских домах - 55,1 тыс. воспитанников),  90 школ-интернатов для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с численностью воспитанников - 9,8 тыс. человек  (в 2009 году 106 школ-интернатов с 12,1 тыс. воспитанников, в 2008 году – 127 школ-интернатов с 14,5 тыс. воспитанников). 

За период с 2008 по 2010 годы число государственных и муниципальных образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, существенно не изменилась (в 2008 году – 1347 учреждений, в 2009 году – 1457 учреждений, в 2010 году -1387 б учреждений). Численность воспитанников этих учреждений составила в  2010 году – 82790 человек (в 2009 году – 88472 человека,  в 2008 году – 76509 человек)…»  [57].
По окончании государственных и муниципальных образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подростки приобретают статус выпускников названных учреждений образования.

«Выпускники учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей – лица, находившиеся на полном государственном обеспечении и закончившие свое пребывание в данном учреждении в связи с завершением обучения» [57].
 «Ситуация с развитием таких детей поистине трагична. По утверждению Генеральной прокуратуры, 40 % выпускников сиротских заведений становятся алкоголиками и наркоманами, 40 % совершают преступления, 10 % кончают жизнь самоубийством и только оставшиеся 10 % живут относительно нормально» [15,  c. 8].

Общество озадачено такой ситуацией. Постинтернатная адаптация воспитанников детских домов является очень важной проблемой, т. к. переход от периода детства к периоду взрослости сложен для любого ребенка, а тем более сироты, который вырос в детском учреждении на полном государственном обеспечении в специфическом, полуизолированном мире, соприкасающимся с реальностью только отдельными сторонами. [13]. 

Одной из инициатив, прозвучавшие в Послании Президента России Федеральному Собранию 30 ноября 2010 года,  была такая: «… нам нужны программы социальной адаптации и сопровождения выпускников детских домов. Мало обучить и накормить детей, их нужно вывести в новую, взрослую жизнь подготовленными и уверенными в себе [31]. Особо остро стоит вопрос о нормативно-правовой базе, регламентирующей вопросы постинтернатной адаптации.

1.2.Нормативно-правовая база,  регламентирующая вопросы постинтернатной адаптации детей- сирот

Одним из нормативных документов,  регламентирующим вопросы  постинтернатной адаптации, является Приложение к письму Министерства образования и науки РФ от 1 марта 2011 г. N 06-369 «Рекомендации по  разработке и  реализации  региональной  программы  социальной адаптации выпускников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», в котором в разделе 1 «Правовая основа деятельности по социальной адаптации выпускников учреждений для детей-сирот» сказано: «В число наиболее актуальных задач, стоящих перед органами государственной власти и органам местного самоуправления в сфере защиты прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (далее - дети-сироты), входит задача совершенствования системы социальной адаптации выпускников учреждений для детей-сирот, включая их социально-психологическое сопровождение,  обеспечение жильем, оказание содействия в получении профессионального образования трудоустройстве после завершения пребывания в учреждении для детей-сирот» [35]. 
 В «Рекомендациях…» отмечено, что «... правовую основу деятельности по социальной адаптации выпускников учреждений для детей - сирот составляет ряд законодательных актов Российской Федерации, в том числе 
Гражданский кодекс Российской Федерации,
 Семейный кодекс Российской Федерации,

Федеральный закон от 24 июня 1999 г. N 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности правонарушений несовершеннолетних»,

Федеральный закон от 24 июля 1998 г. N 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»,

Федеральный закон от 21 декабря 1996 г. N 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социально поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»,

Закон Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. N 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации»,

Федеральный закон от 6 октября 1999 г. N 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»,

Федеральный закон от 6 октября 2003 г. N 131 -ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» [35].   

 Поскольку речь идет о социальной адаптации выпускников сиротских учреждений,  стоит остановиться на определении этих понятий.

1. 3.Социальная адаптация и ее значение

в социализации воспитанников детского дома

     В современных исследованиях в области педагогики, психологии, социологии воспитания детей-сирот в России можно условно выделить следующие направления:

 - изучение феномена сиротства в различные периоды развития общества (В.В.Беляков, И.Ф.Дементьева, М.В.Фирсов и др.);

 - исследования особенностей развития детей-сирот в учреждениях интернатного типа (М.И.Лисина, В.С.Мухина, А.М.Прихожан, Н.Н.Толстых, Т.И.Шульга, Т.И.Юферева и др.) и условий воспитания (Л.А.Беляева, М.А.Галагузова,  В.А.Никитин, А.Я.Олиференко, Л.К.Сидорова и др.); 

 - исследования социальной адаптации воспитанников и выпускников детских домов (Л.М.Загребельная, К.Р.Мелконян, Г.В.Семья, И.И.Шевченко, Л.М.Шипицына и др.).

     Анализ научных исследований и данных практической педагогической деятельности показывает, что уровень готовности воспитанников детских домов к самостоятельной жизни недостаточен для их полноценной адаптации в социуме. Значительный вклад в разработку проблемы социальной адаптации в рамках социализации внесли отечественные социологи, философы и психологи – К.А. Абульханова-Славская , Б.Г. Ананьев, А.Г. Асмолов, Л. П. Буева, И.С. Кон, В.А. Ядов и др.

Особого внимания в рамках рассматриваемой проблематики заслуживают работы, в которых дается подробный анализ особенностей развития детей-сирот (М.К. Бардышевская, П.Н. Бережнова, В.С. Мухина, А.М. Прихожан, Н.Н. Толстых, Л.М. Шипицына и др.). 

Поскольку рамки данных материалов не предусматривают подробного обзора обозначенных исследований, остановимся на определениях понятий социальная адаптация и социализация.
«Адаптация социальная (в психологии развития) [лат. adaptāre — приспосабливать; sociālis — общественный] — процесс и результат приспособления ребенка к жизни в обществе. 
Первоначально (в младенческом возрасте) общество представлено для ребенка непосредственным семейным окружением. Этот этап социальной адаптации определяется установлением эмоциональных контактов младенца с близкими взрослыми (прежде всего, с матерью). Позднее все большую роль в жизни и развитии ребенка начинает играть более широкое социальное окружение: другие взрослые и сверстники, с которыми он сталкивается в тех или иных ситуациях. 
Новый уровень социальной адаптации связан с поступлением ребенка в образовательно-воспитательные учреждения — в детский сад и, особенно, в школу. Между социальной адаптацией ребенка и его психическим развитием существует двусторонняя связь. С одной стороны, успешная социальная адаптация возможна только благодаря достижению определенного уровня психического развития. С другой стороны, само психическое развитие может нормально осуществляться только при условии достаточно успешной социальной адаптации
Социальная адаптация – постоянный процесс активного приспособления индивида к условиям социальной среды. Важным аспектом социальной адаптации является принятие индивидом социальной роли. Этим обусловлено отнесение социальной адаптации к социализации личности» ( А.Л. Венгер) [41]. Социальная адаптация является одной из важнейшей сторон процесса социализации. Но если социализация представляет собой постепенный процесс формирования личности в определенных социальных условиях, то понятие «социальная адаптация» подчеркивает активное освоение человеком или группой новой социальной среды в относительно короткий промежуток времени.

                  Теоретический анализ понятий «социализация» и «социальная адаптация» позволил выявить отсутствие единой точки зрения на их соотношение. В основном, подходы не содержат коренных противоречий, а их различие заключается в степени включенности одного понятия в другое, так как они отражают единый процесс взаимодействия личности и общества.       

    Мы согласны с точкой зрения А.В. Мудрика, подчеркивающего, что успешная социализация предполагает, с одной стороны, эффективную адаптацию человека в обществе, а с другой стороны – способность, в определенной мере, противостоять обществу, а точнее – противостоять части тех жизненных коллизий, которые мешают развитию, самореализации, утверждению человека.  Непосредственной социальной средой личности могут быть различные социальные группы – семья, учебный и производственный коллектив, друзья и др. Для многих детей такой средой становится детский дом.

     Социальная адаптация воспитанников детского дома на этапе подготовки к самостоятельной жизни представляет собой:

    - процесс и результат успешного приспособления выпускника к условиям  постинтернатного периода, то есть к изменившимся социальным условиям (новое учебное заведение, новый статус – студента, новое место жительства, новое социальное окружение);

   - уровень социальной адаптации (высокий, достаточный, недостаточный) является результатом сформированности профессиональных намерений, социально-бытовых умений и навыков, культуры межличностных и социальных отношений, навыков здорового образа жизни и самопринятия.   

       Учеными выявлены критериальные оценки уровня социальной адаптации воспитанников детского дома на этапе подготовки к самостоятельной жизни (сформированность профессиональных намерений, социально-бытовых умений и навыков, культуры межличностных и социальных отношений, навыков здорового образа жизни и самопринятия)  [3]. Этим же автором представлен диагностический пакет, использование которого позволяет констатировать низкие показатели социальной адаптации и определить круг существующих проблем воспитанника детского дома на этапе подготовки к самостоятельной жизни (в сфере межличностных отношений, неготовность к взаимодействию с социумом; отсутствие ясного представления о самостоятельной жизни, инфантилизм, неспособность предвидеть последствия своих поступков; отсутствие хорошо сформированных социально-бытовых навыков; неумение заполнить свое свободное время социально-приемлемым досугом; недостаточность сформированности самоконтроля и самодисциплины). [4]. 
1.4.Веду​щие факторы и особенности психического развития воспитанников детских домов, влияющие на успешность социальной адаптации воспитанников детских домов
Анализ литературы позволяет выделить веду​щие факторы, влияющие на успешность социальной адаптации воспитанников детских домов. Эти факторы можно сгруппировать в несколько блоков.
Первый блок - уровень общеобразовательной подготовки. Он включает в себя хорошее качество учебных знаний, умений и навыков, сформированность учебной мотивации и степень развития общеучебных навыков и умений.
В самом деле, воспитанник после выпуска из детского дома должен продол​жить образование, получить специальность, что бы обеспечить себе самостоятель​ную жизнь. Кроме того, требование современной жизни - постоянное обновление знаний, саморазвитие, иначе ты не конкурентоспособен. И если у воспитанника высокий уровень общеобразовательной подготовки, сформирована учебная моти​вация, хорошо развиты общеучебные навыки и умения, его возможности для успешной социальной адаптации достаточно высоки.
Второй блок - уровень развития социально-бытовых навыков и отношений. Этот блок включает в себя такие условия успешности социальной адаптации вос​питанников, как развитие  и формирование санитарно-гигиенических навыков и от​ношений, трудовых навыков, навыков культуры поведения, социально-бытовую ориентировку. 
Обычно этот блок знаний и умений органично дает семья, поэтому в усло​виях детского дома необходима целенаправленная работа по данному направле​нию.
Воспитанников необходимо научить ухаживать за собой, следить за своим внеш​ним видом, одеждой и обувью, готовить, стирать, гладить, сушить, чистить вещи, производить уборку, пользоваться средствами связи, транспортом, производить покупки, прививать навыки культурного поведения и т.д. - иначе выпускник будет просто беспомощен в самостоятельной жизни.
Третий блок факторов, влияющих на успешность социальной адаптации, - особенности психического развития воспитанников детских домов.
Если удалось воспитать личность с осознанным отношением к себе, другим, обществу, Родине, труду и т.д., личность с активной жизненной позицией, умеющую делать осознанный выбор на уровне современной Культуры и способ​ную нести за него ответственность, личность, умеющую строить жизненную пер​спективу, конструктивно решать конфликты, умеющую взаимодействовать с окружающими, - то можно смело прогнозировать успешную социальную адапта​цию такой личности.
Для успешной самостоятельной жизни в современном социуме у воспитан​ников должны быть развиты социальная активность, самостоятельность, ответ​ственность, готовность к продолжению образования, получению профессии и строительству семьи. Все вышеперечисленное определяется в первую очередь именно особенностями психического развития воспитанников.
Следует отметить, что исследования особенностей психического развития воспитанников детских домов активно начали проводиться лишь в последние годы [11,12,  14].
Анализ условий пребывания в детском доме позволяет выделить ряд их осо​бенностей по сравнению с условиями воспитания в семье, что прямо влияет на особенности психического развития воспитанников детских домов.
Чехословацкие психологи И.Лангмейер и З.Матейчик [19] на основании обобщения данных, имеющихся в мировой науке и практике, а так же своего мно​голетнего изучения психического развития детей, воспитывающихся в детских до​мах и школах интернатах, еще в 1984 году ввели понятие психических лишений или психической депривации, которую они определяют как психическое состояние, возникшее в результате таких жизненных ситуаций, где субъекту не предоставляет​ся возможность для удовлетворения некоторых основных (жизненных) психиче​ских потребностей в достаточной мере в течение продолжительного времени. Она может быть частичной или полной, эмоциональной, сенсорной, социальной, мо​торной.
Что же приводит к психической депривации воспитанников? Это и отсут​ствие матери, ограниченность социальных контактов (многолетнее пребывание с ограниченным контингентом детей и взрослых в течение ряда лет, в «четырех сте​нах»), то, что воспитатель проводит с детьми лишь часть дня, частая сменяемость персонала, жесткая регламентация поведения и т.д.
Эти специфические условия пребывания в детском доме обуславливают особенности психического развития воспитанников детских домов по ряду суще​ственных параметров [ 11,12,  14, 36, 37, 39,40].
Общевозрастные особенности психического развития заключаются в том, что у воспитанников темп психического развития замедлен и имеется ряд каче​ственных негативных особенностей, которые отмечаются на всех возрастных сту​пенях детства - от младенчества (!) до подросткового возраста и дальше.
Эти особенности по-разному и в неодинаковой степени обнаруживают себя на каждом возрастном этапе, но все они чреваты серьезными последствиями для формирования личности. Постепенно они наслаиваются друг на друга и без систе​матической и целенаправленной профилактической и коррекционно-развиваюшей работы приводят к значительным сложностям в социальной адаптации воспитан​ников.
Уже дети первого года жизни, воспитывающиеся в домах ребенка, отлича​ются от ровесников, растущих в семья: они вялы, апатичны, лишены жизнерадост​ности, у них снижена познавательная активность, уплощены эмоциональные про​явления. Эти дети характеризуются снижением общего жизненного тонуса и энер​гетического уровня психических процессов, однообразием и недеференцированностью последних, преобладанием оборонительных реакций над ориентировоч​ными, вялостью эмоциональных проявлений (как положительных, так и отрица​тельных), отклонением и искажением в становлении ряда важных (ядерных) лич​ностных образований. Те предличностные образования или внутренние структуры, которые возникают у детей на первом году жизни и ложатся в основу формирова​ния личности ребенка, у воспитанников дома ребенка деформированы. У них не возникает привязанности к взрослому, они недоверчивы, замкнуты, печальны и пассивны. Само общение характеризуется вялостью, робостью, безынициатив​ностью и скудностью коммуникативных средств ребенка.
Во втором полугодии жизни этих детей, в отличие от воспитывающихся в семье, не возникает аффективно-личностной связи с взрослым, они не стремятся разделить с ним свои эмоции, не ищут у него сопереживания в новой или пугающей(именно это приводит к снижению познавательной активности у воспитанников в дальнейшем).
У малышей второго и третьего года жизни, воспитывающихся в домах ре​бенка, к перечисленным выше особенностям добавляются новые: пониженная лю​бознательность, отставание в развитии речи, задержка в овладении предметными действиями, своеобразная эмоциональная глухота, выражающаяся в нечувстви​тельности ребенка к различиям в отношении взрослого, несформированность са​мостоятельности как свойства личности.
На втором и третьем году жизни в связи с задержками в развитии следую​щей ступени коммуникативной деятельности - деловых контактов с взрослыми - у детей из дома ребенка появляется невосприимчивость к даваемым взрослым об​разцам деятельности, неадекватное отношение к оценке взрослого (похвала слабо интенсифицирует деятельность ребенка, порицание совсем не изменяет ее). Прак​тически положительная и отрицательная оценка взрослого не дифференцируется, это приводит к задержкам в овладении активной речью и предметными действия​ми, в становлении важных личностных образований.
У дошкольников обращает на себя внимание сниженная эмоциональность, пассивность во всех видах деятельности (особенно в игре), отсутствие способности к сопереживанию другим людям, наглядно-действенная форма мышления (у их ровесников из семьи складывается уже наглядно-образная), импульсивность во всех видах поведения, слабая его осознанность, отклонения в развитии образа се​бя; обедненность речи; слабость, неустойчивость внимания; конфликтность со сверстниками.
У младших школьников, воспитывающихся в детских учреждениях интер​натного типа, обнаружены специфические отклонения в развитии интеллектуаль​ной и мотивационно-потребностной сфер их личности. Они выражаются в задерж​ке (или отсутствии) развития у детей образного мышления, требующего внутрен​него плана действия, что приводит к последовательному нарастанию трудностей в усвоении учебного материала, предполагающего год от года повышение требова​ний к умению действовать во внутреннем плане (в уме). Эти дети характеризуются неразвитостью произвольности в поведении, саморегуляции, в планировании дей​ствий, повышенной конфликтностью и агрессивностью, импульсивностью поведе​ния. Следует отметить бедность речи воспитанников, отставание в овладении на​выками письма, счета, пространственными представлениями, Контакты со взрос​лыми у этих детей характеризуются столкновением потребности в безусловном положительном отношении с фрустированностью потребности в интимно-личностном (а не формальном) общении.
В подростковом возрасте особенности психического развития воспитанни​ков интернатных учреждений проявляются главным образом в становлении лич​ности. Это обнаруживается в особенностях образа «Я» (в отношении к себе и пред​ставлениями о себе); особенностях ценностно-мотивационной сферы (характере намерений, желаний, идеалах подростков); особенностях формирования психоло​гического пола и многом другом.
Подростка, воспитывающего в детском доме, характеризует особая внут​ренняя позиция, выражающая в слабой ориентированности на будущее, связан​ностью лишь с актуальной, конкретной жизнедеятельностью; конфликтностью системы требований, предъявляемой к образцам мужественности и женственности; ориентированность в отношении к себе на оценку окружающих, а не на собствен​ную самооценку (как это отмечается у подростков из семьи); размытость и неяс​ность образа «Я». Этот образ развивается у подростков из детского дома медлен​нее и иначе, чем у их сверстников из семьи.
Ряд особенностей проявляется у подростков из детских домов в системе их взаимоотношений с окружающими людьми. Эти отношения связаны с определен​ными свойствами личности этих детей. Так, к 10-11 годам у подростков устанавли​ваются отношения к взрослым и сверстникам, основанные на их практической по​лезности для ребенка, формируется способность «не углубляться в привязан​ности», поверхностность чувств, моральное иждивенчество (привычка жить по указке). Отмечается осложнение в становлении самосознания (переживание своей ущербности, ненужности). Значительно возрастают трудности в овладении учеб​ным материалом, что осложняется грубыми нарушения дисциплины. Последнее выражается в уходах (побегах) детей, бродяжничестве, воровстве, употреблении спиртных напитков, другими формами делинкветного поведения. 
Становление самосознания у подростков из детского дома так же имеет свою специфику. У воспитанников детского дома наблюдается более низкий уро​вень развития самооценки, ее неустойчивость, зависимость от мнения других. Для большинства детей характерна заниженная самооценка, инверсия образа «Я». Они отрицательно оценивают свою личность в целом. Большой процент детей из дет​ского дома (по сравнению с детьми из семьи) воспринимает отношение к себе дру​гих людей как критическое, т.е. они проецируют свое отношение к себе на отноше​ние к себе других людей. У воспитанников детских домов выше уровень агрессив​ности, тревожности и враждебности.
В оценке себя дети из семьи ориентированы больше на нравственные ка​чества, тогда как дети из детского дома ценят себя в основном за успехи-неуспехи в учебной деятельности и поведения. Можно предположить, что это связано с сильной потребностью детей детского дома в признании со стороны взрослого, а быстрее всего этого можно добиться во "внешне заметной" деятельности - учебе, поведении, в то время как способность помогать кому-то, сопереживать, умение понять другого не всегда могут быть адекватно оценены взрослыми в детском до​ме. В семье же родители чаще ориентируют детей именно на проявление нрав​ственных качеств.
Подростки детского дома характеризуются упрощенным, некритичным от​ношением к себе, их отличает меньшее приятие себя и неуверенность в себе. Отме​чается, что у около 40 процентов воспитанников отмечается психологическая усталость. Это, по видимому, связано с постоянной регламентацией их жизни, с тем, что они практически никогда не остаются одни, редко могут делать само​стоятельный выбор или принимать значимые решения. Эта твердая регламентация поведения значительно ослабляет у воспитанников необходимость в самостоя​тельной организации своей жизни, работы, распределении времени (и не развивает этих навыков), что приводит к недостаточному развитию эмоционально-волевых качеств и затрудняет их социальную адаптацию после выпуска из детского дома.
Выявляются различия образа «Я» у подростков, живущих в семье и воспитанников детского дома, можно отметить, что у последних: преобладает общая самооценка над самооценкой характера, т.е. наблюдается одноплановая нерасчлененная модель собственного внутреннего ми​ра; в самооценке преобладает ориентация на мнение окружающих; характерна приземленность, бедность ценностей и идеалов, связанных с повседневной жизнью и проблемами ближайшего окружения.
Все эти данные, а так же наличие большого числа высказываний, типичных для дошкольного и младшего школьного возраста по некоторым важным катего​риям, позволяют сделать вывод об отставании в развитии образа «Я» воспитанни​ков детского дома, в соответствии этого образа более ранней ступени возрастного развития.

Однако это отставание не исчерпывает всей специфики развития образа «Я» у воспитанников учреждений интернатного типа. Выявлены следующие различия образа «Я» между подростками, живущими в семье и воспитывающимися в дет​ском доме :
1.
значимость дружеских связей, описание себя как друга и своего умения понимать других людей (подростки, живущие в семье) - слабая выраженность в образе «Я» представлений о себе как о друге, полное отсутствие высказываний о трудностях в понимании других людей (дети-сироты);
2. первостепенное значение интересов, увлечений, умений для самоопределения, ощущения своей индивидуальности (подростки из семьи) - недостаточная выраженность представлений о собственных умениях, интересах в образе «Я» (дети- сироты);

3. важное место в образе «Я» планов достаточно отдаленного будущего (семьи, профессионального самоопределения) у подростков из семьи - в планах представ​ только ближайшее будущее, проблемы актуальной сегодняшней жизни, отсутствуют высказывания, касающиеся профессионального самоопределения,- у детей-сирот;

4. незначимость категории «Поведение» (подростки из семьи) – распространенность этой категории и характерность высказываний, типичных для детей более младшего возраста (дети-сироты);

5.стремление к самостоятельности, ответственности за свои поступки, уверенность в своих силах (подростки из семьи) - полное отсутствие подобных высказываний (дети-сироты);
6. богатый своеобразный мир чувств и переживаний (подростки из семьи) - нераз​витость сферы чувств, ярко выраженное доминирование желаний, непосредственно связанных с повседневной жизнью, учением, выполнением различных правил пове​дения (дети-сироты).
Специфика развития детей, воспитывающихся в закрытых детских учрежде​ниях, свидетельствует , что многие свойства и качества личности в целом со​храняются на протяжении всего пребывания в учреждении, обнаруживая себя в той или иной форме. К ним можно отнести особенности внутренней позиции (слабая ориентированность на будущее, возникающая у дошкольников, сохраняется и у старших подростков), эмоциональную уплощенность, упрощение и обеднение об​раза «Я», несформированную избирательность в отношении к взрослым, сверстни​кам и предметному миру; импульсивность, неосознанность и несамостоятельность в поведении; ситуативность поведения и мышления; сниженная инициативность общения, ослабленная чувствительность к оттенкам поведения старших, относи​тельная бедность арсенала средств общения, особенно эмоциональных экспрессии. Эти особенности психического развития воспитанников детских домов, возникшие в раннем детстве, в дальнейшем не исчезают, а приобретают новое качество, углубляются.
Как уже было указано выше, на успешность социальной адаптации воспи​танников детского дома влияет уровень их образовательной подготовки, уровень развития социально-бытовых навыков и отношений и особенности их психическо​го развития (которые формируются за время пребывания в детском доме). Хотя все эти факторы важны и взаимосвязаны, именно особенности психического разви​тия воспитанников можно выделить как базовый фактор, прямо влияющий на все остальные и в значительной мере определяющий успешность социальной адапта​ции детей-сирот.

В самом деле, такие особенности психического развития воспитанников, как слабая ориентированность на будущее, задержки развития образного мышления (требующего внутреннего плана действий), слабая развитость произвольного вни​мания, повышенная утомляемость, тревожность и агрессивность, неумение кон​структивно общаться отсутствие перспективных планов на будущее,- приводят к тому, что воспитанники с трудом овладевают учебной программой, у них с боль​шим трудом формируются необходимые социально-бытовые навыки и отношения. Это же приводит к значительным сложностям и в получении профессии.
Неправильно складывающиеся полоролевые представления приводят к то​му, что воспитанники испытывают значительные трудности в создании собствен​ной семьи и ее сохранении, с трудом входят в родительскую семью мужа или жены, не в состоянии выстроить полноценные отношения с супругом, сводя все либо к сексуальным играм, либо к каким то требованиям, оторванным от реальности. У них быстро исчерпывается первоначальная привязанность, поддержание супру​жеских отношений не получает развития.
Неумение общаться влечет за собой доминирование защитных форм пове​дения, таких, как неадекватная лояльность или агрессивность (например, стремле​ние обвинить во всем окружающих, неумение и нежелание признать свою вину и др.). Нарушение регуляции произвольной деятельности, саморегуляции поведения проявляется в основном в том, что воспитанники детских домов не умеют само​стоятельно планировать и контролировать свои действия, правильно распоря​жаться деньгами. Воспитание в основном послушания, формальное дисциплинирование приводит к тому, что воспитанники ориентируются в своих поступках в основном на оценку окружающих и легко попадают после выпуска под чужое кри​минальное влияние сильной личности.
Все эти особенности психического развития, а так же потребительское от​ношение к людям, установка, что все для них что-то должны и обязаны помогать (психологический и социальный инфантилизм) чрезвычайно затрудняет успешное вхождение воспитанников детского дома в современный социум.
Не случайно средства массовой информации отмечают, что значительное число выпускников детских домов, не сумев успешно адаптироваться к самостоя​тельной жизни, после выпуска из детского дома не могут найти свое место в об​ществе, спиваются, теряют жилье, совершают преступления, попадают в места лишения свободы, кончают жизнь самоубийством . 
Детский дом для воспитанников – временное место пребывания, после окончания обучения ребята выпускаются в самостоятельную жизнь. От того, насколько сумеет подготовить детский дом выпускников к этой самостоятельной жизни, и будет зависеть успешность их дальнейшего жизненного пути. Вопросы подготовки к жизни после детского дома или интерната, как и вопросы обеспечения социальной адаптации прописаны в Уставах этих учреждений.
Так, в Уставе ГОУ Тульской области «Яснополянский детский дом» (Новая редакция), размещенном на сайте детского дома, главе  1.Общие положения, разделе 2. Цели и задачи Учреждения, среди прочих, в частности, отмечены:
-создание    благоприятных      условий, приближенных к домашним, способствующих развитию личности, ее самореализации и самоопределения;

- охрана жизни и укрепление здоровья воспитанников; 

-обеспечение   социальной   защиты,   медико-психолого-педагогической реабилитации и социальной адаптации воспитанников;

- формирование человека и гражданина, интегрированного в современное ему общество и нацеленное на совершенствование этого общества;

-приобщение детей к общечеловеческим ценностям; 
-охрана прав и интересов воспитанников и др. [55].
Чтобы определить направления деятельности специалистов Службы по обеспечению  успешной социальной адаптации, необходимо представить критерии и показатели уровней  социальной адаптации воспитанников детского дома к самостоятельной жизни.
1.5. Критерии и показатели уровней  социальной адаптации воспитанников детского дома к самостоятельной жизни.

В своей деятельности специалисты Службы и педагоги учреждений, подготавливающих подростков к выпуску, могут использовать   критерии и показатели уровня социальной адаптации воспитанников детского дома к самостоятельной жизни, а также методы диагностики (более подробно и полно о методах диагностики будет указано в разделе «Практические аспекты проблемы»: 
    1 критерий. Сформированность профессиональных намерений. 

Уровни:

 высокий (полная готовность к учебно-профессиональной деятельности: четкое представление о профессии,  рынке труда,  выборе учебного заведения, форм и сроков обучения); 

достаточный (частичная готовность к учебно-профессиональной деятельности: нечеткие, размытые представления о профессии,  рынке труда, выборе учебного заведения, форм и сроков обучения); 

недостаточный (неготовность или нежелание продолжать  учебно-профессиональную деятельность: неопределенность выбора профессии,  отсутствие представлений о рынке труда, выборе учебного заведения).

 Методы количественной и качественной диагностики: беседа, анкетирование, тестирование по методике изучения профессиональных намерений старшеклассников Л.М.Фридмана, Т.А.Пушкина, И.Я.Каплунович. 

     2 критерий. Сформированность социально-бытовых умений и навыков. Уровни:

 высокий (полная готовность воспитанников самостоятельно ориентироваться в новых жизненных ситуациях и планировать свою жизнь: социальные, бытовые умения, навыки, наличие реальных жизненных планов на будущее, способность самостоятельно принимать решения, добиваться поставленной цели, организовывать социально значимый досуг, планировать бюджет, готовить пищу, совершать покупки); 
достаточный (частичная готовность воспитанников самостоятельно ориентироваться в новых жизненных ситуациях и планировать свою жизнь: наличие ситуативных  жизненных планов, частичная самостоятельность в принятии решений,  организации социально значимого досуга,  планировании бюджета, приготовлении пищи; 
недостаточный (неготовность или нежелание воспитанников самостоятельно ориентироваться в новых жизненных ситуациях и планировать свою жизнь: нереальность планов на будущее, отсутствие планов, асоциальные планы, неспособность самостоятельно принимать решения, добиваться поставленной цели, планировать бюджет, отсутствие хорошо сформированных социально-бытовых навыков). Методы количественной и качественной диагностики: беседа, анкетирование по методике социальной адаптации Б.А.Кугана.
    3 критерий. Сформированность культуры межличностных и социальных отношений. 
Уровни:

 высокий (полная готовность к адекватному, полноценному взаимодействию с социумом: уважение, принятие базовых ценностей общества, сформированность навыков делового общения, построения взаимоотношений с людьми, коммуникации в разнополых  половозрастных группах, вариативность моделей поведения, отсутствие проблем в сфере общения, законопослушность, педагоги хвалят, замечаний нет); 
достаточный (частичная готовность к взаимодействию с социумом: ситуативное, частичное принятие базовых ценностей общества, сформированность ситуативных  умений, навыков делового общения, построения взаимоотношений с людьми в разнополых  половозрастных группах,  невысокая вариативность моделей поведения и общения, есть замечания педагогов, но незначительные); 
недостаточный (неготовность или нежелание  взаимодействовать с социумом: низкий уровень культуры общения, низкая вариативность моделей поведения и общения, наличие конфликтов с педагогами, проявление девиантного и делинквентного поведения). 
Методы количественной и качественной диагностики: беседа, тестирование по методике изучения потребности общения и потребности достижения А.М. Прихожан.
      4 критерий. Сформированность навыков здорового образа жизни и самопринятия.
 Уровни: 

высокий (сформированность навыков здорового образа жизни: двигательная активность, психоэмоциональная устойчивость к вредным привычкам, зависимостям и стрессовым ситуациям, адекватность уровня самооценки, притязаний, тревожности, физическое здоровье); 
достаточный (частичная сформированность навыков здорового образа жизни: слабая, ситуативная двигательная активность, психоэмо-циональная устойчивость к вредным привычкам, наркотикам и стрессовым ситуациям, ситуативная адекватность уровня самооценки, притязаний, тревожности, наличие хронических заболеваний различного генеза); 
недостаточный (слабая сформированность навыков здорового образа жизни: низкая психоэмоциональная устойчивость к вредным привычкам, наркотикам, наличие вредных привычек, систематическое употребление спиртных напитков, неустойчивость к стрессовым ситуациям, неадекватность уровня самооценки и уровня притязаний, очень высокий или очень низкий уровень тревожности). 
Методы количественной и качественной диагностики: беседа, «Шкала самооценки личности» по методике Дембо-Рубинштейн, модифицированная А.М.Прихожан. [7].
Исходя из особенностей психического развития,  критериев   и показателей уровней  социальной адаптации воспитанников детского дома к самостоятельной жизни, специалисты Службы планируют и реализуют направления своей деятельности.
1.6. Направления деятельности специалистов Службы практической психологии по формированию социальной адаптации 
воспитанников  сиротских учреждений

В Приложении к письму Министерства образования и науки РФ от 1 марта 2011 г. N 06-369 «Рекомендации по  разработке и  реализации  региональной  программы  социальной адаптации выпускников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», в разделе 3 «Подготовка детей-сирот к самостоятельной жизни после выпуска из интернатного учреждения» говорится, что «…Целенаправленная работа по подготовке детей-сирот к дальнейшей жизни в обществе, преодолению так  называемого «кризиса выпуска», связанного с переходом выпускников учреждений для детей-сирот (регламентированной жизни в учреждении) к самостоятельному выбору и принятию решений, должна  начинаться с момента поступления таких детей в интернатное учреждение.
Эта работа включает в себя, в том числе:

· … разработку и реализацию программ воспитания, реабилитации и социальной адаптации воспитанников, обеспечивающих их комплексное индивидуально ориентированное психолого- медико-педагогическое    и    социальное    сопровождение    и    содержащих    маршрут постинтернатной адаптации выпускников учреждений для детей-сирот, основанных на оценке их реальных потребностей и возможностей…;

· … организацию   работы   по   их профессиональному самоопределению и поиску для них конкурентоспособных профессий…» [7]. 
               В социально-педагогической деятельности детского дома участвуют такие специалисты, как социальный педагог, психолог, воспитатели, заместитель директора по УВР, учителя. Для того чтобы взаимодействие специалистов в условиях детского дома было эффективным, необходимо четко различать их функциональные обязанности и роль в тех или иных направлениях деятельности [46].
В наших материалах мы остановимся на деятельности психолога –педагога и социального педагога  как основных специалистах Службы практической психологии системы образования Тульской области. 
Как отмечают авторы, занимающиеся изучением деятельности специалистов Службы, «…модель психолого- медико-педагогического и  социального    сопровождения   детей-сирот в интернатном учреждении и постинтернатный период имеет следу​ющие блоки:
1. Модель выпускника интернатного учреждения, описываемая через клю​чевые (ведущие) социальные и социально-психологические компетенции (уме​ния и навыки).
2. Система комплексного психолого-медико-педагогического обследования учащихся с акцентом на оценку уровня социальной компетенции.

3. Система деятельности по реабилитации и сопровождению детей-сирот в интернатном учреждении.

4. Система сопровождения выпускника интернатного учреждения.

5. Система оценки уровня адаптации выпускника интернатного учреждения.
6. Модель функционала и профессиональной компетентности социальных педагогов-кураторов молодых людей, покинувших интернатное учреждение.

7. Программа профессиональной подготовки и повышения квалификации социальных педагогов-кураторов интернатного учреждения [48].
Масштабы данных материалов позволяют лишь обозначить некоторые направления  деятельности  педагога-психолога и социального педагога по проблеме формирования социальной адаптации воспитанников сиротских учреждений.
1.6.1. Работа психолога в учреждениях интернатного типа для детей, оставшихся без попечения родителей

           С 1987 г. в детских домах и школах-интернатах введена должность психолога. Введение этой должности означает признание того факта, что для обеспечения полноценного психического развития детей, воспитывающихся вне семьи, необходима специальная психологическая помощь  [45].
 Основные направления, принципы и методы работы психолога в детском доме или школе-интернате в основном совпадают с таковыми в обычной школе. Здесь также необходима и диагностическая (см. в разделе  «Практические аспекты проблемы» наших материалов), и коррекционная, и развивающая, и профилактическая деятельность. Вместе с тем в работе практического психолога в детском учреждении интернатного типа есть своя специфика, продиктованная, с одной стороны, условиями обучения и воспитания детей в таких учреждениях, а с другой стороны, особенностями их психического развития, личности и поведения. 

Задача практического психолога - с первых шагов пребывания ребенка в школе-интернате или школьном детском доме направлять свою деятельность на преодоление имеющихся у ребенка дефектов психического развития, что должно обеспечиваться соответствующей диагностической и коррекционной работой. 

В контексте работы практического психолога полезно пользоваться системой развивающих и коррекционных игр. Она должна, с одной стороны, быть направлена на работу с детьми разных возрастов, включая подростковый, а с другой - содержать игры разных типов: дидактические, ролевые, развивающие, сюжетные, игры-драматизации, игры с правилами.  Игры, направленные на развитие мышления, воображения, памяти, внимания детей разных возрастов, достаточно широко представлены в современной психологической и психолого-педагогической литературе. 

 Помимо развивающих игр, которые по большей части носят дидактический характер, очень важно способствовать развитию свободной игры ребенка, так как известно, что именно в игровой деятельности формируются такие психологические способности, как наглядно-образное мышление, воображение, фантазия, недостаточное развитие которых, как отмечалось выше, характерно для воспитанников детских учреждений интернатного типа. 

           Поскольку формирование временной перспективы и профессионального самоопределения воспитанников имеет свою специфику, остановимся более подробно на этом.     

              Выявленная ограниченность мотивации, ее единообразие и привязанность к непосредственной жизненной ситуации сохраняются у воспитанников на протяжении всего периода пребывания в детском доме.  Это ярко проявилось в особенностях формирования у них такого существенного новообразования подросткового возраста, каким является «обращенность в будущее»   [3].
Подростковый возраст можно считать сензитивным для формирования специфической ориентации на будущее, временной перспективы. При сравнении временной перспективы подростков, воспитывающихся в детских домах, и подростков из массовой школы обнаружено, что временная перспектива у последних значительно глубже, чем у их сверстников из детского дома. Если для учащихся массовой школы (особенно старшего подросткового возраста) характерно большое количество мотивов, реализация которых связана с достаточно отдаленным будущим (стремление поступить в институт, обзавестись в зрелые годы семьей, достичь успехов в профессиональной деятельности и т. п.), то у воспитанников детского дома преобладают мотивы сегодняшнего дня или ближайшего будущего (пойти поиграть в футбол, написать завтрашнюю контрольную на «4», продолжить занятия в волейбольной секции и т. п.), а мотивы отдаленной перспективы оказываются практически не выраженными. 
 Важной стороной временной перспективы у подростков являются мотивы выбора будущей профессии, профессионального самоопределения. 
Формирование представлений о своей будущей профессии идет в детском доме и в обычной школе противоположными путями. В массовой школе на протяжении подросткового возраста число профессий, которые выбирают ребята, увеличивается: если в VI классе еще многие дети указывают либо так называемые «традиционные» профессии (учитель, врач), либо «престижные» (артист), то в VIII каждый выбирает свою профессию, и они практически не повторяются у отдельных учеников класса. В детском доме наблюдается обратная картина: с возрастом содержание называемых профессий все более начинает концентрироваться вокруг тех специальностей, которым обучают в техникумах и ПТУ, куда заведомо будут направлены воспитанники данного детского дома после окончания VIII класса. 

              У воспитанников детского дома достаточно рано складываются реалистические представления о своей будущей специальности, поэтому отношение к выбору будущей профессии у них, как правило, непротиворечивое (Н. Н. Толстых, 1982). 

                    В данном случае отсутствие противоречивости в профессиональном самоопределении не может быть оценено положительно. Подросток из массовой школы, выбирая более «земную», более соответствующую своим возможностям и объективным обстоятельствам жизни профессию, отказываясь от своих детских надежд и мечтаний, совершает акт сознательного самоограничения, необходимого в профессиональном самоопределении. За воспитанника детского дома этот акт совершают другие, в данном случае он обусловлен системой общественного воспитания: как известно, детские дома традиционно бывают связаны только с несколькими средними специальными учебными заведениями, обучаясь в которых бывшие воспитанники могут находиться на полном социальном и государственном обеспечении. По существу, акт профессионального самоопределения превращается для воспитанников детского дома в акт профессионального определения. Поскольку же профессиональное самоопределение в этом возрасте является важнейшей составляющей личностного самоопределения, то очевидно, сколь неблагоприятно это может сказаться на всем ходе становления личности. 
            Эту объективно нелегкую ситуацию психолог должен помочь решить психологическим способом, превратив ее в момент конструктивного развития личности. Для этого необходимо, с одной стороны, сформировать далекую перспективу профессиональной деятельности, где обучение в ПТУ, техникуме является лишь первой ступенью, а с другой - развить широкий круг интересов, выходящих за рамки собственно профессиональной деятельности, которые бы делали жизнь ребенка (сейчас и в дальнейшем) духовно богатой. 
              Все вышесказанное определяет специфику профориентационной и профконсультационной работы с учащимися в детском доме. 
            Во-первых, такая работа должна начинаться рано. С первых лет пребывания ребенка в школьном детском доме необходимо знакомить его с миром профессий, причем,  знакомить не только по книгам, рассказам, но и путем экскурсий на почту, в лабораторию института, в парикмахерскую, на вокзал и т. п. с последующим обсуждением увиденного именно с точки зрения содержания профессиональной деятельности людей. В ходе подобной работы должна решаться задача развития широких профессиональных интересов воспитанников. 

                 Во-вторых, надо обратить особое внимание на то, чтобы «вписать» область деятельности, которая соответствует профессиональным намерениям воспитанника, в широкий контекст как профессиональной, так и общечеловеческой культуры, так как только при этом условии возможно, чтобы человек личностно реализовал себя в профессиональной деятельности. Акцент на это в профориентационной работе психолога в учреждениях интернатного типа определяется, в частности, отмеченными выше особенностями их профессионального самоопределения, а именно ориентацией не на содержание профессии, а на возможность быстрого достижения экономической самостоятельности, отношением к профессии как средству, а не жизненной цели. 
                    В-третьих, серьезная психологическая работа должна вестись в плане активизации самопознания воспитанников детского дома в связи с выбором профессии. Для этого подходят все традиционные методы профконсультационной работы психолога, методики и тесты, позволяющие подростку раскрыть свои способности, склонности, предпочтения. Отметим, однако, что в детском доме эта работа имеет свою специфику…,….суть которой состоит в повышении самооценки подростков, выстраивании принципиально иной модели самоопределения на этой основе от той, которую психолог осуществляет в массовой школе, где нередко возникает задача несколько «заземлить» профессиональные намерения, сделав их тем самым более соответствующими способностям и возможностям школьника.  
                    Особенностям формирования профессиональной направленности в интернатных учреждениях посвящены обучающие семинары, проводимые специалистами нашего центра для социальных педагогов и педагогов-психологов, занимающихся этим вопросом в учреждениях  интернатного типа. Поэтому особого внимания этой проблеме в данных материалах мы уделять не будем .  

                Профессиональная перспектива может быть полноценно сформирована лишь как часть целостной временной перспективы будущего. Сюда входят и мотивы общения с другими людьми в будущем (стремление иметь друзей, вступить в брак), и мотивы, связанные с развитием собственного «Я». Эти группы мотивов временной перспективы также значительно менее выражены у воспитанников детского дома. Они представлены незначительно и относятся лишь к периоду актуальной жизнедеятельности и самого ближайшего будущего (Н. Н. Толстых, 1982). 

                У детей, воспитывающихся вне семьи, могут отсутствовать мотивы и представления, связанные не только с будущим, но и с прошлым. И более всего они живут только в настоящем. По-видимому, отсутствие четких представлений о своем прошлом препятствует становлению перспективы будущего. 
               Все специалисты Службы в своей деятельности должны учитывать особенности общения воспитанников со взрослыми и сверстниками. 
            Специфика общения со взрослыми. Известно, что взрослый играет совершенно исключительную роль в развитии личности ребенка. В детском учреждении интернатного типа дефицит общения ребенка со взрослым приводит к гипертрофии, сверхценности этой потребности, к практически полной зависимости эмоционального благополучия ребенка от отношения к нему взрослого. Часто воспитатели и педагоги детских учреждений интернатного типа используют силу зависимости ребенка от их настроения, внимания, авторитета для управления его поведением. При этом, однако, не учитываются отрицательные последствия такой эмоциональной зависимости, одним из которых является эффект сужения мотивации, ее жесткой привязанности к определенной ситуации (в данном случае мотивации, порождаемой требованиями взрослых). Необходимо отметить, что воспитатель должен стремиться ослабить влияние такой зависимости, развивать автономию ребенка от взрослого. В реальных условиях часто воспитатели не только не делают этого, но и не считают нужным, осознанно или неосознанно стремясь к усилению эмоциональной зависимости ребенка от себя. 
            Задача психолога - раскрыть учителю и воспитателю неверность такой установки, ее отрицательные следствия, с одной стороны, а с другой - при необходимости вооружить педагога другими средствами общения с детьми. Такая работа может проводиться в ходе специального тренинга общения. 

              В условиях детского дома невозможно создать механизм идентификации, полностью повторяющий семейную идентификацию. К тому же вопрос о целесообразности замены идентификации с родителями идентификацией с воспитателем и учителем достаточно сложен и не имеет однозначного решения. Вместе с тем формирование адекватных культуре навыков взаимодействия со взрослыми должно быть одной из задач тренинга общения, проводимого психологом. Такой тренинг должен предполагать два направления работы: во-первых, отработку внешних форм, навыков общения и, во-вторых, более глубокую психологическую работу по изменению мотивации общения ребенка со взрослым. Мы уже говорили о том, что необходимо снимать излишнюю эмоциональную зависимость ребенка от взрослого, но также следует заботиться о снижении проявляющихся агрессивных тенденций. По-видимому, в каждом случае такая работа должна быть предельно индивидуализирована и строиться через налаживание содержательных и эмоционально корректных отношений с каким-то конкретным взрослым (таким взрослым может быть, в частности, сам психолог). 

             Развитие потребности в сочувствии и сопереживании, умения выражать другому человеку свою симпатию, расположение, а также самому быть открытым для такого общения - важное направление работы практического психолога в детском доме. Оно может осуществляться как в повседневном его общении с воспитанниками детского дома, так и в ходе специально организованных групповых занятий. Примеры соответствующих заданий можно найти в книгах А. И. Захарова, Е. Мелибруды, А. Б. Добровича и др. 

             Для развития общения со сверстниками полезны также занятия по тренировке, отработке навыков поведения в различного рода конкретных ситуациях, в том числе трудных, конфликтных. Для этого в ходе групповой работы можно использовать разнообразные игровые задания. Например, предложить детям разыграть такую сценку: один ученик явно несправедливо обвинил другого - что тот должен делать? Что должен сделать подошедший третий? Следует обсудить поведение всех участников «конфликта» и предложить еще раз проиграть эту сцену, можно при этом поменяться ролями. Полезно также обсуждение реально случившихся ссор, драк - но не с целью осуждения, наказания виновных, а для того, чтобы дети поняли, что здесь произошло, могли встать на точку зрения другого. Для этого можно, например, предложить обидчику описать ситуацию с позиции обиженного и наоборот. Отметим попутно, что такое умение психолога «работать» в реальной жизненной ситуации, использовать любое событие в жизни воспитанников для продвижения в их психическом развитии, изменения их стереотипных установок является одним из наиболее эффективных способов работы с «трудными» детьми, каковыми в известном смысле являются дети из детского дома. Эта работа требует очень высокого профессионального мастерства, которое отрабатывается в реальной практике и требует постоянной работы психолога по развитию у себя такого умения. Это развитие может проходить посредством внимательного анализа своей деятельности, однако лучше всего подобную профессиональную рефлексию развивать в группе типа балинтовской. 

                  Полезно также учить ребенка не только правильно вести себя в различных ситуациях, но и уметь как бы выйти за пределы актуальной жизненной ситуации (что и дает, по существу, возможность овладеть этой ситуацией). Для этого можно проводить с детьми различные игры, в которых они должны воображать, представлять себе, что будет делать их сверстник (с которым обычно идентифицируется ребенок), чем может закончиться тот или иной его поступок: обещал помочь товарищу и не сделал этого - что за этим последует? Можно разыграть этот и подобные сюжеты по типу театральных этюдов. Во всех играх и занятиях необходимо особое внимание уделять тому, чтобы ребенок научился максимально эмоционально, насыщенно представлять будущее, последствия своих поступков для себя и окружающих. Последнее, как оказывается, особенно трудно. 

                  Развитие общения со сверстниками в разных его формах наиболее эффективно происходит в групповых занятиях, однако здесь следует учесть один очень важный момент, характерный именно для воспитанников детского дома, - ту перегрузку общением, которую испытывают эти дети, по существу, постоянно. К подростковому возрасту это начинает проявляться у них в ярко выраженном стремлении побыть одному. Потребность в одиночестве в той или иной степени присуща всем подросткам и, более того, является необходимой для развития личности в этом возрасте. Но у воспитанников детского дома эта потребность часто оказывается депривированной, результатом чего может быть негативное отношение к групповым занятиям. Психолог должен не просто понимать причину этого, но и найти способы, как чисто организационно добиться от администрации изменения режима в подростковых классах, так и научив подростка противостоять такого типа информационной перегрузке (через аутогенную тренировку, навыки саморегуляции и т. п.). 

                 Наконец, задачей психолога в детском доме должна быть и помощь в оптимизации отношений ребенка с его опекунами, другими родственниками, а также с родителями, которые, как известно, даже будучи лишенными родительских прав или находясь в заключении, больнице, поддерживают определенные отношения с ребенком: через переписку, редкие встречи и т. п. Часто такие письма и особенно встречи оказывают на ребенка травмирующее влияние, надолго выбивая его из колеи. Вместе с тем, несмотря ни на что, дети часто испытывают потребность в общении с родителями и другими родственниками.
           Таким образом, изложенный выше материал позволяет сформулировать следующие основные выводы.

             Во-первых, деятельность психологической службы интернатного учреждения связана со спецификой функционирования самого учреждения, теми правилами регламентациями, которые в нем существуют. Ввиду этого психологу необходимо строить свою деятельность так, что бы нивелировать негативное воздействие некоторых из них на психику воспитанников учреждения.

           Во-вторых, контингент воспитанников учреждения имеет определенные особенности когнитивного, эмоционального, социального развития, учет которых является обязательным при выборе методов и средств проводимой коррекционной работы с ними.

         В-третьих, особое значении приобретает подготовка выпускников интернатных учреждений к самостоятельной жизни в обществе. Поэтому уже с самого начала нахождения ребенка в детском доме или интернате необходима целенаправленная работа психолога по формированию у воспитанников своего образа будущего, в котором центральное место должно занимать профессиональное и личностное самоопределение, основывающиеся на социальных ценностях.

       В-четвертых, необходимо создание четкой программы социализации воспитанников интернатных учреждений. Координирующую роль в организации этой программы должен выполнять психолог, формируя у детей способности к установлению социальных контактов через общение, совместную деятельность и т.п., в ходе проводимых групповых занятий, непосредственном контакте с воспитанниками в ходе их жизни в учреждении [44].
      Непосредственным коллегой, помогающим и поддерживающим действия психолога, а часто и осуществляющим совместно с ним разные направления деятельности, является социальный педагог.

1.6.2.Деятельность социального педагога как  организатора работы по формированию социальной адаптированности воспитанников

Социальный педагог, осуществляя профессиональную деятельность в условиях детского дома, является источником социальной защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе он является организатором работы по формированию социальной адаптированности воспитанников. В 90-х гг. в детских домах (и других учреждениях) была введена должность социального педагога – специалиста, который организует социально-педагогическую деятельность, направленную на создание условий для адаптации детей к новым условиям жизни, его позитивной социализации и последующей социальной интеграции.

При контакте социального педагога с подопечным выявляются проблемы, определяются способы, последовательность и пути совместного их решения. Анализ этих проблем показывает, что задолго до выхода из детского дома выпускники должны знать об ответственном и бережном отношении к документам, о наличии профессий, о способах приспособления к различным социальным группам, проблемах, которые их ждут в социуме. У каждого из них должен быть «пакет необходимых документов». Они должны быть сориентированы о том, в какие учреждения им необходимо обращаться в каждом отдельном случае.

Социальный педагог призван сыграть центральную роль в реализации комплексной системы поддержки и сопровождения детей-сирот. Миссия социального педагога после выпуска из учреждения – являться полномочным представителем и защитником интересов подростков-выпускников в разнообразных социальных институтах, быть профессионально и личностно обособленным консультантом для ребенка по широкому спектру жизненных и личностных проблем, оказывать поддержку и помощь в новых ситуациях и способствовать становлению самостоятельности детей.
Основным направлением работы социального педагога по социальной адаптации является его деятельность как «универсального консультанта» и «универсального посредника».

Ведущая функция социального педагога – посредничество между воспитанником и социальной средой, окружающей его.
Социальный педагог:

· обеспечивает соблюдение прав детей, защищает интересы воспитанников в случае нарушения прав или совершенного правонарушения;

· осуществляет контакты с учреждениями образования, в которых обучаются дети, со специалистами службы социального обеспечения, с органами внутренних дел, здравоохранения, общественными организациями, которые могут оказать содействие  в воспитании и обучении воспитанников.
Другая важная функция социального педагога – создание условий для успешной социальной адаптации воспитанников. Её реализация предполагает:

· диагностику с выявлением психологических особенностей воспитанников, способностей, потребностей, возможностей, интересов, круга общения, проблем, изучение особенностей жизни, позитивных и негативных влияний окружения и установлением «социального диагноза»;

· выработку прогноза социального развития воспитанников с учетом личностных особенностей, уровня интеллекта, мотиваций, микросоциального окружения, планирования социально-профилактической тактики для молодых людей группы социального риска;

· консультирование по широкому спектру вопросов;

· помощь в решении жизненных и личных проблем, поддержку становления самостоятельности воспитанников;

· содействие повышению уровня самооценки воспитанников, обретение уверенности в себе, осознание ответственности за свои поступки, навыкам конструктивного общения, творческого мышления, преодолению кризисных ситуаций, избегание асоциальных соблазнов;

· организацию учебной, трудовой, досуговой деятельности воспитанников с помощью профессиональной ориентации, профессиональной адаптации;

·  профилактику социальной дезадаптации, в том числе безработицы, правонарушений, бродяжничества, алкоголизма, наркомании и т.д. с привлечением социально-юридических и медико-психологических служб[47]..

Работу социальный педагог осуществляет по следующим направлениям:

1. Создание хорошего психологического климата внутри детского дома (участие в работе над годовым планом; проведение семинаров, консультаций для воспитателей и младших воспитателей по вопросам правовой защиты воспитанников, их адаптации в условиях детского дома, решение конфликтных ситуаций; индивидуальная работа с воспитателями; участие во всех мероприятиях, проводимых внутри детского дома).

2. Охрана и защита прав воспитанников.

3. Профориентация воспитанников.

4. Определение профессиональной направленности воспитанника.

Цель – комплексная подготовка детей-сирот к полноценной самостоятельной жизни после выхода из детского дома.

Главная задача социального педагога – организация системы воспитания и образования.

Этапы работы социального педагога:

1. Подготовительный – знакомство с детьми при поступлении их в учреждение, факторами среды жизни ребенка, установление контактов, социальная диагностика, педагогические возможности личности; создание картотеки детей, учёт потребностей и возможностей, краткий анализ состояния работы.

Методы исследования – психологическое тестирование (анкета «Адаптация к школьному обучению»; опросник предпочтений; диагностика психических состояний; наблюдения, интервью, рисунки с целью выявления режима учреждения на адаптацию ребенка в среде).

2. Организационный – анализ, дифференциация, классификация проблем, «вживание в среду». Социальный педагог определяет приоритеты в своей работе, формы социального творчества, обеспечивает координацию в работе социальных институтов (семья, школа, оздоровительные учреждения).

Формирует актив социальных помощников, изучает возможности кружков, организаций, занимающихся проблемами образования, здоровья, досугом; систематизирует результаты социально-педагогических исследований.
3. Непосредственно социальной работы – наблюдение, консультирование, помощь в защите и охране прав ребенка, изучение и анализ сложных ситуаций, осуществление различного рода «вмешательств», координирование педагогически обоснованных выборов средств, форм и методов работы с наблюдаемыми детьми.

Формы работы:

– разработка методических рекомендаций для наблюдаемого воспитанника;

– отслеживание динамики социализации ребенка через карту наблюдения.

Социальная адаптация в условиях детского дома:

– осознанное принятие и выполнение норм коллективной жизни;

– самоконтроль поведения, противодействие негативным влияниям;

– адекватное отношение к педагогическим воздействиям;

– гармонизация взаимоотношений взрослых и сверстников;

– активное участие в жизни детского коллектива;

– удовлетворенность своим социальным статусом и отношениями.

Социальная адаптация выпускников детских домов:

– психологическая готовность выпускников к самостоятельной жизнедеятельности;

– наличие позитивно-ориентированных жизненных планов;

– профессиональное самоопределение;

– социальная активность;

– благоприятный социальный статус в учебных заведениях и по месту работы;

– удовлетворенность своим статусом, отношениями [26]. 
Для этого в детском доме планируется работа по профопределению воспитанников и их дальнейшему трудоустройству, которая включает в себя: сбор информации по профориентации воспитанников (тесты, диагностика); оформление карт индивидуального профопределения воспитанника; собрания, экскурсии, беседы с представителями разных профессий; социальная защита и самозащита детей .

Сформировать у воспитанника способность самозащиты – это значит защитить его. Самозащита – это способность личности активно и гибко реагировать на изменение внешних условий, социальных и психологических реалий и в то же время постоянно сохранять принятые нормы, установки и ценностные ориентации, противодействия негативным воздействиям социальной среды.

Подготовить ребенка к социальной самозащите – это значит сформировать комплекс качеств, свойств личности, позволяющих человеку успешно преодолевать трудности социальной адаптации. Работа по адаптации воспитанников в детском доме имеет большое значение в их социальной защите. Организация жизни в детском доме задает ребенку четко очерченные социально-ролевые позиции. Находясь  длительное время только в рамках этой позиции,  воспитанник теряет возможность к проявлению индивидуальности и свободному самовыражению.
Таким образом, социальный педагог, осуществляя профессиональную деятельность в условиях детского дома, является источником социальной защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе он является организатором работы по формированию социальной адаптированности воспитанников. 

Заканчивая теоретическую часть обсуждаемой проблемы, следует отметить, что практическая ее часть будет посвящена диагностическому и коррекционно-развивающему направлениям деятельности специалистов Службы практической психологии, обеспечивающим комплексное индивидуально ориентированное психолого- медико-педагогическое    и    социальное    сопровождение   воспитанников  интернатных учреждений в их социальной адаптации .
2.Практические аспекты проблемы 

2.1.Диагностический блок.

2.1.1.Организационная схема комплексного сопровождения индивидуального развития

Поскольку создание условий и включенность всех специалистов в формирование социальной адаптации воспитанников  интернатных учреждений имеет свою специфику, остановимся на структуре сопровождения ребенка от момента поступления его в учреждение до момента его выпуска.

 Медико-психолого-педагогическое  и социальное сопровождение ( МПП и СС) представляет собой, с одной стороны, систему организации различных видов деятельности, а с другой стороны, развернутый во времени процесс, включающий в себя ряд этапов. Каждый этап имеет свое специфическое содержание и включает в себя соответствующую систему взаимодействия и профессиональную ответственность специалистов,  включенных в МПП и СС. 

1 этап. Медицинское обследование.  Содержанием данного этапа является определение состояния здоровья ребенка, поступающего в учреждение интернатного типа. Основной акцент при проведении медицинского обследования должен делаться на выявлении общего уровня соматического и психического здоровья, наличия тех или и иных ограничений и прогнозировании динамики состояния ребенка в случае хронических заболеваний. Полученная информация позволяет организовывать жизнедеятельность ребенка в детском доме (школе-интернате) таким образом, что бы создать ему условия для преодоления ограничений и минимизации риска развития заболевания. Ответственность за проведение медицинского обследования несет врач. Следует отметить, что работа на данном этапе осуществляется за пределами учреждения интернатного типа. 

2 этап. Анализ индивидуальной социальной ситуации сиротства.  Основным содержанием работы на данном этапе является выделение и описание системы патогенных и потенциально-ресурсных родственных (и других) отношений, в которые включен ребенок. С этой целью собирается информация, характеризующая его реальную жизненную ситуацию, а именно: 

· тип и характеристика семьи (полная, неполная, многодетная, причины семейных дисфункций и др.); 

· система отношений в семье (место и роль ребенка в семье, отношения с братьями и сестрами, прародителями); 

· наличие родственников и значимых взрослых, с которыми возможно поддерживать контакты; 

· опыт бродяжничества и побегов из учреждений интернатного типа. 

 Результатом работы на втором этапе является карта индивидуальной ситуации сиротства, которая заполняется социальным педагогом. 

3 этап. Диагностика.  Основным содержанием этого этапа реализации деятельности сопровождения является комплексное психолого-педагогическое обследование ребенка. 

Основная цель - определение уровня актуального развития ребенка. Это предполагает диагностику следующих сфер психики и психической деятельности: 

· когнитивной сферы; 

· эмоционально-волевой; 

· личностной ;

· сферы социальной компетентности .

 Комплексное обследование проводится группой специалистов: дефектолога, логопеда, психолога, социального педагога, педагога. 

Каждый из специалистов использует для реализации цели этапа собственные профессиональные навыки, возможности, соответствующие компетенции технологии и методы. По окончании этапа проводится первичный («малый») консилиум, основной задачей которого является определение актуальных и потенциальных личностных ресурсов ребенка, необходимых для адаптации к новой социальной ситуации.

 Современные исследования механизмов социально-психологической адаптации свидетельствуют о том, что в целом успешность адаптационного процесса определяется тремя основными факторами: 

1) коммуникативной компетентностью; 

2) саморегуляцией; 

3) достижением психологического благополучия, комфорта. 

Таким образом, для построения адаптационной индивидуальной программы необходимо исследовать актуальные и потенциальные возможности ребенка (за счет чего он может приспособиться к новой ситуации, на какие ресурсы может опираться, какие механизмы адаптации нуждаются в формировании), а именно: 

· за счет налаживания системы отношений со взрослыми (с воспитателями, сотрудниками детского дома), с другими воспитанниками (сверстниками, младшими, старшими); 

· за счет саморегуляции, то есть умения справляться с различными негативными эмоциональными состояниями (страхом, обидой, тревогой, агрессией, раздражением и т.п.); 

· за счет достижения внутреннего баланса - умения соотносить собственные потребности с требованиями окружающей среды. 

 Результатом совместной работы специалистов должна стать программа индивидуальной адаптации ребенка по принятию новой ситуации развития. Данная программа рассматривается, как составная часть программы индивидуального развития. 

4. Этап. Диагностика обучаемости (через 3-4 месяца) На данном этапе основной акцент в диагностике переносится на анализ поведения ребенка в системе взаимоотношений «Ребенок-Взрослый», «Ребенок-Ребенок» в повседневной жизни коллектива детского учреждения во всех проявлениях. По окончанию данного этапа проводится консилиум («большой», вторичный) на котором обсуждаются результаты адаптации ребенка к субкультуре детского учреждения, разрабатывается программа индивидуального развития ребенка с выделением дефицитарных и ресурсных аспектов его личности. 

5. Этап разработка (проектирование) образовательных программ. 

 Основанием для проектирования образовательных программ для любой ступени образования является возрастно-нормативная модель развития ребенка определенного возраста. Образовательная программа проектируется совместно специалистами Службы  и учителями [49].
Для того, чтобы обеспечить 3 этап, диагностический (определение уровня актуального развития ребенка), специалисты могут обратиться к обозначенной в списке литературе по вопросу изучения когнитивной и эмоционально-личностной сфер, а также на методические мероприятия к специалистам нашего центра, поскольку на нашей базе в рамках повышения профессионального мастерства специалистов Службы практической психологии регулярно проводятся обучающие семинары и методические консультации. Мы в своих материалах представим больше диагностического материала для изучения личностной и сферы социальной компетентности.

2.1.2. Изучение личности воспитанника

 Формирование личности детей, воспитывающихся в условиях интернатных учреждений имеет специфику, определяемую, по мнению ряда исследователей      (Прихожан А.М.,      Толстых Н.Н., 2005,         Лангмейер И., 
Матейчик З. и др.) материнской депривацией. 

Исходя из теоретических положений Л.И. Божович, А.М.Прихожан и Н.Н.Толстых описывают в самом общем виде отклонения в развитии личности ребенка-сироты как недоразвитие внутренних механизмов опосредования, формирование которых создает возможность перехода от реактивного, ситуационного к активному, свободному поведению. Недоразвитие внутренних механизмов опосредования компенсируется формированием различного рода защитных образований, когда вместо произвольности поведения формируется ориентация на внешний контроль, вместо умения самому справиться с трудной ситуацией - тенденция к аффективному реагированию, обиде, перекладыванию ответственности на других. У детей формируется способность быстро приспособиться к любой ситуации, мгновенно реагировать на угрозу. Для них часто важнее и более ценно бывает умение не проявить себя, свою личность, а спрятать ее, стать незаметным, таким, как все, пассивным. Мотивы воспитанников детских домов характеризуются узостью и бедностью содержания, привязанностью к ситуации. Дети ориентированы на настоящее, перспектива прошлого и будущего у них сужена. В самооценке дети ориентированы на мнение других, как правило,  они не доверяют себе, не принимают себя. В отношениях с другими людьми также проявляется недоверие, враждебность, дети склонны к деструктивной агрессии. В то же время они зависимы от других. 

 В связи с таким пониманием специфики личностного развития в предлагаемое пособие включены методики определения самооценки как важнейшего личностного образования, методики исследования таких важных мотивов как мотив достижения и мотив аффилиации для подростков. Оценка выраженности мотива аффилиации как стремления человека быть в обществе других людей очень важна при выборе стратегии сопровождения подростка- воспитанника интерната.

 Блокирование аффилиации вызывает чувство тревоги, одиночества, порождает фрустрацию. 

 Для определения путей педагогического и психокоррекционного воздействия на подростка важно иметь представление об особенностях его характера, особенно если черты значительно заострены (акцентуации) и осложняют адекватное поведение в различных ситуациях. Опросник Леонгарда является доступным методом выявления классических форм акцентуации характера. 

 В результате обследования воспитанника по предлагаемым методикам специалисты детского дома получат необходимую информацию для построения взаимодействия с ним, выработки коррекционных воздействий или оказания ему помощи в жизненных ситуациях. 

Предлагаемый набор методик:

2.1.2.1.Шкала оценки своей компетентности С. Хартер
Предлагаемая методика разработана С. Хартер (S. Harter, 1981) и предназначена для изучения дифференцированной самооценки у детей младшего школьного возраста. Для отечественной выборки методика адаптирована Н. С. Чернышевой (1997).
 Шкала С. Хартер позволяет выявить оценку детьми собственной умелости («компетентности») в наиболее значимых сферах школьной жизни: учебной деятельности, общении со сверстниками, занятиях спортом и подвижных играх, а также общий уровень самопринятия. 

Экспериментальный материал 

Бланк методики 

	пп
	Утверждение
	Оценка
	Утверждение

	
	
	Всегда верно
	Возможно
	Возможно
	Всегда верно

	

	1.
	Дети, которым

хорошую оценку получить легко
	4
	3
	2
	1
	Дети, которым хорошую оценку получить трудно

	2.
	Дети, которым трудно найти друга, у них мало Друзей
	1
	2
	3
	4
	Дети, у которых много друзей

	3.
	Дети, которые умеют и любят играть в различные игры
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые играют не во все игры

	4.
	Дети, очень не уверенные в себе
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые всегда уверены в себе

	5.
	Дети, у которых в школе бывают неприятности
	     1

	      2
2
3
4
	3
	4
	Дети, у которых в школе все хорошо

	6.
	Дети, с которыми все хотят играть
	4
	3
	2
	1
	Дети, с которыми играют только близкие друзья

	7.
	Дети, которые плохо играют, зато получают хорошие оценки
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые не очень хорошо учатся, но хорошо играют

	8.
	Дети, которые всегда поступают правильно
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые иногда ошибаются

	9.
	Находчивые и быстрые дети
	4
	3
	2
	1
	Дети, которым надо подумать, чтобы найти правильный ответ

	10.
	Дети, которые нравятся не всем, а тем, кто их близко знает
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые нравятся всем

	11.
	Дети, которые любят новые игры
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые любят известные, хорошо знакомые игры

	12.
	Дети, которые иногда плохо себя ведут
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые всегда ведут себя хорошо

	13.
	Дети, которые на уроке правильно выполняют задания
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые не сразу правильно выполняют работу в классе

	14.
	Дети, которые любят играть со всеми вместе
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые редко играют со всеми вместе и больше держатся в стороне

	15.
	Дети, которые плохо, медленно бегают
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые быстро бегают

	16.
	Дети, которым часто делают замечания по поведению
	     1
	      2
	     3
	      4
	Дети, которых часто хвалят за хорошее поведение

	17.
	Дети, которые быстро выполняют домашнее задание
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые долго выполняют домашнюю работу

	18.
	Дети, с которыми трудно подружиться
	1
	2
	3
	4
	Дети, с которыми можно сразу подружиться

	19.
	Дети, которых сразу выбирают в команду для игры

	4
	3
	2
	1
	Дети, которых не сразу выбирают в команду для игры

	20.
	Дети, которым часто говорят, что они хорошие
	4
	3
	2
	1
	Дети, которым редко говорят, что они хорошие

	21.
	Дети, которые забывают изученный материал
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые хорошо помнят, что они изучали

	22.
	Дети, которые сами предлагают, в какую игру играть
	4
	3
	2
	1
	Дети, которым предлагают, в какую игру играть

	23.
	Дети, которым больше нравится смотреть, как играют другие
	1
	2
	3
	4
	Дети, которым хочется играть, а не наблюдать за игрой других

	24.
	Дети, которые все делают замечательно, у них все получается
	4
	3
	2
	1
	Дети, у которых бывают неудачи

	25.
	Дети, которые быстро понимают, что они прочитали
	4
	3
	2
	1
	Дети, которые не всегда понимают прочитанный текст

	26.
	Дети, которые не любят играть со всеми
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые охотно играют со всеми

	27.
	Дети, которые любят выполнять поручения учителя
	4
	3
	2
	1
	Дети, которым не нравятся поручения учителя

	28.
	Дети, которые хотят быть такими, как все
	1
	2
	3
	4
	Дети, которые хотят быть непохожими на других


Порядок проведения 

 Методика проводится индивидуально. Экспериментатор зачитывает ребенку пару утверждений и просит выбрать, какое из них ему ближе, больше подходит для него. После этого экспериментатор уточняет, является ли выбранный ответ правильным в любой ситуации («единственно правильный» ответ), или он возможен лишь в некоторых случаях («возможный» ответ). В соответствии с этим в бланке ответов отмечается одна из цифр. 

 Понимание ребенком инструкции проверяется на первой паре утверждений. 

 Обследование занимает 12-35 минут, в зависимости от индивидуальных особенностей ребенка. 

Обработка результатов 

 Методика включает четыре субшкалы, с помощью которых выявляются следующие компетентности. 

Познавательная компетентность - учебная активность и усвоение знаний: легкость получения хорошей оценки «Дети, которым хорошую оценку получить легко» - «Дети, которым хорошую оценку получить трудно»), находчивость в отыскании ответа, быстрота понимания прочитанного (п. 1, 5, 9,13,17, 21, 25). 

Компетентность в общении со сверстниками - успешность взаимодействия с ровесниками: количество друзей, популярность среди сверстников («Дети, с которыми все хотят играть» -«Дети, с которыми играют только близкие друзья»), умение нравиться окружающим (п. 2, 6,10,14, 18, 22, 26). 

Компетентность во внеурочной деятельности - школьные, но не учебные дела: любознательность в выборе игр, выбор в команду для игры («Дети, которых сразу выбирают в команду для игры» - «Дети, которых не сразу выбирают в команду для игры»), умение быстро бегать (п. 3, 7,11,15,19, 23, 27). 

Общее самоприятие - особенности и степень самоприятия ребенка: уверенность в себе, правильность поведения, стремление быть непохожим на других («Дети, которые хотят быть такими, как все» ,»Дети, которые хотят быть непохожими на других») (п. 4,8,12,16, 20,24,28). 

 На каждую субшкалу приходится по семь заданий, т. е. всего 28 пар утверждений. Половина из них предполагает высокий уровень компетентности, другая половина - низкий. Испытуемый должен выбрать одно из двух утверждений как наиболее близкое ему. После выбора он  уточняет, является ли для него такой ответ правильным в любой ситуации, или он возможен лишь в некоторых случаях. 

 В случае выбора «единственно правильного» ответа  за максимально неблагоприятный вариант дается 1 балл,  за максимально благоприятный - 4 балла. В случае выбора «возможного» ответа при неблагоприятном варианте начисляется 2 балла, а при благоприятном - 3 балла. 

Оценка результатов 

 По каждой шкале самооценка ребенка оценивается следующим образом: 

 7-10 - низкая самооценка; 

 11-14 - средне-низкая самооценка; 

 15-19 - средняя самооценка; 

 20-23 - средне-высокая; 

 24-28 - высокая самооценка. 

 В качестве ориентировочной может использоваться суммарная оценка по субшкалам. Соответственно, данные могут располагаться в интервале от 28 до 112.
2.1.2.2.Измерение мотивации достижения. Тест-опросник мотивации аффилиации (ТМА) А.Мехрабиана в модификации      М.Ш.Магомед-Эминова
         Модификация теста-опросника мотивации аффилиации (ТМА) А.Мехрабиана проведена М.Ш.Магомед-Эминовым.

Аффилиация (от англ. affiliation — соединение, связь) — стремление быть в обществе других людей, потребность человека в создании тёплых, эмоционально значимых отношений с другими людьми. Стремление к сближению с людьми, дружба, любовь, общение — всё это подпадает под понятие аффилиация. Формирование данной потребности обусловлено характером взаимоотношений с родителями в раннем детстве, со сверстниками и может нарушаться при провоцировании ситуаций, сопряжённых с тревогой и неуверенностью в себе и приводящих к возникновению чувства одиночества, беспомощности. При этом общество других людей позволяет проверить избранный способ поведения и характер реакций на сложную и опасную обстановку. В известной мере близость других приводит и к прямому снижению тревожности, смягчая последствия физиологического и психологического стресса (http://ru.wikipedia.org/wiki/Аффилиация)
Блокирование аффилиации вызывает такие чувства, как одиночество, отчужденность, фрустрация. Генри Мюррей в 1938 г. описывал мотив (потребность) аффилиации следующим образом: «Заводить дружбу и испытывать привязанность. Радоваться другим людям и жить вместе с ними. Сотрудничать и общаться с ними. Любить. Присоединяться к группам»— [Н. A. Murray].
 ТМА предназначен для диагностики двух обобщенных устойчивых мотивов личности, входящих в структуру мотивации аффилиации: стремление к принятию (СП) и страха отвержения (СО).

 Методика применима для измерения интенсивности двух мотивов (СП) и (СО) у школьников, студентов и взрослых как мужчин, так и женщин. 

 Тест представляет собой опросник, состоящий из двух шкал: шкалы мотива (СП) и шкалы мотива (СО). 

Инструкция: «Тест состоит из ряда утверждений, касающихся отдельных сторон характера, а также мнений и чувств по поводу некоторых жизненных ситуаций. Чтобы оценить степень Вашего согласия или несогласия с каждым из утверждений, используйте следующую шкалу: 

 +3 полностью согласен 

 +2 согласен 

 +1 скорее согласен, чем несогласен 

 О нейтрален 

 -1 скорее несогласен, чем согласен 

 -2 несогласен 

 -3 полностью несогласен 

 Прочтите утверждения теста и оцените степень своего согласия (или несогласия). При этом на бланке для ответов против номера утверждения поставьте цифру, соответствующую выбранному Вами ответу. Не тратьте время на обдумывание ответов. Давайте тот ответ, который первым пришел Вам в голову. 

 Каждое последующее утверждение читайте только после того, как Вы уже оценили предыдущее. Ни в коем случае ничего не пропускайте. При обработке производится подсчет определенных баллов, а не содержательный анализ ответов на отдельные пункты теста. Результаты теста будут использованы только для научных целей и дается полная гарантия их неразглашения. 

 В тесте нет «хороших» или «плохих» ответов. Не старайтесь произвести своими ответами благоприятное впечатление. Свободно и искренне выражайте свое собственное мнение. Если у Вас возникли какие-нибудь вопросы, задайте их прежде, чем выполнять тест. 

 Теперь приступайте к работе». 

Текст опросника для шкалы (СП) 

1.Я легко схожусь с людьми. 

2.Когда я расстроен, то предпочитаю быть на людях, чем оставаться один. 

3.Если бы я должен был выбирать, то предпочел бы, чтобы меня считали способным и сообразительным, чем общительным и дружелюбным. 

4.Я нуждаюсь в близких друзьях меньше, чем большинство людей. 

5.Я говорю людям о своих переживаниях скорее часто и охотно, чем делаю это редко и лишь по особым случаям. 

6.От хорошего фильма я получаю больше удовольствия, чем от большой компании. 

7.Мне нравится заводить как можно больше друзей. 

8.Я скорее предпочел бы провести свой отдых вдали от людей, чем на оживленном курорте. 

9.Я думаю, что большинство людей славу и почет ценят превыше дружбы. 

10.Я предпочел бы самостоятельную работу коллективной. 

11.Излишняя откровенность с друзьями может повредить. 

12.Когда я встречаю на улице знакомого, я скорее стараюсь перекинуться с ним хотя бы парой слов, чем пройти, просто поздоровавшись. 

13.Независимость и свободу от привязанностей я предпочитаю прочным дружеским узам. 

14.Я посещаю компании и вечеринки потому, что это хороший способ завести друзей. 

15.Если мне нужно принять важное решение, то я скорее посоветуюсь с друзьями, чем стану обдумывать его один. 

16.Я не доверяю слишком открытому проявлению дружеских чувств. 

17.У меня очень много близких друзей. 

18.Когда я нахожусь с незнакомыми людьми, мне совсем неважно, нравлюсь я им или нет. 

19.Индивидуальные игры и развлечения я предпочитаю групповым. . 

20.Открытые эмоциональные люди привлекают меня больше, чем серьезные, сосредоточенные. 

21.Я скорее прочту интересную книгу или схожу в кино, чем проведу время на вечеринке. 

22.Путешествуя, я больше люблю общаться с людьми, чем просто наслаждаться видами или одному посещать достопримечательности. 

23.Мне легче решить трудную проблему, когда я обдумываю ее один, чем когда обсуждаю ее с другими. 

24.Я считаю, что в трудных жизненных ситуациях скорее нужно рассчитывать только на свои силы, чем надеяться на помощь друзей. 

25.Даже в коллективе мне трудно полностью отвлечься от забот и срочных дел. 

26.Оказавшись на новом месте, я быстро приобретаю широкий круг знакомых. 

27.Вечер, проведенный за любимым занятием, привлекает меня больше, чем оживленная вечеринка. 

28.Я избегаю слишком близких отношений с людьми, чтобы не потерять личную свободу. 

29.Когда у меня плохое настроение, я скорее стараюсь не показывать своих чувств, чем пытаюсь с кем-нибудь поделиться. 

30.Я люблю бывать в обществе и всегда рад провести время в веселой компании. 

Текст опросника для шкалы (СО)

1. Я стесняюсь идти в малознакомое общество. 

2. Если вечеринка мне не нравится, я все равно не ухожу первым. 

3. Меня бы очень задело, если бы мой близкий друг стал бы противоречить мне при посторонних людях. 

4. Я стараюсь меньше общаться с людьми критического склада ума. 

5. Обычно я легко общаюсь с незнакомыми людьми. 

6. Я не откажусь пойти в гости из-за того, что там будут люди, которые меня не любят. 

7. Когда два моих друга спорят, я предпочитаю не вмешиваться в их спор, даже если с кем-то из них не согласен. 

8. Если я попрошу кого-то пойти со мной, и он мне откажет, то я не решусь попросить его снова. 

9. Я осторожен в высказывании своих мнений, пока хорошо не узнаю человека. 

10. Если во время разговора я что-то не понял, то лучше я это пропущу, чем прерву говорящего и попрошу повторить. 

11. Я открыто критикую людей и ожидаю от них того же. 

12. Мне трудно говорить людям «нет». 

13. Я все же могу получить удовольствие от вечеринки, даже если вижу, что одет не так, как надо. 

14. Я болезненно воспринимаю критику в свой адрес. 

15. Если я не нравлюсь кому-то, то стараюсь избегать этого человека. 

16. Я редко стесняюсь обращаться к людям за помощью. 

17. Я редко противоречу людям из боязни их задеть. 

18. Мне часто кажется, что незнакомые люди смотрят на меня критически. 

19. Всякий раз, когда я иду в незнакомое общество, я предпочитаю брать с собой друга. 

20. Я часто говорю то, что думаю, даже если это неприятно собеседнику. 

21. Я легко осваиваюсь в новом коллективе. 

22. Временами я уверен, что никому не нужен. 

23. Я долго переживаю, если посторонний человек нелестно выразился в мой адрес. 

24. Я никогда не чувствую себя одиноким в компании. 

25. Меня очень легко задеть, даже если это не заметно со стороны. 

26. После встречи с новым человеком меня обычно мало волнует, правильно ли я себя вел. 

27. Когда я должен за чем-либо обратиться к официальному лицу, я почти всегда жду, что мне откажут. 

28. Когда нужно попросить продавца показать понравившуюся мне вещь, я чувствую себя неуверенно. 

29. Если я недоволен тем, как ведет себя мой знакомый, я обычно прямо указываю ему на это. 

30. Если в транспорте я сижу, мне кажется, что люди смотрят на меня с укором.  

31. Оказавшись в незнакомой компании, я предпочитаю активно включиться в беседу, чем держаться в стороне. 

32. Я стесняюсь просить, чтобы вернули мою книгу или какую-то другую вещь, занятую у меня на время. 

Процедура подсчета суммарного балла 

 По каждой из шкал подсчитывается суммарный балл. Используется следующая процедура. Ответам испытуемого на прямые пункты опросника (отмечены знаком «+» в ключе) приписываются баллы на основе следующего соотношения: 

	
	-3
	-2
	-1
	0
	+1
	+2
	+3

	+
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	-
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1


 Ответам испытуемого на обратные пункты опросника (отмечены знаком «-» в ключе) приписываются баллы на основе соотношения: 

 Ключ к шкале СП: +1, +2, -3, -4, +5, -6, +7, -8, -9, -10, -11, +12, -13, +14, +15, -16, -17, -18, -19, +20, -21, +22,-23, -24, -25, +26, -27, -28, -29, +30. 

 Ключ к шкале СО: +1, +2, +3, +4, -5, -6, +7, +8, +9, +10, -11, +12, -13, +14, +15, -16, +17, +18, +19, -20, -21, +22, +23, -24,+25,-26,+27,+28,-29,+30,-31,+32. 

 На основе двух индексов СП и СО выделяются четыре типа мотивов. Для этого суммарные баллы всей выборки испытуемых ранжируются как по шкале для СП, так и по шкале для СО. Далее выделяются 4 подгруппы испытуемых: высокий-низкий (СП выше медианы, а СО ниже медианы), низкий-низкий (СП ниже медианы, СО выше медианы), высокий-высокий (СП выше медианы, СО выше медианы), низкий-высокий (СП ниже медианы, СО выше медианы). 

 Испытуемым группы «высокий-низкий» характерен мотив «стремление к принятию», а испытуемым группы «низкий-высокий» - мотив «страх отвержения». У испытуемых двух других групп интенсивность этих мотивов приблизительно одинакова. При этом у одной из них («высокий-высокий») интенсивность обоих мотивов высокая, а у другой - низкая.
2.1.2.3. Модифицированный метод «20 позиций М.Куна»

          Для определения социально-психологического статуса подростка наиболее применимыми в практике являются методы социометрии, референтометрии, применение техники построения репертуарных ре​шеток Д.Келли (М.Ю. Кондратьев, 1993). Применение метода «20 позиции М.Куна, КТО Я» в данной работе обусловлено:

предпочтительное применение проективных методов исследования при работе с подростками в силу того обстоятельства, что снимаются многие защитные механизмы при работе этими методиками,

получение комплексной информации, касающейся основных аспектов социальной ориентации у подростков этой возрастной категории[10, с. 14].
Данная методика относится к классу проективных методов ис​следования личности и характеризуется прежде всего интегративным подходом к ее оценке (А.Анастази, 1986). Внимание исследова​теля при работе данной методикой фокусируется на общей картине социально-психологического статуса личности и степени ее социаль​ной адаптации, а не на измерении отдельных ее свойств.

Применение методики М.Куна «Тест 20 позиций КТО Я?» в прак​тике применения отечественных исследований связывается, прежде всего, с выяснением общих установок личности, его ценностных об​разований. Инструкция по проведению методики :
Задание: перед Вами ставится один единственный вопрос, на ко​торый Вы можете дать бесчисленное количество ответов, которые сочтете возможными, в любых выражениях, фразах и образах рус​ского языка. Вопрос этот «КТО Я?» и отвечаете на него в течение 12 минут. За 2 минуты до окончания работы будет подан сигнал о том, что время истекает. Никаких ограничений по стилю выражений, воз​можности построения фраз и количества предъявлении не существу​ет. Если вопросов нет - начинаем работу. (Замечание: предложения по поводу расширения понятийности вопроса КТО Я? КАКОЙ Я? рекомендуется не принимать, чтобы не снижать диагностическую значимость теста).

Обработка и интерпретация полученных данных

В соответствии с представленной трехкомпонентной структурой личности подростка, в вербализованных ответах испытуемых выде​ляются три речевые формы русского языка, отражающие эти струк​туры: [10, с. 16].
· существительные - отражающие существующий в рефлексии   подростка актуализиро​ванный репертуар референтных групп,

· прилагательные и причастные обороты - отражающие интериоризированные формы самооценки,

· всевозможные глагольные формы - отражающие сферу личностных смыслов подростка.
Получение количественной оценки по данной методике можно про​водить следующим образом:

1. Любой вид рефлексивной продукции отмечается в качестве от​дельного предъявления, например, - «Я, любящая дочь, интересую​щаяся музыкой», 1 - любящая, 2 - дочь, 3 - интересующаяся музы​кой.

Подобная оценка предъявлений, тарификация должна быть прове​дена по всему тексту. Подсчитывается общий объем рефлексивных предъявлений, который затем распределяется по уровням значимос​ти, в каждый из которых входит по пять рефлексивных предъявлений независимо от его содержательной направленности. Первые два уров​ня считаются наиболее информативными сточки зрения актуализированности их в сознании субъекта (61).

Общий объем рефлексивной продукции, по мнению ряда авторов, характеризует сформированность рефлексивной функции у подрост​ков, как основного социально-психического новообразования этого возраста. В среднем для подростков 14-16 лет общее количество рефлексивных предъявлений по этой методике составляет от 16 до 20 позиций и зависит не только от сформированности рефлексивной функции, но и от социокультурных представлений. Практика работы с данной методикой показывает, что те подростки, способные в ука​занное время представить 20 и более предъявлений, обладают боль​шим объемом рефлексивной деятельности. Объем в 10 и менее по​зиций считается недостаточным, а менее 5 предъявлений, как прави​ло, свидетельствует о возможных явлениях средовой или личностной дезадаптации у подростков (Б.Н. Алмазов, 1991 г.).

После распределения всех рефлексивных категорий по уровням значимости и определения общего объема происходит количественно-качественный анализ их содержания с целью соотнесения к ос​новным компонентам личностной структуры[10, с. 17]. 
2.1.2.4. Психологическая диагностика и индивидуально-дифференцированный подход к акцентуированным подросткам  
Подростковый возраст - это период, когда бурно протекающие физиологические и психологические изменения, смена социальной среды и социальных требований к подрастающей личности часто провоцируют различные отклонения в поведении, эмоциональные и нервно-психические нарушения. В этот период особое значение име​ет организация и оказание превентивной и консультативной психоло​гической и психолого-педагогической помощи подросткам в целях профилактики и коррекции возможной социальной и психологической дезадаптации. Понимание индивидуальных черт и особенностей ха​рактера подростков позволяет в значительной мере предвидеть его поведение и тем самым корригировать ожидаемые действия и по​ступки.

Одной из особенностей подросткового периода является заверше​ние формирования характера с заострением некоторых его черт и последующим сглаживанием. Именно в подростковом возрасте чаще всего проявляются акцентуации характера, представляющие собой крайние варианты нормального характера. В обычных условиях на​личие той или иной акцентуации не всегда заметно окружающим, не проявляется в отклонениях поведения и не препятствует благополуч​ной социальной адаптации. Однако, под влиянием стрессов, психотравмирующих ситуаций, жизненных трудностей, которыми достаточ​но богат подростковый возраст, лица с акцентуациями могут декомпенсироваться. При этом каждый тип акцентуации характера имеет свое «слабое место» и оказывается наиболее чувствительным и уязвимым в отношении специфических психических травм и жизнен​ных трудностей. По определению А.Е.Личко акцентуации характера - это «крайние варианты его нормы», при которых отдельные черты характера чрезмерно усилены, отчего обнаруживается избиратель​ная уязвимость в отношении определенного рода психогенных воз​действий при хорошей и даже повышенной устойчивости к другим [21]. Своевременное распознавание типа или акцентуации характера у подростков является чрезвычайно важным как для профилактики, так и для педагогической и социально-психологической коррекции тех или иных нарушений поведения, эмоциональных срывов или нервно-пси​хических нарушений. Внимательное и длительное наблюдение за по​веденческими проявлениями подростка, его увлечениями, типом реа​гирования на сложные жизненные обстоятельства может дать опыт​ному педагогу и социальному работнику много информации о характерологических особенностях подростка. Дополнительную инфор​мацию могут предоставить и специализированные психологичес​кие тесты и опросники. 

Опросник может применяться при обследовании подростков 12-18 лет с нормальным интеллектом и выявляет следующие типы акцен​туации характера: гипертимный, циклоидный, лабильный (эмотивный + экзальтированный), сензитивный (тревожный), психастени​ческий, шизоидный, эпилептоидный, истероидный (демонстра​тивный), неустойчивый. 

      Адаптированный подростковый опросник Шмишека

(для определения акцентуации характера у подростка)

Инструкция.
Предлагаемый тебе опросник состоит из 88 вопросов, касающихся различных сторон твоей жизни. На каждый вопрос нужно отве​тить «да» или «нет». Не обдумывай ответ долго, отвечай быстро, стараясь дать первый ответ, который приходит в голову.

1. Ты обычно спокоен, весел?

2. Легко ли ты обижаешься, огорчаешься?

3. Легко ли у тебя вызвать слезы?

4. Проверяешь ли ты по несколько раз, нет ли ошибок в твоей рабо​те?

5. Ты такой же смелый, как большинство твоих сверстников?

6. Бывают ли у тебя периоды тоскливого настроения?

7. Любишь ли ты бывать главным в игре?

8. Бывают ли дни, когда ты сердишься на всех без всякой причины?

9. Серьезный ли ты человек?

10. Бывает ли, что тебе что-то нравится особенно сильно?

11. Можешь ли ты первым затеять игру?

12. Долго ли ты помнишь о нанесенной тебе обиде?

13. Умеешь ли ты сочувствовать другим?

14. Складывая вещи в портфель, проверяешь ли ты несколько раз, не забыл ли чего-нибудь?

15. Стараешься ли ты быть лучшим в классе, спортивной секции?

16. Когда ты был маленьким, боялся ли ты грозы, собак?

17. Считают ли тебя одноклассники слишком аккуратным, стара​тельным?

18. Зависит ли твое настроение от домашних и школьных дел?

19. Любят ли тебя все твои знакомые?

20. Бывает ли у тебя неспокойно на душе?

21. Твое настроение обычно немного грустное?

22. Случалось ли тебе рыдать от горя?

23. Тебе трудно оставаться на одном месте?

24. Стараешься ли ты доказать, что ты прав, если тебя несправед​ливо обижают?

25. Можешь ли ты стрелять из рогатки по птицам, дразнить собак и кошек?

26. Раздражает ли тебя беспорядок в твоих вещах, игрушках, кни​гах?

27. Когда ты был маленьким, ты боялся оставаться дома один?

28. Бывает ли тебе весело или грустно без причины?

29. Ты - один из лучших учеников в классе?

30. Бывает ли, что ты злишься, кричишь на окружающих?

31. Часто ли ты веселишься, дурачишься?

32. Чувствуешь ли ты себя иногда абсолютно счастливым?

33. Умеешь ли ты развеселить ребят?

34. Можешь ли ты прямо сказать кому-нибудь, что ты о нем дума​ешь?

35. Ты боишься крови?

36. Охотно ли ты выполняешь школьные поручения?

37. Заступаешься ли ты за тех, с кем поступили несправедливо?

38. Бывает ли тебе страшно или неприятно входить в темную комна-

39. Любишь ли ты работу, которая требует длительного труда и тер​пения?

40. Легко ли ты знакомишься с людьми?

41. Охотно ли ты выступаешь на утренниках и вечерах в школе?

42. Ты когда-нибудь убегаешь из дома?

43. Кажется ли тебе жизнь иногда тяжелой?

44. Ты когда-нибудь расстраивался из-за ссоры с учителями или од​ноклассниками настолько, что мог не пойти в школу?

45. Можешь ли ты шутить даже при неудачах или неприятностях?

46. Стараешься ли ты помириться, если кого-нибудь обидел?

47. Любишь ли ты животных?

48. Бывает ли, что ты, уйдя из дому, возвращаешься, чтобы прове​рить, все ли в порядке?

49. Беспокоят ли тебя иногда мысли о том, что с твоими близкими может что-нибудь случиться?

50. Зависит ли твое настроение от погоды?

51. Трудно ли тебе отвечать перед всем классом?

52. Можешь ли ты, если сердишься на кого-нибудь, начать драться?

53. Нравится ли тебе быть среди ребят?

54. Впадаешь ли ты в отчаяние, если тебе что-нибудь не удается?

55. Нравится ли тебе организовывать какое-либо дело или игру?

56. Продолжаешь ли ты упорно добиваться цели, даже если встре​чаешь препятствия?

57. Случалось ли тебе когда-нибудь плакать из-за грустной книги или фильма?

58. Бывает ли тебе трудно уснуть из-за каких-либо забот?

59. Рассказываешь ли ты учителям о проделках одноклассников?

60. Боишься ли ты один пройти по темной улице?

61. Следишь ли ты за тем, чтобы каждая вещь лежала на своем месте?

62. Бывает ли, что ты ложишься спать в хорошем настроении, а про​сыпаешься в плохом?

63. Свободно ли ты себя чувствуешь на новом месте или с незнако​мыми ребятами?

64. Часто ли у тебя бывает головная боль?

65. Часто ли ты смеешься?

66. Можешь ли ты играть или заниматься каким-то общим делом с тем, кто тебе не нравится?

67. Удается ли тебе сделать много разных дел за один день?

68. Сильно ли ты переживаешь из-за несправедливости?

69. Любишь ли ты природу?

70. Уходя из дома, проверяешь ли ты, выключен ли везде свет?

71. Боязлив ли ты?

72. Меняется ли твое настроение в праздники?

73. Участвуешь ли ты в художественной самодеятельности, теат​ральном кружке?

74. Любишь ли ты мечтать или фантазировать?

75. Бывает ли, что тебя беспокоит твое будущее?

76. Бывают ли у тебя неожиданные переходы от радости к тоске?

77. Можешь ли ты развлечь своих сверстников?

78. Подолгу ли ты сердишься, обижаешься?

79. Сильно ли ты переживаешь, если у твоих друзей или близких не​приятности?

80. Можешь ли ты из-за одной ошибки или помарки переписать стра​ницу в тетради?

81. Считаешь ли ты себя недоверчивым?

82. Снятся ли тебе страшные сны?

83. Бывает ли у тебя иногда внезапное желание прыгнуть в окно или броситься под машину?

84. Становится ли тебе веселее среди других детей?

85. Если у тебя неприятности, можешь ли ты отвлечься от них на время?

86. Совершаешь ли ты иногда неожиданные для себя поступки?

87. Ты скорее молчалив, чем болтлив?

88. Мог бы ты, участвуя в спектакле, настолько войти в роль, что забыть, что на самом деле ты не такой, как на сцене?

Обработка результатов.

Подсчитывается количество значимых ответов для каждого типа акцентуации. Полученные показатели умножаются на соответству​ющие для каждого типа коэффициенты, приводимые в скобках после названия типа, - это делается для уравнивания показателей. Макси​мальный показатель по каждому виду акцентуации - 24. Признаком акцентуации характера считается показатель, превосходящий 12 бал​лов. В случае, если выявляется несколько показателей выше 12 бал​лов, возможен подсчет среднего показателя акцентуации. В этом случае признаком акцентуации можно считать показатели, превыша​ющие среднее число.

Гипертимный (3)

да: 1,11,23,33,45,55,67,77.

Циклоидный (3)

да: 6,18, 28, 43, 50,62, 72, 76.

Лабильный (эмотивный+экзальтированный) (2)

да: 3,10, 13,21, 32, 35,47, 54, 57,69,75,79.

Сензитивный (тревожный) (3) да: 16,27,38,49,60, 71,82; нет: 5.

Психастенический (педантичный) (2) да: 4, 14,17,26,39,48, 58,61,70,80,83; нет: 36.

Шизоидный (3)

да: 51,68,74, 81,87;

нет: 40, 53,65.

Эпилептоидный (2)

да: 2,12,20,24, 34,37, 52,56,59,64,78; нет: 46.

Истероидный (демонстративный) (2)

да: 7, 15, 19, 22, 29, 41, 44,63, 66,73, 85, 88.

Неустойчивый (3)

да: 8,25,30,31,42,84,86; нет: 9.

Результаты, полученные при применении опросников, должны быть обязательно соотнесены с данными наблюдения и объективными сведениями, полученными при опросе родных и близких, изучении истории развития и реальной жизненной ситуации, в которой находит​ся подросток. Только на основании всех этих данных возможно де​лать выводы о наличии той или иной акцентуации и применять те или иные методы профилактики и коррекции.

Ниже мы приводим описание типов акцентуации характера у под​ростков (по А.Е.Личко), выделяя наиболее важные ключевые моменты, опираясь на которые, социальный работник, педагог или психолог может дать объективную оценку характерологических особенностей, распознать наличие акцентуации и разработать приемы и методы индивидуальных превентивных или коррекционных мер. В схеме описания приводятся:

- основные признаки акцентуации характера, проявляющиеся с дет​ства;

- наиболее частая причина дезадаптации, «слабое место», факторы, провоцирующие возникновение поведенческих или эмоциональ​ных нарушений;

- наиболее частные формы проявления дезадаптации или деком​пенсации;

- характерные возрастные поведенческие реакции и возможные формы нарушения поведения, свойственные данному типу акцентуации;

- индивидуально-дифференцированный подход, применяемый к дан​ному типу акцентированной личности [11, с. 73].
Гипертимный тип.

Основные признаки.
Почти всегда очень хорошее, приподнятое настроение. С раннего детства подвижность, общительность, чрезмерная самостоятель​ность, склонность к озорству, легкость общения и быстрота усвоения учебного материала.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Ограничение возможностей контактирования с окружающими по его собственному выбору. Попытки строгого направления деятель​ности подростка и выбора его контактов. Строго регламентирован​ный режим. Неблагоприятным типом воспитания является домини​рующая гиперпротекция с жестким контролем, которая усиливает подростковую реакцию эмансипации. В то же время воспитание по типу эмоционального отвержения провоцирует появление поведенчес​ких нарушений.

Форма проявления дезадаптации.
С первых лет обучения в школе неусидчивость, отвлекаемость, недисциплинированность. Прогулы, конфликты с родителями и учи​телями.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения.
У данного типа выражена реакция эмансипации, проявляющаяся в конфликтах с родителями и учителями, и особенно усиливающаяся при гиперопеке и авторитарном стиле обращения с подростком. Вы​ражена реакция группирования, причем, в группе часто подростки этого типа становятся лидерами. Увлечения нестойки, часто меня​ются. Данному типу свойственно раннее начало половой жизни вслед​ствие рано созревающего полового влечения, возможны беспорядоч​ные сексуальные связи.
 Делинквентное поведение проявляется в форме мелких асоциаль​ных поступков и правонарушений, обычно для показа сверстникам своей смелости. Как следствие реакции эмансипации для избегания излишнего контроля и для самоутверждения могут случаться побеги, чаще в форме самовольных отлучек. Имеется склонность к алкого​лизации, частые выпивки в группе с целью развлечения. Истинный алкоголизм в подростковом возрасте не формируется. Индивидуально-дифференцированный подход.
Подростки этого типа легко идут на контакт вследствие своей общительности. Влияние на подростка может оказать педагог, кото​рый сам является самостоятельной личностью и проявляет к подро​стку уважение, интерес, благожелательность. Рекомендуется обес​печить возможность широких контактов, хорошо действует помеще​ние в группу молодежи, слегка старшей по возрасту. Среда должна быть разнообразной, с богатыми возможностями для проявления соб​ственной активности подростка. Учебная или трудовая деятельность должна осуществляться в коллективе, с возможностями смены об​становки, характер труда, - не монотонный, разнообразный, со сме​ной видов деятельности.

Циклоидный тип

Основные признаки.
Чаще это скрытый тип. В детстве обычно не проявляется. При​знаками являются негрубо выраженные колебания настроения, пери​оды подъема сменяются периодами спада, вплоть до депрессии. В период подъема напоминают подростков с гипертимной акценту​ацией. Первая субдепрессивная фаза обычно совпадает с началом подросткового кризиса, проявляется в снижении настроения, утомля​емости, вялости.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Факторы, провоцирующие дезадаптацию, в период подъема тако​вы же, как у гипертимов. В депрессивную фазу отрицательно влияет коренная ломка испытанного стереотипа, т.е. известного порядка за​нятий, отношений или обстоятельств. Чувствителен к коллективной проработке на собраниях.

Форма проявления дезадаптации.
Субдепрессия или депрессия с раздражительностью и придирчи​востью не только к старшим, но и к сверстникам, с утомляемостью, вялостью, ипохондрическими жалобами, стремлением к «домосед​ству», ощущением собственной несостоятельности и неуверенностью. Такое состояние может смениться эмоциональным подъемом, напо​минающим гипертимный с повышенной активностью, неусидчиво​стью, возбудимостью. При перегрузках возникает повышенная утомляемость с идеями самообвинения.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения. .
 Реакции эмансипации и группирования обычно проявляются в пе​риод подъема настроения. Увлечения нестойкие, возникают в период подъема, а в период спада настроения забрасываются на время.

Этому типу несвойственны грубые формы нарушения поведения. Делинквентное поведение может появиться в период подъема настро​ения. Склонность к приему алкоголя проявляется так же в период подъема, а в депрессивную фазу отсутствует. В период спада на​строения под влиянием идей самообвинения могут совершать попытки самоубийства, носящие аффективный характер.

Индивидуально-дифференцированный подход.

При контакте требуется гибкая тактика в зависимости от фазы, в которой находится подросток. При подъеме - как с гипертимными; при спаде - ровное, теплбе отношение, избегать критики и наказания, не фиксировать внимание на неудачах. Напоминание о том, что вскоре наступит подъем настроения, может облегчить состояние.

Лабильный (эмотивный + экзальтированный) тип

Основные признаки.
Частая, кажущаяся немотивированной смена настроения по не​сколько раз в день. Чувствительность к чужому мнению о себе, обо​стренная ранимость. На «пустяковые», с точки зрения другого чело​века, раздражители может реагировать несообразно сильно. Акцен​туация лабильного типа у 20% подростков.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Неловкая шутка, замечание в адрес подростка, грубость в при​сутствии сверстников, неудача, даже оторвавшаяся от костюма пу​говица. Особо значимы для подростков этого типа отвержение со стороны близких значимых людей, разлука и утрата близких.

Форма проявления дезадаптации.
Переживания самого пессимистического характера по мелким поводам, унылое и мрачное расположение духа в ответ на неловкую шутку, которую взрослые забудут мгновенно. Лабильному подростку свойственна способность к сильным глубоким чувствам, искренняя привязанность и дружба к родным и близким. На почве эмоциональ​ных переживаний в аффективном состоянии возможно совершение самоубийства.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения.
Реакции эмансипации и группирования нестойкие, подчинены пе​репадам настроения. Увлечения, в основном, информативно-коммуникативного характера - музыка, общение в компаниях, могут увлекаться заботой о домашних животных. Хобби могут носить и эгоцентрический характер, проявляющийся в стремлении понравить​ся окружающим, заслужить одобрение старших и сверстников.

Грубые нарушения поведения данному типу не свойственны. Ал​коголь могут принимать в компаниях, в небольших дозах. Побеги совершают, в основном, вследствие избегания трудной ситуации, эмо​ционального отвержения; при побегах обычно не совершают право​нарушений. Иногда побеги могут носить и демонстративный харак​тер. Сексуальная активность проявляется, в основном, в форме флир​та и ухаживаний. Поскольку в подростковом возрасте сексуальное влечение обычно мало дифференцировано, могут быть вовлечены более старшими в преходящий подростковый гомосексуализм.

Индивидуально-дифференцированный подход.
Нуждаются в эмоциональной поддержке, близком друге-утеши​теле. Таким может стать психолог, педагог, социальный работник. Среда и трудовая деятельность должны быть ровными, не создавать излишнего эмоционального напряжения. Избегать насмешек, подчеркивания недостатков и неудач. Напротив, почаще хвалить, ободрять подростка.

Сензитивный (тревожный) тип

Основные признаки.
В детские годы свойственна пугливость, страх темноты или жи​вотных с обычным бегством от опасности под защиту взрослых. Дети сторонятся сверстников, предпочитают играть в тихие игры, с млад​шими по возрасту. Чрезмерно привязаны к родителям, одноклассни​кам, с трудом общаются с новыми людьми. Постоянно ощущают свою неполноценность. Внутренняя неуверенность и самоуничиже​ние может в 15-18 лет компенсироваться внешней бравадой.

Причина дезадаптации, «слабое место».
Новая обстановка или коллектив, незнакомые лица, перемена клас​са, школы, места жительства. Плохое отношение окружающих, на​смешки, подозрения в неблаговидных поступках. Для данного типа существенными являются отношения с близкими, тип семейного воспитания. Неблагоприятным типом является доминирующая гипер​протекция с постоянным контролем и лишением самостоятельности.
С детских лет предпочитают играть в одиночестве. Такие дети тянутся к взрослым, где легче молчать и оставаться наедине с со​бой. Имеются трудности в сопереживании чужим радостям и печа​лям. Замкнут, не умеет вступать в неформальные контакты, внут​ренний мир такого подростка останется закрытым и непонятным ок​ружающим.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Помещение в группу сверстников, например, летний лагерь или дом отдыха может привести к дезадаптации. Негативная реакция возможна и на стремление вовлечь в беседу, активное желание окру​жающих поговорить «по душам». Воспитание по типу доминирую​щей гиперпротекции может усилить чувство отгороженности от свер​стников и чудаковатость. На эмоциональное отвержение со стороны близких реагирует уходом в себя, еще большей отгороженностью от людей, недоверием к ним.

Форма проявления дезадаптации.
Полное замыкание в себе, усиление чувства одиночества. Иногда характерны непонятные чудаковатые поступки.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения.
Реакция эмансипации проявляется своеобразно - в форме соци​альной некомфортности, критики в адрес существующих правил и норм. Увлечения проявляются очень ярко, часто весьма необычны и прихотливы. Преобладают интеллектуальные или эстетические ув​лечения, встречаются и телесно-мануальные хобби, например, заня​тия гимнастикой, йогой.

Делинквентное поведение редко, однако, могут совершать асоци​альные действия ради «борьбы за справедливость» или ради какой-то идеи. Алкоголизация встречается редко, алкоголь принимают обыч​но для облегчения контактов со сверстниками. Склонны к приему других токсических веществ, поскольку те способны, по мнению под​ростков, усиливать способности к творчеству, фантазированию. Внешняя «асексуальность» сочетается с онанизмом, сексуальным фантазированием. Неумение ухаживать и вступать в контакты мо​жет приводить к перверсиям - подглядыванию за обнаженными по​ловыми органами, эксгибиционизмом и др.

Индивидуально-дифференцированный подход.
Подросткам этого типа трудно вступать в неформальный контакт. Легче это сделать, если начать разговор с его увлечений. Если же подросток начинает разговор сам, надо внимательно, не прерывая, выслушать его, дать ему возможность раскрыть свои внутренние переживания. Контакт один на один для него значительно проще, чем общение в группе. Стоит избегать помещения в группу, где он может стать объектом насмешек и издевательств. Можно помочь найти друга со сходными чертами характера.

Эпилептоидный тип.
Основные признаки.
Подросткам этого типа свойственна вязкость, инертность, береж​ное соблюдение своих интересов и пренебрежение чужими. С учите​лями льстив, угодлив, в компании сверстников - деспот. Часто обла​дает хорошими ручными навыками, в работе аккуратен, старателен. В конфликте несдержан, агрессивен, груб. Склонен к затяжным пе​риодам злобно-тоскливого настроения со стремлением сорвать зло на окружающих.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Дезадаптация может быть вызвана ущемлением эгоистических интересов и привилегий, особенно материальных, а также ограниче​нием возможности проявить власть. Отсутствие эмоционального тепла в семье, жестокое обращение усиливает агрессивность и конфликт-ность, неумение сдерживать приступы гнева.

Форма проявления дезадаптации.

В ответ на провоцирующие факторы может в любой обстановке давать взрыв злобного аффекта, проявляя агрессию как в вербаль​ной, так и в физической форме, без учета последствий своих дей​ствий. Подолгу не прощает обид.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения.
Подросткам этого типа свойственна выраженная реакция эмансипации, которая при неблагоприятных обстоятельствах приво​дит к побегам и даже полному разрыву с семьей. Группирование со сверстниками происходит, если группа дает подростку власть или позволяет извлечь личную выгоду. Увлечения носят чаще накопитель​ный характер, рано приобщаются к коммерции. Делинквентное пове​дение связано обычно с корыстными целями, склонны к азартным играм.

Выражена опасность быстрого развития алкоголизма в подрост​ковом возрасте. При опьянении злобен, пьет, пока полностью «не от​ключится», может совершать асоциальные действия. Сексуальное влечение возникает рано, носит выраженный характер. Влечение со​провождается грубыми проявлениями ревности. Склонны к сексуальным отклонениям гомосексуализму, сексуальному насилию.

Индивидуально-дифференцированный подход.
При коррекции можно опираться на положительные стороны лич​ности - аккуратность, бережливость, способность к ручному мастер​ству, трезвость расчетов. Стремление заботиться о своем здоровье может быть использовано для убеждения отказать от алкоголя. В беседах стоит обратить внимание подростка на то, что отрицатель​ные черты характера - взрывность, склонность к злобно раздражи​тельному настроению могут повредить самому подростку - его здо​ровью, карьере, материальному благополучию. В профессиональных рекомендациях следует учитывать имеющиеся способности, пред​почтение отдавать работе, требующей аккуратности, тщательности.

Истероидный (демонстративный) тип.
Основные признаки.
С детства подростки этого типа привыкли быть центром внима​ния. Крайне эгоцентричны, обладают ненасытной жаждой внимания к своей особе, стремятся любыми средствами добиваться восхище​ния, признания, сочувствия, при этом порой ненависть и негодование в свой адрес предпочитают безразличию. Частое прибежище истероидов - кружки художественной самодеятельности при клубах и до​мах культуры.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Страх лишиться ореола исключительности, страх публичного ра​зоблачения несостоятельности претензий и амбиций, лживости и ис​терического фантазирования. Формированию демонстративных черт характера способствует воспитание по типу «кумир семьи» и потворствующей гиперпротекции.

Форма проявления дезадаптации.
Преувеличение своих способностей, рассказы о несуществующих «подвигах» или способностях, фантазирование. Любые действия, спо​собные привлечь утраченное внимание, в том числе и неадекватные или экстравагантные.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения.
Реакции эмансипации проявляются в основном на словах, в форме громогласных требований свободы. Внешние проявления, в том чис​ле и побеги, носят демонстративный характер. Часто проявляется реакция оппозиции с требованиями вернуть утраченное внимание. Общение в группе сверстников сопряжено с претензиями на лидерство или исключительность. Могут менять группу, если оказались разоблаченными во лжи или несостоятельности притязаний. Увлека​ются подростки истероидного типа тем, чем можно привлечь к себе внимание, часто выбирают для этого оригинальные занятия или за​нятия с явными внешними атрибутами. В сексуальном поведении больше игры и театральности, часто преувеличивают свой сексуаль​ный опыт.

Большинство поведенческих нарушений, в том числе алкоголиза​ция и даже суицидальные попытки, носят несерьезный, демонстра​тивный характер и служат целям привлечения внимания.

Индивидуально-дифференцированный подход.
Подростки этого типа наиболее трудны для коррекционных мероп​риятий. Стратегией превентивных и коррекционных мер может быть поиск сферы, где эгоцентрические устремления подростка, его жела​ние быть в центре внимания могли бы быть удовлетворены безбо​лезненно для окружающих. Ни в коем случае нельзя «подкреплять» демонстративное поведение, оно должно встречать отрицательное отношение, но без публичного разбирательства. Истероида можно «поощрять» вниманием за его положительные действия.

Неустойчивый тип

Подростков этого типа все время тянет к развлечениям, причем, не требующих волевых усилий. Безволие относится к учебе, к работе по дому, к общественной активности. Они не способны к деятельной активности - как общественно полезной, так и делинквентной. С 12-14 лет начинают выпивать, бродить по улицам, заниматься мелким воровством. У таких подростков отсутствует желание учиться и ра​ботать, они безразличны к будущему, не способны на настоящую дружбу.

Провоцирующие факторы, «слабое место».
Бесконтрольность с раннего возраста, гипоопека, отсутствие вни​мания и контроля, целенаправленного воспитания и формирования волевых качеств.

Форма проявления дезадаптации.
Невозможность усвоения морально-этических норм, различные формы нарушения поведения, невозможность закончить учебные за​ведения из-за прогулов и отсутствия интереса к учебе.

Возрастные реакции и формы нарушения поведения. 83

Легко вовлекаются в группы, в том числе в асоциальные, где подражают всему дурному. Легко идут на совершение правонарушений в группе. Увлекаются поп-музыкой, смотрят развлекательные филь​мы. Склонны подражать артистам, героям фильмов, причем, чаще выбирают отрицательных персонажей.

Очень склонны к делинквентному поведению - кражам, разбою, хулиганству. Высока склонность к алкоголизации и приему других одурманивающих средств. Рано, уже в подростковом возрасте, мо​жет возникать алкоголизм или токсикомания. Часты побеги из дома, которые служат стремлению избежать наказаний или трудностей, при побегах вступают в асоциальные компании.

Индивидуально-дифференцированный подход.

Для профилактики нарушений подросткам этого типа необходимо твердое, даже властное руководство. В отличие от большинства под​ростков, в данном случае показан строгий режим, дисциплина, страх наказания. Возможно помещение в уже сформированную группу с положительными установками.

Выявление наличия той или иной акцентуации характера с помо​щью приведенных в описании характерных признаков и предлагаемо​го опросника может служить основой для профилактической и коррекционной работы с трудными подростками в школах и других учеб​ных заведениях, консультативных пунктах, учреждениях, занимаю​щихся социальной помощью подросткам. 
 Как уже было отмечено, немаловажным аспектом в деятельности специалистов Службы является изучение, и, по необходимости, формирование социальной компетентности воспитанников  игтернатных учреждений.
2.1.3. Изучение  социальной компетентности
 Сфера социальных контактов и способы ориентации и поведения ребенка-сироты в социальной среде - это своего рода интегральный показатель успешности всей деятельности педагогических коллективов детских домов и интернатов. То, насколько ребенок успешен в этой сфере, обусловлено и уровнем его интеллектуального развития, и устойчивостью его эмоционально-волевой сферы, и сформированностью его личностных структур. Отслеживание продвижения ребенка в формировании социальной компетентности - важнейшее направление в деятельности специалистов психолого-педагогического сопровождения. 

Предлагаемый набор методик:

2.1.3.1.Исследование включенности ребенка в детскую субкультуру.
 Одним из направлений в диагностике индивидуального развития ребенка должно стать исследование того, насколько данный ребенок включен в детскую субкультуру, насколько у него сформированы способы деятельности и общения, характерные для традиционного детского сообщества. Проектирование программы индивидуального сопровождения при необходимости может включать в себя программу восстановления способов общения и поведения ребенка в детской группе, повышение уровня его социальной компетентности. 

 Беседовать с воспитанником должен педагог или психолог, не включенный непосредственно в организацию быта и имеющий наиболее доверительные отношения с ребенком. Информация, полученная из беседы должна быть строго конфиденциальной и ни в коем случае ребенок не должен почувствовать, что сообщенные им сведения используются «против» детей. 

Перечень примерных вопросов для беседы 
с воспитанниками детских домов и школ-интернатов об особенностях детской субкультуры в данном учреждении

1. Как давно ты находишься в данном учреждении? 

2. Пожалуйста, опиши, как должен вести себя новичок в вашем коллективе? 

3. Соблюдение каких правил является обязательным для всех ребят вашего детского дома? 

4. Что произойдёт с мальчиком (девочкой), который (которая) нарушит эти правила? 

5. Какие права и обязанности существуют только у новичков по отношению к остальным ребятам? 

6. Какие предметы в вашем коллективе являются наиболее ценными? 

7. В вашем коллективе бывают ситуации, когда кто-то оказывается в должниках? 

8. Каким образом отдаётся долг? Что произойдёт, если долг не вернут вовремя? 

9. Наверняка у детей есть какие-то прозвища. Чем они отличаются друг от друга? 

10. Что должен выполнить новый воспитанник, чтобы стать «своим» в коллективе? 

11. Есть ли у вас какие-то «особые места», куда вы ходите вместе? Что это за места? 

12. Если во время игры возникает спорная ситуация, как вы обычно её разрешаете? 

13. Рассказываете ли вы страшные истории? Какие ты сам знаешь «страшилки»? 

14. Вопросы для проведения беседы в коллективе воспитателей и психологов детских домов и школ-интернатов. 

15. Какие «негласные» нормы и правила существуют в коллективе воспитанников вашего учреждения? 

16. Является ли соблюдение данного детского «правового кодекса» обязательным для всех воспитанников? 

17. Есть ли какие-то категории ребят, занимающие особое положение среди воспитанников? 

18. Какими прозвищами (кличками) наделяют воспитанники друг друга? 

19. Существуют ли в сообществе детей определённые ритуалы, регулирующие внутригрупповые отношения? 

20. Каким образом осуществляются воспитанниками «санкции» за нарушение «негласных» внутригрупповых норм? 

21. Существуют ли некие «запретные места», куда дети стремятся ходить втайне от взрослых? 

22. Наблюдается ли у воспитанников стремление к «детскому строительству» (строят ли они шалаши, укрытия, убежища, хижины)? 

23. Рассказывают ли дети страшные истории? Когда и где это происходит чаще всего? 

24. Знаете ли вы о существовании особых маршрутов, дорог, которыми пользуются дети? 

         При анализе полученных ответов специалист по сопровождению обращает внимание и оценивает: 

· осведомленность ребенка в правилах детского сообщества, 

· его эмоциональную реакцию на беседу,

· степень его открытости, 

· сопоставляет полученную информацию с данными наблюдений и бесед с коллективом воспитателей .
           Для статистической обработки экспериментатор оценивает данные интервью в 4-балльной системе, исходя из следующих критериев: 

 4 балла: ребенок включен в детскую субкультуру, доверительно беседует со взрослым; 

 3 балла - ребенок включен в детскую субкультуру, доверительные отношения со взрослым затруднены ;
 2 балла - похоже, что ребенок не включен в детскую субкультуру, доверительные отношения со взрослым затруднены ;
 1 балл - ребенок не включен в детскую субкультуру, доверительных отношений со взрослым нет.
2.1.3.2. Карта наблюдений за эмоционально-социальным развитием
 ребенка 3-9 лет.

 Заполняется психологом или воспитателем в период адаптации и далее 1-2 раза в год. 

	№
	Параметры
	4 балла
	3 балла
	2 балла
	1 балл
	Дата

	
	
	
	
	
	
	В первые 2 недели после поступления
	Через месяц после поступления

	1
	Адекватность поведения, самоконтроль

Поведение ребенка адекватно ситуации  
	Всегда
Всегда
	Чаще всего
	Редко
	Поведение неадекватно ситуации
	
	

	2
	Умеет следовать указаниям взрослого
	Всегда следует указаниям
	Чаще всего
	Редко следует, трудно управляем
	Не принимает во внимание указания взрослого
	
	

	3
	Может управлять своим поведением
	Да
	Чаще всего
	Редко
	Не может управлять своим поведением
	
	

	4
	Реагирует на положительную оценку своей деятельности взрослыми
	Доволен, увеличивает продуктивную активность
	Доволен, последующая активность непродуктивна
	Довольству-ется достигнутым
	Неадекватно реагирует (смущается, огорчается, не замечает)
	
	

	5
	Реагирует на отрицательную оценку своей деятельности
	Адекватно, прислушивается, корректирует поведение
	Прислушивается, пытается что-то исправить
	Не замечает
	Неадекватно реагирует (радуется; проявляет агрессию; замыкается в себе)

	
	

	6
	Особенности активности: Всегда активен, любознателен
	Активность чередуется с периодами отдыха
	Активен, но быстро утомляется; или активен до назойливости.
	Слишком активен, повышенно возбудим;
	Вял, пассивен
	
	

	7
	Навыки самообслуживания
	В состоянии обслужить себя сам полностью
	В основном, обслуживает себя
	Обслуживает себя редко
	Пассивен, только принимает помощь
	
	

	8
	Игровая деятельность:

Умеет понимать правила игры
	Всегда понимает одним из первых

	Понимает правила игры
	С трудом понимает правила игры
	Не понимает правила игры

	
	

	9
	Умеет принимать правила игры
	Принимает правила и может контролировать других детей
	Принимает правила, старается следовать, иногда нарушая их
	Часто нарушает правила
	Не принимает правила игры
	
	

	1 0
	Может занять себя сам
	Легко находит себе занятия как в одиночку, так и в группе
	Включается в занятия других детей
	Занимает себя, наблюдая за другими детьми
	Не может себя занять, пассивен или мешает другим детям

	
	

	11
	Особенности коммуникаций со взрослыми: Социальные связи со взрослыми:
	легко идет на контакт со взрослыми
	Избирательно, чаще идет на контакт
	Избирательно, но чаще не идет на контакт
	Трудно идет на контакт
	
	

	12
	Стремится к совместной деятельности со взрослыми
	Да, всегда
	Часто стремится
	Недостаточно, редко
	Нет
	
	

	13
	Принимает помощь взрослого и руководствуется ею в своей деятельности
	Да, всегда
	Часто принимает
	Недостаточно принимает, редко
	Не принимает помощь, не руководствуется
	
	

	14
	Обладает «чувством дистанции»
	Да, всегда
	Чаще всего
	Редко
	Нет
	
	

	15
	Привязанность к кому-либо из взрослых
	Есть  (к кому?)
	«Липнет» ко всем.
	Боится взрослых, плачет
	Ни к кому не привязан, равнодушен.
 

	
	

	16
	Особенности коммуникаций с детьми. Социальные связи с детьми
	Легко идет на контакт с детьми
	Избирательно, чаще идет на контакт
	Избирательно, но чаще не идет на контакт
	Трудно идет на контакт
	
	

	17
	Умеет договариваться с детьми, ладит с ними
	Всегда
	Часто
	Редко
	Не умеет
	
	

	18
	Предпочитает играть в одиночку
	Редко
	Иногда
	Часто
	Всегда

	
	

	19
	Охотно принимает участие в играх, предложенных другими детьми
	Очень охотно
	Соглашается играть
	Редко играет в игры, придуманные другими детьми
	Никогда не играет в игры, придуманные другими детьми
	
	

	20
	Пытается быть лидером в детском коллективе
	Всегда, и у него получается
	Часто пытается, но не всегда удачно
	Не претендует на роль лидера ни в чем
	Отказывается быть лидером, главным.
	
	

	21
	Умеет переживать и сочувствовать (исключая конфликтные ситуации)
	Да, помогает другому, жалеет его
	Да, изредка
	Наблюдает за другим ребенком
	Смеется над ребенком, ведет себя неадекватно
	
	

	22
	Конфликтность
	Неконфликтен
	Редко
	Часто
	Сознательно провоцирует конфликты
	
	

	23
	Агрессивность
	Мирно уживается с детьми
	Редко и по делу
	Часто
	Проявляет физическую агрессию по отношению к детям и взрослым
	
	

	24
	Эмоциональные особенности Преобладающее настроение
	Бодрое, уравновешенное, в основном, хорошее; незлопамятен, трудно вывести из себя.
	В основном, ровное настроение.
	Раздражительное, возбужденное. Плохое и хорошее настроение задерживается надолго.
	Подавленное. Вялое. Неустойчивое, очень часто меняется по незначительным поводам.
	
	

	25
	Выраженность эмоций
	Выражены хорошо все оттенки эмоций

	
	
	Эмоции на лице не выражает, лицо - застывшая маска

	
	

	26
	Тревожность, боязнь нового
	Низкая тревожность. Активность и любознательность.
	Средняя мобилизующая тревожность
	Высокая тревожность, беспокойство
	Повышенная тревожность до нарушений деятельности или крайне низкая тревожность, снижен инстинкт самосохранения.
	
	

	27
	Пугливость
	Нет
	Может испугаться, но быстро успокаивается
	Достаточно сильно боится чего-то одного
	Много страхов
	
	

	28
	Плаксивость
	Нет
	Редко
	Часто
	Постоянно «глаза на мокром месте», плачет по незначительным поводам
 




Постоянно "Глаза на мокром месте", плачет по незначительным поводам
	
	

	29
	Доброжелательность
	Да
	Часто
	Редко
	Нет
	
	

	30
	Жизнерадостен и оптимистичен
	Да
	Часто
	Редко
	Нет
	
	



Оценка результатов: 

 4 балла - Высокий уровень: (100 - 120 баллов по карте) 

 3 балла - Средний уровень:(78 - 99 баллов по карте) 

 2 балла - Ниже среднего: (53 - 77 баллов по карте) 

 1 балл - Низкий уровень: (30-52 баллов по карте)

2.1.3.3. Шкала социальной компетентности А. М. Прихожан
 Шкала разработана А. М. Прихожан по типу шкалы социальной компетентности Е. Долла и направлена на выявление уровня социальной компетентности подростков.
 Шкала предназначена для подростков 10-16 лет и позволяет выявить как общий уровень социальной компетенции подростка в соответствии с возрастом, так и компетентность в отдельных областях. 

Экспериментальный материал

Бланк беседы. Шкала социальной компетентности

 Фамилия, имя _______________________ 

 Школа ____________________________________ 

 Возраст _______________Класс _________ 

 С кем проводится беседа (сам подросток, мать, отец, классный руководитель, учитель, воспитатель, психолог - нужное подчеркнуть,  в случае необходимости - дописать) 

 Дата проведения 

 Время проведения 

	№ пп
	Шифр субшка-лы
	Пункт шкалы
	Оценка 1,2,3
	Примечания
 



	1.
	У
	Обладает чувством собственного достоинства 
	
	

	2
	С
	Умеет самостоятельно обнаруживать и исправлять свои ошибки
	
	

	3
	П
	Умеет принимать решения и выполнять их
	
	

	4
	О
	Имеет друзей-сверстников
	
	

	5
	И
	Интересуется происходящим в стране и мире
	
	

	6
	Об
	Ответственно относится к школьным обязанностям
	
	

	7
	И
	Любит читать
	
	

	8
	С
	Самостоятельно правильно оценивает качество своей работы
	
	

	9
	П
	Выполняет намеченное дело до конца
	
	

	10
	Об
	Следит за своей одеждой, обувью, может полностью ухаживать за собой . 

	
	

	11
	И
	Читает газеты, журналы
	
	

	12
	О
	Умеет прийти на помощь другому человеку
	
	

	13
	У
	Проявляет требовательность к себе
	
	

	14
	П
	Владеет средствами, способами достижения цели
	
	

	15
	О
	Может самостоятельно познакомиться с незнакомыми сверстниками
	
	

	16
	С
	Самостоятельно делает покупки, при этом правильно распределяет деньги  
	
	

	17
	П
	Может составить план выполнения задания и придерживаться его

	
	

	18
	И
	Смотрит новостные программы по телевизору, слушает их по радио
 

	
	

	19
	У
	Правильно реагирует на собственные неудачи

	
	

	20
	С
	Проявляет самостоятельность в выборе друзей, занятий во время досуга
	
	

	21
	И
	Может использовать компьютер для занятий, получения новой информации
 
 
	
	

	22
	У
	Правильно относится к собственным успехам 

	
	

	23
	О
	Можно полностью довериться, положиться

	
	

	24
	Об 
	Осознает свои затруднения, проблемы, может проанализировать их причины

	
	

	25
	И
	Умеет находить нужную информацию (в книгах, в Интернете и т. п.)

	
	

	26
	Об
	Участвует в делах класса, школы
	
	

	27
	У
	Стремится разобраться в себе, понять свои возможности, способности
	
	

	28
	Об
	Выполняет повседневную работу по дому
	
	

	29
	П
	Может работать сосредоточенно, не отвлекаясь
	
	

	30
	О
	Получает удовольствие от общения со сверстниками
	
	

	31
	С
	Самостоятельно распределяет свое время
	
	

	32
	П
	Понимает необходимость правил (поведения, выполнения задания и т. п.) и умеет подчиняться им
	
	

	33
	У
	Проявляет уверенность в своей способности добиться успеха во взрослой жизни
	
	

	34
	О
	Умеет согласовывать свои потребности, желания с потребностями окружающих

	
	

	35
	Об
	Без напоминаний выполняет домашние задания
	
	

	36
	С
	Может самостоятельно справляться со своими проблемами, трудностями
 
 
	
	


.

 
 

Порядок проведения 

 Методика проводится индивидуально, устно, в виде беседы. Письменное заполнение шкалы недопустимо. 

 Беседа может проводиться с самим подростком, а также с людьми, хорошо его знающими (родителями, другими взрослыми родственниками, лицами, заменяющими родителей, педагогами, а также самим психологом) 

 Психолог зачитывает последовательно каждый пункт и оценивает ответ, занося его в соответствующую графу бланка. В том случае,  если беседа проводится с самим подростком, пункты читаются во втором лице. 

 Для оценки используется трехбалльная шкала: 

1- школьник полностью владеет указанным навыком, умением, ему свойственна указанная форма поведения; 

2- владеет ими отчасти, проявляет время от времени, непостоянно; 

3  - не владеет. 

 В графе «Примечания» психолог может записать ответ, указать другие необходимые ему сведения (латентное время, эмоциональную реакцию респондента и т. п.). 

 Заполнение шкалы длится от 20 до 40 мин. 

Обработка результатов. 

 Путем суммирования баллов по всем пунктам подсчитывается общий балл социальной компетентности. Полученный результат сопоставляется с показателями социального возраста (СВ) в соответствии с полом подростка (табл. 1). 

Таблица 1. Показатели социального возраста 

Группа
Количество баллов
Социальный возраст

Девочки
102-108
                                9

 
96-101
                               10

 
89-95
                               11

 
82-88
                               12

 
75-81
                               13

 
70-76
                               14

 
63-69
                               15

 
56-62
                               16

 
49-36
                               17

Мальчики
95-108
                                9

 
88-94
                               10

 
81-87
                               11

 
74-80
                               12

 
67-73
                               13

 
62-66
                               14

 
57-61
                               15

 
50-56
                               16

 
43-36
                               17

 1. Вычисляется коэффициент социальной компетентности (СК) по формуле: 

 СК = (СВ-ХВ)х0,1, 

 где СК - коэффициент социальной компетентности; СВ - социальный возраст (определяется по табл. 1); ХВ - хронологический возраст. 

 2. В соответствии с ключом (табл. 2) вычисляется балл по каждой субшкале. 

Таблица 2. Ключ 

	№ пп суб-

шкалы
	Субшкала


	Шифр


	Пункты



	1.
	Самостоятельность
   
	               С
	2,8,16,20,31,36



	     2.

                 2.
	Уверенность в себе
                  
	У

	1,13, 19,22,27,33



	3.
	Отношение к своим обязанностям   
	Об

	  6, 10,24,26,28,35

	4.
	Развитие общения
                             
	О
	4,12, 15,23,30,34

	5.
	Огранизованность, развитие произвольности
	П
	3,9, 14,17,29,32

	6.


	Интерес к социальной жизни,   наличие                    увлечений,  владение  современными               технологиями

	И  
	5,7, 11, 18,21,25


              Полученные данные сопоставляются с показателями социального возраста по каждой шкале в соответствии с полом школьника (табл. 3). В том случае, если данные по возрастам совпадают, для вычисления берется возраст, ближайший к хронологическому возрасту подростка. 

    2. Вычисляется коэффициент социальной компетентности (СК) по каждой субшкале по формуле: 

 (СВ-ХВ)х0,1

 где СК - коэффициент социальной компетентности в соответствующей сфере; СВ - социальный возраст (определяется по табл. 3); ХВ - хронологический возраст. 

Интерпретация результатов , 

 ЕСЛИ беседа проводится с самим подростком, то данные оцениваются с точки зрения самооценки социальной компетентности, если с хорошо знающими подростка людьми - как экспертная оценка социальной компетентности. 

Таблица 3. Показатели социального возраста по субшкалам 

	Субшкала
	Девочки
	Мальчики

	
	Баллы
	Социальный возраст
	Баллы
	Социальный возраст

	Самостоятельность 
	15-18
	9-11
	17-18                   
	9-10

	
	13-14
	12-13
	15-16
	11-12

	
	10-12

	14
	12-14
	13-14

	
	7-9
	15-16
	9-11
	15

	
	6
	17
	6-8
	16-17

	Уверенность в себе
	16-18
	9-11
	15-18
	9-10

	
	12-15
	12
	12-14
	11

	
	11
	13
	10-11
	12

	
	8-10
	14-15

	7-9
	13-14

	
	6-7
	16-17
	6
	15-17

	Отношение к своим обязанностям   
	10-18
	9-12
	15-18
	9-11

	
	8-9
	13-15
	12-14
	12-14

	
	6-7
	16-17
	8-11
	15-16

	
	-
	-
	6-7
	17

	Развитие общения 


	17-18
	9
	13-18
	9-10

	
	15-16
	10-11
	10-12
	11-12

	
	12-14
	12-13
	7-9
	13-15

	
	9-11

	14-16
	6
	16-17

	
	6-8

	17
	-
	-

	Организованность, развитие произвольности 


	13-18
	9-11
	-
	9-10

	
	10-12
	12-13
	-
	11-12

	
	7-9
	14-15
	-
	13-14

	
	6
	16-17
	-
	15-17

	Интерес к социальной жизни
	17-18
	9-10


	14-18


	9-11



	
	15-16
	11
	9-13
	12-14

	
	10-14
	12-13
	6-8
	15-17

	
	8-9
	14-15
	-
	-

	
	6-7
	16-17

	-
	-


         Коэффициент социальной компетентности (и по шкале в целом, и по отдельным субшкалам) может находиться в интервале от -1 до +1 и интерпретируется следующим образом: 

 0-0,5 - социальная компетентность подростка в целом соответствует его возрасту (социально-психологический норматив); 

 0,6-0,75 - подросток по уровню социальной компетентности несколько опережает своих сверстников; 

 0,76-1 - подросток существенно опережает своих сверстников по уровню социальной компетентности, что может свидетельствовать о чрезмерно быстром взрослении как неблагоприятной тенденции развития; 

 0-(-0,5) - социальная компетентность подростка в целом соответствует его возрасту (социально-психологический норматив); 

 (-0,6)-(-0,75) - отставание в развитии социальной компетентности; 

 (-0,76)-(-1) - существенное отставание в развитии социальной компетентности. 

              Данные по отдельным субшкалам позволяют качественно проанализировать сферы «опережения» и «отставания» в социальной компетентности и составить соответствующую психолого-педагогическую программу. 

Оценка результатов диагностики в 4-балльной шкале 

 4 балла - коэффициент социальной компетентности соответствует норме (_ 0,5 - + 0,5) 

 3 балла - коэффициент социальной компетентности незначительно отклоняется от норматива (0,6-0,7 или -0,6 - -0,75) 

 2 балла - коэффициент социальной компетентности значительно превышает норматив (0,76 - 1) 

 1 балл - коэффициент социальной компетентности значительно отстает от норматива (- 0,76 - -1)

2.1.3.4. Социально-психологическая диагностика выпускника, комплексная методика оценки социальной компетенции.

                Предлагаемая комплексная методика оценки социального поведения (компетенции) выпускника состоит из двух основных методик: 

 Изучение уровня развития социальных навыков; 

              Данное руководство было разработано в Центре социологии образования РАО Д.Н. Хломобым, С.А. Баклушинским и О.Ю. Казьминой. Апробацию методика прошла во Всероссийском научном центре психического здоровья Академии медицинских наук в 1986-90 г.г. В настоящее время она является базовой для построения тренинговых технологий в работах по социальной адаптации лиц с нарушениями социального поведения. 

                  Модификация методики применительно к выпускникам образовательных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, проведена Г.В. Семья и Ю.С. Смирновой. 

 1. Определение уровня развития социальных навыков. 

 Опросник социальных навыков - это психологическая методика, которая позволяет за короткое время определить уровень сформированности социальных навыков у подростка и оценить, какие именно социальные навыки являются для него наиболее простыми, а какие наиболее сложными. 

 В данной методике используется модель социального поведения, созданная А.П. Гольдштейном. В этой модели выделяется 37 основных навыков, разделенных на 5 категорий: 

I) Начальные навыки - некоторые минимальные умения, которые позволяют человеку вступать в контакт с другими людьми, участвовать в разговоре: 

· Вступить в разговор с кем-либо. 

· Перейти в разговоре к интересующему Вас вопросу, детально обсудить его и ответить на вопросы собеседника. 

· Дать другому человеку понять, что Вы внимательно выслушали его и затем умело завершить разговор каким-то уместным замечанием. 

· Выслушивать другого человека, быть внимательным к нему, постараться понять его и показать ему свою заинтересованность. 

II) Самовыражение в разговоре - умение выразить свои чувства и переживания или передать информацию другому человеку:
· Сказать комплемент, сказать собеседнику, что Вам что-то нравится в нем или его действиях. 

· Дать понять другому человеку, что Вы благодарны ему за то, что он сделал для Вас. 

· Поддержать человека, если он сомневается в своих силах. 

· Попросить о помощи: попросить кого-либо помочь Вам квалифицированно справиться со сложной ситуацией, с которой Вы не можете справиться самостоятельно. 

· Доходчиво объяснить кому-либо ,что и как ему делать. 

· Выразить нежные чувства, дать понять кому-либо, что Вы неравнодушны к нему (к ней). 

· Обратиться с жалобой: дать кому-то понять, что он виноват перед Вами и попытаться найти решение проблемы. 

· Убедить другого человека, что Ваша точка зрения на что-либо более правильная и более продуктивная, чем его. 

· Выразить свое недовольство, выразить свое возмущение прямо и честно. 

III) Реакция на мнение другого человека в разговоре или на то, что он переживает: 

· Дать другому человеку понять, что Вам приятна его похвала и что Вы ее цените. 

· Откликнуться на переживания другого человека (эмпатия) - попытаться понять то, что чувствует другой человек и выразить ему свое понимание. 

· Принести извинения - сказать кому-либо, что Вы искренне сожалеете, что причинили ему неприятность. 

· Выполнение указаний - строго следовать инструкции и выполнять соответствующие действия. 

· Реакция на уговоры - учесть предложения другого человека, сравнить их со своими идеями и решить какой образ действия будет лучше для Вас в конечном счете. 

· Реакция на неудачу - выделить, что в Ваших действиях было неправильно и что можно изменить, чтобы более успешно действовать в будущем. 

· Разобраться в противоречивых заявлениях: выяснить, что в словах другого человека соответствует действительности. 

· Реагировать на жалобу - справедливо реагировать на неудовольствие другого человека в ситуации, виновником которой являетесь Вы. 

· Попытаться понять гнев другого человека и показать ему, что Вы стараетесь понять его. 

IV) Навыки планирования предстоящих действий - прежде чем разговаривать с другими людьми или делать что-то необходимо это спланировать и как следует подготовиться к предстоящему действию: 

· Решить, чего Вы хотите добиться и насколько это реально. 

· Решить, какая специальная информация Вам нужна, и обратиться за ней к компетентным людям. 

· Сосредоточиться на выполнении задания, создать такие условия, которые позволят Вам сделать работу эффективно. 

· Оценка собственных способностей - честно и беспристрастно оценить свои способности, чтобы определить, насколько Вы компетентны в соответствующем деле. 

· Приготовиться к нелегкому разговору - заранее обосновать свою позицию в разговоре, который обещает быть трудным. 

· Выделение приоритетных проблем - решить, какая из проблем наиболее важная, и какая должна быть решена в первую очередь. 

· Принять решение - оценить, какое из возможных решений является наиболее реалистичным, наметить наиболее реальный образ действий, который, по Вашему мнению, отвечает Вашим интересам. 

V) Альтернативы агрессивному поведению - каким образом избежать конфликта и разрушения отношений или вести себя в конфликтной ситуации наиболее продуктивным способом: 

· Определить, какие именно чувства Вы испытываете. 

· Определить виновного - определить, чьи именно действия (Ваши или кого-то другого) явились причиной того, что произошло. 

· Обращение с просьбой - попросить у соответствующих людей то, что Вам нужно и то, что Вы хотите.

· Релаксация - успокоиться и расслабиться, когда Вы напряжены. 

· Самоконтроль - овладеть собой, не допуская срыва. 

· Переговоры - прийти к компромиссному решению в споре с другим человеком. 

· Помочь другому человеку, когда он не может сам справиться со своими проблемами.

· Самоутверждение - отстаивать свою позицию, показав другим, что Вы хотите, испытываете или думаете по поводу чего-либо. 

       Материалом к проведению методики служит список из 37 утверждений, описывающих 37 основных навыков социального поведения, приведенных выше, а также специальный бланк для записи ответов 

                                                               Проведение. 

 Испытуемому дается список утверждений и специальный бланк для ответов. Если исследование проводится в группе, то список может просто зачитываться. Опросник проводится в две серии. 

                В первой серии подросток должен оценить,  насколько ему самому удаются эти навыки. 

Инструкция: Вам будет дан список 37 основных навыков, которые каждый человек использует в повседневной жизни. Оцените, пожалуйста, насколько Вам удается в жизни этот навык, выбрав один из 5 вариантов ответа: всегда, часто, иногда, редко или никогда. Отметьте это в своем бланке для ответов в соответствующей графе. 

                   Во второй серии испытуемого просят оценить насколько тот или иной навык удается его сверстникам. 

Инструкция: Вам еще раз будут предложены 37 основных утверждений, характеризующих те навыки, которые люди используют в повседневной жизни. Отметьте крестиком в соответствующей графе бланка насколько каждый из этих навыков удается выполнить вашим сверстникам, выбрав один из вариантов ответа: всегда, часто, иногда, редко или никогда. 

                 После того, как испытуемые закончили работу, их просят подписать бланк, указать дату, время и возраст. 

                 В первой серии мы получаем сведения о том, как подросток сам оценивает свою социальную успешность в том или ином навыке. Однако этого недостаточно, поскольку мы не знаем на какой уровень выполнения социальных навыков он ориентируется, с кем он сравнивает себя. Для того, чтобы выяснить эти ориентиры, проводится вторая серия, в которой предлагается оценить, насколько эти навыки, по мнению испытуемого, развиты у его сверстников. Только получив эту информацию, мы можем понять, какие навыки и насколько значимы для данного подростка. 
Бланки опросника.

Список социальных навыков 

 1. Вступить в разговор с кем-либо и направить его в нужное русло.

 2. Перейти в разговоре к интересующему вас вопросу, детально обсудить его и ответить на вопросы собеседника. 

 3. Дать другому человеку понять, что вы внимательно выслушали его и затем умело и уместно закончить разговор. 

 4. Быть внимательным к другому человеку, пытаться понять его и показать ему свою заинтересованность.

 5. Сказать собеседнику, что вам что-то нравится в нем или в его действиях. 

 6. Дать другому человеку понять, что вы благодарны ему за то, что он сделал для вас. 

 7. Поддержать человека, если он сомневается в своих силах. 

 8. Попросить кого-либо помочь квалифицированно справиться со сложной ситуацией, с которой вы не можете справиться самостоятельно. 

 9. Ясно объяснить кому-либо, что и как ему делать. 

 10. Дать понять кому-либо, что вы заботитесь о нем или о ней. 

 11. Дать понять кому-либо, что решение проблемы, возникшей перед вами обоими, зависит в большей степени от него, и попытаться найти вместе это решение. 

 12. Убедить другого человека, что ваша точка зрения на что-либо лучше, чем его. 

 13. Выразить свои злые чувства в откровенной, но вежливой манере. 

 14. Дать понять другому человеку, что вам приятна его похвала, и вы цените ее. 

 15. Попытаться понять, что другой человек чувствует и выразить ему понимание. 

 16. Сказать кому-либо искренне, что вы сожалеете, что являетесь виновником неприятности, происшедшей с ним. 

 17. Строго следовать указаниям и выполнять соответствующие действия. 

 18. Учесть предложения другого человека, сравнить их со своими идеями и решить, какой способ действия лучше для вас в будущем. 

 19. Выделить, что в ваших действиях было неправильно, и что можно изменить, чтобы более успешно действовать в будущем. 

 20. Выяснить, что в словах другого человека соответствует действительности. 

 21. Справедливо реагировать на неудовольствие другого человека в ситуации, связанной с вами. 

 22. Попытаться понять злость другого человека и показать ему, что вы понимаете. 

 23. Решить, чего вы хотите добиться и оценить насколько это реально. 

 24. Решить, какая специальная информация вам нужна и обратиться за ней к компетентным людям.

 25. Создать такие условия, которые позволят вам сделать работу эффективно. 

 26. Честно и искренне оценить свои способности, чтобы определить, насколько вы компетентны в соответствующем деле, 

 27. Заранее планировать обоснование вашей позиции в разговоре, который обещает быть трудным. 

 28. Решить, какая из существующих проблем наиболее важная и должна быть решена в первую очередь. 

 29. Оценить, какое из возможных решений является, по вашему мнению, наиболее подходящим (реалистичным). 

 30. Определить, что за чувства вы испытываете. 

 31. Определить, какие ваши действия или действия других людей явились причиной того, что произошло. 

 32. Попросить у соответствующих людей то, что вам надо и что вы хотите. 

 33. Успокоиться и расслабиться, когда вы напряжены. 

 34. Контролировать свои чувства и не позволять себе распускаться. 

 35. Прийти к согласию с человеком, который придерживается другой точки зрения, чем вы. 

 36. Помочь другому человеку, который не может справиться со своими проблемами. 

 37. Открыто выразить людям свои желания , мысли и чувства по поводу чего-либо. 

БЛАНК ДЛЯ ОТВЕТОВ (к списку социальных навыков) 

 Фамилия_______________________ Имя _______________________________

 Дата______________ Возраст_____________________ Класс_______________________ 

Инструкция: Вам будет дан список 37 основных навыков, которые каждый человек использует в повседневной жизни. Оцените, пожалуйста,  насколько Вам удается в жизни этот навык, выбрав один из 5 вариантов ответа: всегда, часто, иногда, редко или никогда. Отметьте это в своем бланке для ответов в соответствующей графе. 

	№
	всегда
	часто
	иногда
	редко
	никогда

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	

	37
	
	
	
	
	


 ПЕРЕВЕРНИТЕ ЛИСТ НА ДРУГУЮ СТОРОНУ!!! 

Инструкция: Вам еще раз будут предложены 37 основных утверждений, характеризующих те навыки, которые люди используют в повседневной жизни. Отметьте крестиком в соответствующей графе бланка, насколько каждый из этих навыков удается выполнить вашим сверстникам, выбрав один из вариантов ответа: всегда, часто, иногда, редко или никогда. 

	№
	всегда
	часто
	иногда
	редко
	никогда

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	

	37
	
	
	
	
	


Обработка и результаты  

ВНИМАНИЕ! Не подлежат анализу бланки с произвольно выбранными случайными отметками, а также те, в которых более 9 высших или низших оценок, так как в этом случае речь может идти о неадекватном восприятии собственного социального поведения или социального поведения окружающих. 

            Все данные анализа заносятся в специальную карту уровня развития социального поведения 
Карта уровня развития социального поведения

 Фамилия  ______________________  Имя ______________________________________

 Дата заполнения  ___________   Возраст________________________________ 

I. УРОВЕНЬ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНЫХ НАВЫКОВ 

	Оценка
	неадекватная
	заниженная
	адекватная
	завышенная
	неадекватная

	
	
	меньше
	нормативная зона
	больше
	

	1.средняя оценка своих социальных способностей
	2 и ниже
	2,00-3,10
	3,10-3,85
	3,85-4,00
	4 и выше

	2. средняя оценка социальных способностей сверстников
	2 и ниже
	2,00-3,00
	3,00-3,60
	3,60-4,00
	4 и выше


ТИП СОЦИАЛЬНОГО ПОВЕДЕНИЯ:

	Оценка
	нормативная зона
	зона незначительных отклонений
	зона значительных отклонений

	3. коэффициент компенсации
	0-0,5
	0,5-1,0
	1,1-3,0

	4. коэффициент отличия
	0-0,75
	0,75-1,1
	1,1-3,0


	группы и кол-во навыков
	I

4(1-4)
	II

9(5-13)
	III

9(14-22)
	IV

7(23-29)
	V

8(30-37)
	общее кол-во

	1. кол-во крайних отрицательных оценок
	
	
	
	
	
	

	2. зоны дефицита
	
	
	
	
	
	

	3. общее кол-во отрицательных оценок
	
	
	
	
	
	

	4. кол-во крайних положительных оценок
	
	
	
	
	
	

	5. зоны компенсации
	
	
	
	
	
	

	6. общее кол-во положительных оценок
	
	
	
	
	
	


	Недостаточно развитые навыки
	Наиболее развитые навыки

	1

2

3
	1

2

3


 Полная обработка опросника социальных навыков включает в себя: 

1. Общие показатели: 

1.1. средняя оценка своих социальных способностей - это среднее арифметическое по уровню оценки успешности социальных навыков для себя. Ответам приписывается значение от 1 до 5 баллов (1-никогда, 2-редко, 3-иногда, 4-часто, 5-всегда). 

          Полученное среднее арифметическое значение по 37 навыкам в норме обычно бывает больше 3,10 и меньше 3,85. Если полученная цифра выше этого диапазона, то можно говорить о завышенной самооценке уровня развития социальных навыков, переоценке своих социальных способностей. 
           Если полученная цифра ниже указанного диапазона, то можно говорить о заниженной оценке своего социального поведения, занижении своих социальных способностей. 
             В том случае, если эти показатели ниже 2 или выше 4, можно говорить о неадекватной оценке подростком своего социального поведения. 

1.2. средняя оценка социальных способностей сверстника - это средняя арифметическая по уровню развития социальных навыков у сверстников, которая определяется аналогичным образом, как и предыдущий показатель. 

 Здесь нормативный диапазон находится между 3,00 и 3,60 среднего значения оценки социальных способностей сверстников. 
Если полученное среднее арифметическое более 3,60, то можно говорить о завышенной оценке уровня развития социального поведения сверстников, о переоценке их социальных способностей. 
При оценке полученных показателей следует отметить, что значения этого показателя выше 4 и ниже 2 свидетельствуют о неадекватной оценке и в этом случае данные опросника являются недостоверными. 
 По сочетанию этих двух показателей (1.1 и 1.2) выделяются 7 основных типов оценки социальной компетентности у подростков: 

1.Недооценка уровня развития своих социальных навыков и переоценка социальной эффективности других. В этом случае подросток считает себя неловким, некомпетентным, отставшим от остальных. В то же время своих сверстников он оценивает настолько опытными и успешными, что ему практически невозможно достичь такого уровня. В поведении это выражается в пассивной и очень зависимой от других позиции. 

2.Завышенная оценка собственных социальных навыков и заниженная оценка уровня развития социальных навыков остальных. Для такого подростка характерна переоценка своих возможностей в области социальной адаптации. Он считает себя умелым, ловким, опытным в то время как большинство его сверстников еще маленькие, не умеющие ориентироваться в поведении окружающих. В поведении это проявляется в авторитарной позиции и стремлении к лидерству. 
3.Заниженная оценка своих социальных способностей и социальных способностей сверстников. Этой социальной позиции подростка соответствует страх перед миром взрослых, неуверенность в своих способностях и способностях своих сверстников успешно адаптироваться к нормальной взрослой жизни. В поведении таких подростков обычно заметно повышен уровень тревожности и стремление находится в группе сверстников. 

4.Завышенная оценка своих социальных способностей и способностей сверстников. Такая переоценка себя и своих сверстников как правило соответствует недооценке сложности социальной жизни взрослых. В поведении такой подросток характеризуется тенденциями к лидерству и объединению сверстников против «плохих» правил и законов взрослого мира. 

5.Адекватная оценка себя и заниженная оценка социального поведения окружающих сверстников. При адекватной в целом позиции такой подросток считает именно себя, в отличие от сверстников, способным включиться во взрослые отношения. Большинство своих сверстников в этом случае подросток часто считает недостаточно опытными, еще не выросшими в отличие от себя. В поведении это характеризуется ответственной и взвешенной, хотя иногда и изолированной от остальных ребят позицией. 

6.Адекватная оценка других и заниженная оценка своих социальных способностей. При адекватном восприятии социальной ситуации в целом такой подросток склонен недооценивать свои возможности. В поведении это характеризуется повышенным уровнем тревожности и настороженности в отношениях со сверстниками. Очень часто эта позиция коррелирует с отставанием в физическом развитии от сверстников. 

7.Адекватная оценка уровня своего социального развития и социального развития сверстников. Реалистическая, взвешенная позиция в основном соответствующая уровню развития взрослого человека. Ответственное отношение к жизни при этом сочетается с адекватной оценкой окружающих. 

1.3. Коэффициент компенсации - это разница между средним арифметическим по оценке своих социальных навыков и средним арифметическим по оценке социальных навыков сверстников. В том случае, если эта разница составляет отрицательную величину - можно говорить о тенденции к заниженной оценке своих социальных способностей. Если эта величина составляет - 0,9 и менее, можно говорить о неадекватно заниженной оценке и плохой компенсации дефицитных социальных навыков. В том случае, если эта величина составляет более 0,9 следует говорить о плохо скомпенсированном социальном поведении при неадекватно завышенной оценке своих социальных достижений. В целом этот коэффициент говорит насколько скомпенсированно, приближено к социальному нормативу поведение человека. 

1.4. Коэффициент отличия - характеризует насколько (вне зависимости от успешности или неуспешности) уровень развития социальных навыков человека отличается от других людей. При этом по предыдущему показателю эти особенности могут быть скомпенсированы. Для того чтобы рассчитать этот показатель вычисляется абсолютное значение разницы оценки для себя и для других по каждому навыку (например, первая серия, 7-ой навык, оценка 1; вторая серия, 7-ой навык, оценка 4 - разница составляет 3 единицы). Затем все эти разницы по абсолютному значению складывают и делят на количество навыков. Полученный коэффициент чаще всего не превышает 1.10. В том случае, если это значение оказывается больше, следует обратить внимание на то, что отличие поведения этого человека от остальных больше нормативного и, следовательно, он либо воспринимает себя как очень отличного от других, либо действительно имеет странное, чудаковатое поведение. 

           В поведении такого подростка на первый план выходят чувство одиночества и «инакости», отличия от остальных. Несмотря на то, что такой подросток может быть в целом неплохо приспособлен к своей социальной среде такое отличие может привести к изолированной позиции в группе сверстников. 

2. Качественный анализ: 

2.1. Список недостаточно развитых социальных навыков (крайние отрицательные оценки) - следует определить и выделить те навыки, которые данный подросток оценивает как совершенно не получающиеся у него (ответ «никогда» - соответствует оценке «1»). Обычно те навыки, которые не удаются, составляют определенный комплекс - дезадаптационный комплекс и бывают связаны между собой. Как правило, в этом комплексе один из недостаточно развитых навыков играет ведущую роль, нарушение именно этого навыка больше всего сказывается на коммуникативных неудачах подростка. 

2.2. Определение ведущих нарушений - следует определить, какая из 5 групп навыков (1 - начальные навыки; 2 - самовыражение; 3 - реакция на мнение или поведение другого человека; 4 - навыки планирования; 5 - навыки альтернативы агрессивному поведению) составляет наибольшую проблему для данного подростка.  
             Наиболее серьезным нарушениям соответствуют недостаточно развитые начальные социальные навыки (более 2-х неудовлетворительных оценок). В этом случае в сочетании с выходящей за пределы нормативных границ оценкой своих социальных способностей, можно говорить о значительном отставании в развитии социального поведения. Для того чтобы скомпенсировать у подростка нарушения такой степени, необходимы специальные индивидуальные занятия. В противоположном случае очень велик риск социальной дезадаптации и изоляции этого подростка в дальнейшем. 
            В случае значительных нарушений в следующих двух группах навыков - II, III - (более 3-х неудовлетворительных оценок) тоже можно говорить о серьезных нарушениях социальной адаптации, хотя риск социальной изоляции и нарушения связей с группами сверстников не так велик как в первом случае. При нарушении такого уровня подросток может самостоятельно скомпенсировать дефицит социальных навыков, правда при этом с отставанием в социальном развитии от своих сверстников. Эффективным в данном случае может быть включение подростка в группы тренинга социальных навыков. 

         В случае нарушения в следующих по сложности группах навыков, навыков планирования и альтернативы агрессивному поведению - IV, V - (более 4-х неудовлетворительных оценок) наиболее страдают сложные формы социального поведения. В этом случае у подростка нарушается в первую очередь эффективность его социального поведения, а не собственно поведение на уровне отдельных элементов. Иначе говоря, такой подросток вступает в общение с другими ребятами, так же как и его сверстники, однако проигрывает в сложных и конфликтных ситуациях и часто не может добиться своего в разговоре. Как правило, этот уровень нарушений может быть скомпенсирован спонтанно, самостоятельно при условии достаточной включенности подростка в группу сверстников, в которой он может использовать эти формы поведения. В то же время, если такой подросток оказывается в течение какого-то времени изолирован от сверстников, например, вследствие тяжелой болезни или перехода в другую школу, дефицит указанных навыков может привести к отставанию в социальном развитии. В этом случае следует обратить внимание подростка на недостаточные социальные навыки и попытаться вместе с ним спланировать реальные ситуации, в которых он может поработать с этими социальными умениями. 
2.3. Список наиболее развитых навыков (крайние положительные оценки) - составляется аналогичным образом (ответ «всегда» - соответствует оценке «5»). Однако и здесь, если в одной из зон отмечается более 3-х высших показателей, можно говорить о том, что эта зона является для подростка зоной гиперкомпенсации, то есть такой зоной, в которой он отыгрывается за неудачи, происходящие с ним в других случаях. Такая гиперкомпенсация опасна тем, что может привести к одностороннему развитию личности и в этом смысле может быть связана с формированием психопатического поведения. При беседе с таким подростком следует обратить его внимание на другие сильные стороны его поведения или те стороны, которые могут быть в будущем более эффективными. Следует предложить ему придумать ряд ситуаций, в которых эти стороны могут быть проработаны и тренированы. 

2.4. Определение зон компенсации - выделение сильных сторон поведения подростка, с помощью которых можно скомпенсировать недостаточно развитые навыки для выработки более адаптивного поведения в различных социальных ситуациях 

             Для определения зон компенсации необходимо подсчитать количество ответов «часто» (соответствует оценке «4») в каждой из 5 групп навыков. Для большей наглядности полученные цифры нужно сложить с количеством крайних положительных оценок («всегда» - соответствует оценке «5») по каждой группе навыков в отдельности. Группы с максимальным количеством положительных оценок и будут являться зонами компенсации. 

2.5. Определение зон дефицита - для этого необходимо подсчитать количество ответов «редко» (соответствует оценке «2») в каждой из групп навыков. Для большей наглядности к полученным цифрам прибавляют количество крайних отрицательных оценок. Группы навыков с максимальными показателями и являются зонами дефицита, т. е. такими зонами, в которых подросток не очень силен и которые требуют некоторой коррекции для более успешной социальной адаптации. 

3. В заключении по опроснику социальных навыков указывается

 3.1. Общий уровень развития социальных навыков - для его определения необходимо внимательно ознакомиться с таблицей внизу. Она разбита на 3 уровня - высокий, средний и низкий. Анализ проводится по всем 10 пунктам. За каждое совпадение результатов опросника с одним из 3-х вариантов (высокий, средний, низкий) присваивается 1 балл тому уровню, с критерием которого результат совпал. Максимально возможное количество баллов -10. Соответственно, тот уровень, который наберет наибольшее количество баллов, и будет общим уровнем развития социальных навыков испытуемого. 

	№
	низкий уровень
	средний уровень
	высокий уровень

	1
	неадекватная, сильно заниженная или сильно завышенная оценка своих социальных способностей
	завышенная или заниженная оценка своих социальных способностей
	адекватная оценка своих социальных способностей



	2
	неадекватная, сильно заниженная или сильно завышенная оценка социальных способностей сверстников
	завышенная или заниженная оценка социальных способностей сверстников

	адекватная оценка социальных способностей сверстников

	3
	2,3, или 4 типы оценки социальной компетентности
	5 или 6 тип оценки социальной компетентности
	7 тип оценки социальной компетентности



	4
	коэффициент компенсации и коэффициент отличия в зоне значительных отклонений
	коэффициент компенсации и коэффициент отличия в зоне незначительных отклонений

	коэффициент компенсации и коэффициент отличия в нормативной зоне

	5
	более 2-х крайних отрицательных оценок в I группе навыков
	1 или 2 крайних отрицательных оценок в I группе навыков
	крайние отрицательные оценки в I группе навыков отсутствуют

	6
	более 3-х крайних отрицательных оценок во II и III группах навыков
	менее 3-х крайних отрицательных оценок во II и III группах навыков
	не более 1 крайней отрицательной оценки во II и III группах навыков

	7
	более 4-х крайних отрицательных оценок в IV и V группах навыков
	менее 4-х крайних отрицательных оценок в IV и V группах навыков
	не более 2-х крайних отрицательных оценок в IV и V группах навыков

	8
	более 3-х крайних положительных оценок хотя бы в одной из групп навыков
	хотя бы в одной из групп навыков есть 3 крайних положительных оценки
	ни в одной из групп навыков нет более 3 крайних положительных оценок

	9
	общее количество зон дефицита преобладает над зонами компенсации
	общее количество зон компенсации и зон дефицита примерно совпадает
	значительное общее преобладание зон компенсации над зонами дефицита

	10
	преобладают ответы "редко", "никогда" с небольшим кол-вом "иногда"
	преобладают ответы "иногда" с небольшим кол-вом "часто" и "редко"
	преобладают ответы "часто" с небольшим кол-вом "всегда" и "иногда"


 3.2. Заключение и рекомендации по психологической коррекции дефицитных навыков. 

Зоны цифровых показателей опросника социальных навыков, перевод полученных данных в 4-х бальную систему:

1) средняя оценка своих социальных способностей: 

 3,25 - 3,75 - нормативная зона - 4 балла; 

 3,00 - 3,25; 3,75 - 4,00 - зоны незначительных отклонений - 3 балла; 

 2,00 - 3,00; 4,00 - 4,50 - зоны заметных отклонений - 2 балла; 

 1,00 - 2,00; 4,50 - 5,00 - зоны чрезвычайных отклонений - 1 балл. 

2) средняя оценка социальных способностей сверстников: 

 3,00 - 3,50 - нормативная зона; 

 2,50 - 3,00; 3,50 - 4,00 - зоны незначительных отклонений; 

 2,00 - 2,50; 4,00 - 4,50 - зоны заметных отклонений; 

 1,00 - 2,00; 4,50 - 5,00 - зоны чрезвычайных отклонений. 

3) коэффициент компенсации: 

 0 - 0,5 - нормативная зона; 

 0,5 -1,0 - зона незначительных отклонений; 

 1.0 - 3,0 - зона значительных отклонений. 

4) коэффициент отличия: 

 0 - 0,75 - нормативная зона; 

 0,75 -1,1 - зона незначительных отклонений; 

 - 3,0 - зона значительных отклонений. 

Оценка результатов: 

 Высокий уровень социальных навыков - 4 балла, 

 Средний уровень социальных навыков - 3 балла 

 Низкий уровень социальных навыков - 2 балла 

 Социальная дезадаптация (низкий уровень социальных навыков в сочетании с нарушениями в сфере поведения, эмоций) - 1 балл

2. 1.4. Исследование социальных сетей выпускника

 Данная методика исследования социальной сети индивида разработана на базе Калифорнийского опросника социальных сетей для здоровых испытуемых (Susan L., Phillips). Этот опросник был разработан в 1980-81 годах и используется при исследовании социальной сети здоровых испытуемых . Для применения этого опросника в наших культурных условиях в отношении подростка, в него был внесен ряд изменений в отношении формулировки вопросов при общей сохранности процедуры проведения и принципов обработки (О.Ю. Казьмина). Данная методика широко используется для работы с подростками, имеющими отставания в развитии, ЗПР и т.п. Опросник позволяет составить достаточно полное описание социальной сети подростка и выделить наиболее значимые характеристики этой социальной сети. 

 По отношению к выпускнику это означает возможность получения информации о круге его общения, о значимых для него людях, кто из его окружения оказывает ему эмоциональную, финансовую поддержку, кто является эталоном поведения, чьи взгляды на жизнь ему близки и т.п. При этом следует отметить, что просто из разговоров при встречах с выпускником социальный педагог не сможет получить эту информацию. На основании изучения социальной сети выпускника можно оценивать процесс его адаптации. Сопоставление характеристик социальной сети, выявленных через определенные промежутки времени, позволит узнать, как выпускник приспосабливается к самостоятельной жизни. С этой точки зрения важно получить первую сеть перед выпуском из образовательного учреждения, которая и будет своеобразной «точкой отсчета» его взаимодействия с социальным окружением. 

 Хочется еще раз обратить внимание на важность работы в образовательном учреждении по включению в социальную сеть воспитанника людей, с которыми он сможет общаться в самостоятельной жизни и которые могут стать для него значимыми. Даже предварительное знакомство с будущими соседями по коммунальной квартире или предварительные беседы социального педагога с ними помогут сформировать новую социальную связь и уменьшить количество возможных конфликтов. 

2.1.4.1.Опросник социальных сетей

Проведение 

 Данный опросник проводится с группой или индивидуально. В случае проведения опросника с группой следует позаботиться, чтобы за столами сидело по одному человеку. 

 Опросник состоит из трех серий и заполняется на специальном бланке или на листе бумаги. В первой серии испытуемых просят ответить на следующие вопросы: 
Бланк опросника социальных сетей:

ОПРОСНИК СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ

 Фамилия _________________ Имя_________________ 

 Дата_____________________ Возраст ________________ Класс _________________-

1. Кого вы могли бы попросить заботиться о ваших вещах (животных или цветах), если вам нужно будет уехать на какое-то время? (напишите имена) 

2. С кем вы чаще обсуждаете свои сложности и проблемы, связанные с учебой, работой, повседневными делами? (напишите имена) 

3. Кто помогает вам в ваших бытовых делах в течение трех последних месяцев? (напишите имена) 

4. С кем вы чаще всего проводит свое свободное время? (напишите имена) 

5. Кого вы считаете своим лучшим другом? (напишите имена) 

6. С кем вы обсуждаете проблемы своей личной жизни? (напишите имена) 

7. Кто оказывает вам помощь в принятии наиболее важных жизненных решений? (напишите имена) 

8. У кого вы можете занять в долг значительную сумму денег и какая это сумма? (напишите имена) 

9. С кем из своих соседей по дому вы более или менее постоянно общаетесь? (напишите имена) 
10. Есть ли у вас интимный друг или подруга? (да или нет) (на этот вопрос отвечать не обязательно) 

 В том случае, если испытуемые говорят при ответах на вопросы, что таких людей у них много, то следует их попросить написать только первых восемь человек. 

 На основании полученных данных испытуемому дается следующее задание - составить список, включающий всех этих людей.
Составьте, пожалуйста, список всех тех людей, которых вы упоминали в своих ответах на вопросы. Укажите рядом пол каждого человека и  то, кем он для вас является (мать, отец, брат, учитель, воспитатель, тренер, друг и т.п.): 

 1. 

 2. 

 3. 

 ... 

 13. 

 14. 

 15. 

 После этого испытуемого просят проверить, все ли значимые, важные для него люди вошли в список. Если нет, то он может дополнить этот список. 
Проверьте, всех ли значимых для вас людей вы здесь указали? Если кто-то не был упомянут вами в ответах на вопросы, но имеет большое значение в вашей жизни, то вы можете дополнить свой список этими людьми. Не забудьте также указать пол и кто для вас этот человек: 

Во второй серии опросника используется составленный список. Испытуемого просят отметить (выписать) имена людей из его социальной сети в соответствии со следующими вопросами: 
Теперь, используя составленный список, ответьте на несколько вопросов. Не забудьте также указать пол и кто для вас этот человек: 

 1. С кем из указанных людей вы находитесь в наиболее близких отношениях? (укажите здесь порядковый номер этих людей в вашем списке) 

 2. Кто из них живет близко, а кто далеко? (укажите порядковые номера) 

 близко 

 далеко 

 3. Кто из названных людей связан с вами домашним хозяйством? (укажите порядковые номера) 

 4. Кто из названных людей учится вместе с вами? (укажите порядковые номера) 

 5. Если вы верующий, то кто исповедует ту же религию? (укажите порядковые номера) 

 6. Кто из них предпочитает те же развлечения, что и вы? (укажите порядковые номера) 

Эта серия опросника направлена на получение большей информации о каждом из названных членов социальной сети. 

В третьей серии испытуемого просят выделить из всего списка - основных членов, то есть тех людей, с которыми он наиболее связан. Эти люди составляют так называемое ядро социальной сети. Испытуемому предлагается далее выписать их имена и ответить в их отношении на следующие вопросы: 

Из всего вашего списка выделите, пожалуйста, САМЫХ ЗНАЧИМЫХ для вас людей, тех, кого вы любите и цените больше всех остальных. Выпишите их имена ниже: 

 1. 

 2. 

 3. 

 ... 

 10. 

 Если эти люди как-то связаны друг с другом, то укажите, кто с кем связан и что их объединяет (вместе живут, учатся, работают, дружат, просто знакомы и т.д.). 

 Ответьте, пожалуйста, на несколько вопросов в отношении этих людей. 

 а) Как вы познакомились с этим человеком? 

 б) Как долго вы с ним знакомы? 

 в) Как часто вы с ним встречаетесь? 

 г) Как далеко от вас он живет? 

 д) Какой возраст этого человека? 

 е) Какой род занятий этого человека? 

 ж) Какое семейное положение этого человека? 

 з) Есть ли у него дети, и какой их возраст? 

1. 

 (имя первого человека из вашего второго списка) 

 вопрос: 

 а) 

 б) 

 в) 

 г) 

 д) 

 е) 

 ж) 

 3) 

2. 

 а) 

 б) 

 в) 

 г) 

 д) 

 е) 

 ж) 

 3) 
 Таким образом, в результате проведенного обследования мы можем выяснить количество людей, включенных в социальную сеть подростка, ядро этой сети и основные характеристики людей, включенных в эту сеть. 

Обработка и результаты 

Основными количественными показателями, получаемыми в данном опроснике,  являются: 

1. Размер социальной сети - количество лиц, включенных в большой список. Для здоровых, нормально адаптированных людей, размер социальной сети составляет от 10 до 30 человек. В случае, если количество всех людей, включенных в социальную сеть, меньше 10, то следует говорить о сужении социальной сети и более внимательно анализировать ее качественные показатели. 

2. Индекс плотности социальной сети - определяется как количество всех лиц, включенных в социальную сеть, деленное на количество значимых лиц в ядре социальной сети. В норме размер социальной сети в 2 или 2,5 раза превышает размер ядра этой сети. Если этот показатель приближается к единице, то можно говорить о чрезмерной плотности социальной сети, что является вполне определенным показателем социального неблагополучия. 

3. Замкнутость сети - выясняется дополнительным вопросом о том, насколько связаны между собой лица, включенные в ядро социальной сети. Если все они связаны между собой - это еще один признак, свидетельствующий о плохой социальной стабилизации испытуемого. 

Здесь можно выделить 4 основные категории: 

 1) замкнутая сеть - когда все члены ядра сети знакомы и постоянно общаются; 

 2) частично замкнутая сеть - большая часть людей знакомы между собой; 

 3) открытая сеть - все члены ядра сети незнакомы; 

 4) частично открытая сеть - большая часть людей незнакомы между собой. 

4. Число социальных поддержек - это количество людей, упомянутых в 1,3,7,8 пунктах первого опросника. 

5. Количество доверительных связей - это количество лиц, упомянутых в 5 и 6 пунктах первого опросника. 

6. Число родственников (воспитателей) в социальной сети - для ребенка из семьи в том случае, если количество родственников в социальной сети оказывается близким к половине или превышает половину от общего количества упомянутых в социальной сети лиц, то это является плохим показателем. 

 Для выпускника этот показатель имеет двойное значение: 

 - неблагополучный показатель получается в случае, если количество воспитателей или других специалистов детского дома оказывается близким или превышает половину от общего количества людей; 

 - желательным является попадание родственников в эту сеть (если они есть). 

7. Число зависимых людей - это число детей моложе 7 лет или старых людей, которым испытуемый оказывает помощь. Некоторое количество таких лиц в социальной сети является хорошим показателем. 

8. Сфера социального общения - это количество людей, упомянутых во 2, 4 и 9 пунктах первого опросника. 

9. Количество сфер деятельности, в которые включен испытуемый - для расчета этого показателя каждой сфере деятельности, в которую включен подросток (семья, школа, работа, спортивная секция и т.д.) приписывается один балл, а затем эти баллы суммируются. Информация о сферах деятельности берется из анкеты (бланк - см. в приложении), которую каждый подросток заполняет в начале исследования. 

10. На основе проведенного анализа определяется ранг социализации - общий показатель, характеризующий возможности социальной сети испытуемого. Для его определения следует воспользоваться таблицей, приведенной ниже. Она построена по тому же принципу, что и таблица для определения уровня развития социальных навыков и содержит те же 3 уровня - высокий, средний и низкий. Полученные баллы по этим двум таблицам заносятся в соответствующие графы в карте уровня развития социального поведения (см. приложение) 

	№
	Низкий (1-2 балла)
	Средний (3 балла)
	Высокий (4 балла)

	1
	размер социальной сети менее 5 человек

	размер социальной сети от 5 до 10 человек
	размер социальной сети от 10 до30 человек

	2
	индекс плотности приближен к 1
	индекс плотности чуть меньше 2 или чуть больше 2,5
	индекс плотности 2-2,5

	3
	замкнутая сеть
	частично замкнутая или частично открытая сеть
	открытая сеть

	4
	число социальных поддержек значительно меньше половины от общего размера сети

	число социальных поддержек чуть меньше половины от общего размера сети

	число социальных поддержек близко к половине от общего размера сети



	5
	доверительные связи отсутствуют

	кол-во доверительных связей значительно меньше размера ядра сети; люди из 5 и 6 пунктов опросника не входят в ядро сети
	кол-во доверительных связей примерно соответствует размеру ядра сети и, при этом люди, указанные в 5 и 6 пунктах опросника входят в ядро сети

	6
	воспитатели или другие специалисты учреждения превышают половину состава сети . Родственники отсутствуют в сети
	воспитатели или другие специалисты учреждения составляют половину состава сети. Родственники присутствуют в сети
	воспитатели составляют примерно 1/3 от общего размера сети

Родственники присутствуют в сети



	7
	в сети отсутствуют зависимые люди
	есть небольшое количество зависимых людей в сети
	есть небольшое количество зависимых людей в сети и хотя бы 1 из них входит в ядро сети                      

	8
	сфера социального общения очень маленькая
	сфера социального общения равна примерно половине от общего размера сети
	сфера социального общения составляет больше половины от общего размера сети

	9
	количество сфер деятельности ограничивается одной
	испытуемый входит в 2-3 сферы деятельности
	количество сфер деятельности больше 3-х




 Конечно, полученные при первичной обработке данные позволяют получить только самое общее представление о характеристиках социальной сети подростка. В том случае, если размер социальной сети или ее плотность свидетельствуют о том, что у данного подростка есть серьезные нарушения в его отношениях с окружающими, необходимо провести более подробный качественный анализ структуры его социальной сети и конкретных лиц, включенных в ее ядро. В этом случае опросник следует дополнить методикой, которая позволит раскрыть особенности отношений внутри социальной сети. 

Оценка результатов: 

 4 балла - высокий размер социальной сети, 

 3 балла - средний размер социальной сети 

 2 балла - низкий размер социальной сети 

 1 балл - социальная дезадаптация (низкий размер социальной сети в сочетании с нарушениями в сфере поведения, эмоций)

2.1.4.2. Методика «Рисунок социальной сети»

                Эта проективная методика может применяться в дополнение к опроснику в том случае, если полученные данные свидетельствуют о нарушении социальной сети подростка, и рассматривается вопрос о включении его в психокоррекционные мероприятия. Данная методика проводится индивидуально и подразумевает личную беседу с испытуемым. 

Проведение 

 Испытуемому дается лист бумаги и простой карандаш. 

Инструкция: в вашей жизни существует определенный круг людей - дома, на учебе и работе, круг приятелей и т.п. Нарисуйте, пожалуйста, на листе большой круг и расположите в нем себя, всех значимых для вас людей, а так же тех, с кем вы постоянно поддерживаете отношения. Обозначьте их кружочками и подпишите рядом с каждым как зовут этого человека. Тех людей, которые знакомы друг с другом, соедините линиями. 

              После этого следует целенаправленный опрос о каждом из членов социальной сети - ролевое отношение к испытуемому, пол, возраст, род занятий. Экспериментатор просит дать краткую характеристику каждого члена сети и себя. Кроме того, осуществляется опрос о социальных контекстах, в которых задействован испытуемый (работа, учеба, сфера увлечений и т.д.). Таким образом, мы видим наглядный рисунок того, как испытуемый представляет свою социальную сеть. 

  Обработка 
 Анализируются следующие показатели (аналогично опроснику социальной сети): 
 1. плотность социальной сети; 

 2. размер социальной сети; 

 3. процент родственников; 

 4. количество эмоционально значимых, поддерживающих связей; 

 5. количество конфликтных связей; 

 6. количество социальных контекстов, в которые вовлечен испытуемый. 

 Кроме того, анализируются проективные характеристики методики. 

 1. величина кружков - чем больше кружок, тем большим авторитетом обладает этот человек для испытуемого. 

 2. взаимное расположение людей - кого испытуемый располагает ближе к себе(большая значимость), а кого дальше (меньшая значимость). Кого рисует выше (больше авторитет), а кого ниже. Если испытуемый рисует себя вверху листа - это говорит о завышенной самооценке, если внизу - о заниженной. 

 3. последовательность рисования - кто рисуется первым (очень значимый человек), а кто - последним (наименее значимый). 

 4. теснота расположения кружков, прилегание друг к другу - иногда кружки могут образовывать так называемые «группировки» - когда часть людей располагается чуть дальше от всех остальных и более тесно друг к другу - это означает, что эти люди либо и в жизни представляют собой отдельную группу, либо психологически близки друг другу для испытуемого. Здесь следует обратить внимание на то, в какую группировку входит сам испытуемый. 

 5. сила нажима - одни кружки могут быть прорисованы менее четко, почти без нажима (менее значимые люди), а другие - более ярко, с сильным нажимом (более значимые люди). То же самое относится к соединительным линиям, - чем толще линия, тем сильнее связь. 

                  Таким образом, показатели опросника дополняются показателями рисунка социальной сети, т.е. имеется достаточно полное объективное представление о социальной сети испытуемого. 

II. ИЗУЧЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ СЕТИ

	показатели
	количество
	примечания

	1. Общий размер сети
	
	

	2. Размер ядра сети
	
	

	3. Индекс плотности
	
	

	4. Замкнутость ядра сети
	
	

	5. Число родственников в сети
	
	

	6. Число социальных поддержек
	
	

	7. Кол-во доверительных связей
	
	

	8. Сфера социального общения
	
	

	9. Число зависимых людей
	
	

	10. Количество сфер деятельности
	
	


	
	низкий уровень
	средний уровень
	высокий уровень

	1. Общий уровень развития социальных навыков
	
	
	

	2. Ранг социализации (по опроснику социальных сетей)
	
	
	


Кроме диагностического направления в деятельности специалистов Службы, огромное значение придается коррекционно-развивающему и реабилитационному направлению. Вашему вниманию представляются психосоциальные технологии коррекции и реабилитации дезадаптированных детей и подростков, в частности, методы игротерапии и тренинг. Так как объем данных материалов не позволяет остановиться подробно на теоретических аспектах технологий, которые специалисты могут найти в многочисленной литературе, предоставим  наборы игр и тренинг, которые специалисты Службы смогут использовать в своей практической работе.
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3.1.Психосоциальные технологии коррекции и реабилитации дезадаптированных детей и подростков 

3.1.1.Коррекция и психологическая реабилитация социальной дезадаптации детей и подростков методами игротерапии и тренинга

В практической психологии выработаны средства диагностики и коррекции различных эмоционально-психологических затруднений. Среди них все более широкое применение получает игровой психо​тренинг. Это групповые занятия, которые проводятся под руковод​ством специально подготовленного психолога или педагога в игровой форме. Психотренинг направлен на выявление и коррекцию качеств, свойств, умений, установок каждого члена группы, проявляющихся в общении[10].    
Специалист, работающий с такой группой, стремится ответить на вопросы: Что лежит в основе психологических затруднений в обще​нии каждого? Каковы причины неадекватного отношения детей, де​вушек и юношей к себе и к другим? Какими способами можно ока​зать помощь затрудняющимся в общении?

Наиболее часто применяемыми приемами игрового психотренин​га являются игровые упражнения и задания, ролевые игры, психодра​ма, психогимнастика (в том числе и телесно ориентированная), груп​повые дискуссии по поводу выполнения игровых заданий. Стержне​вым компонентом каждого приема оказывается какой-либо игровой элемент: воображаемая ситуация, игровая роль, игровые действия, игровые взаимоотношения, игровой материал. Благодаря им, сбли​жаясь на основе общих задач, игрового взаимодействия и эмоцио​нальных переживаний, участники тренинга преодолевают психологи​ческие барьеры в общении. Игровая позиция участника облегчает каждому момент вступления во взаимодействие в процессе проиг​рывания воображаемых ситуаций, выполнения заданий и упражнений, наблюдения за деятельностью и поведением партнеров, обсуждения способов взаимодействия и психологического самочувствия. Не​обходимость одновременного выполнения игровых задач формирует взаимную связь участников, повышенное внимание друг к другу, ак​тивизирует рефлексию. Занятия строятся таким образом, чтобы каж​дый участник сумел проявить себя, не боясь ошибиться. Здесь каж​дого принимают таким, какой он есть, положительно оценивают каж​дый его шаг, поэтому здесь он чувствует себя защищенным. В по​добном благоприятном эмоционально-психологическом окружении каждый участник постепенно сбрасывает невидимую сковываю​щую ранее пелену комплексов, низкой самооценки, неуверенности и раздражения. Туман отчуждения тает. Дети, юноши и девушки хотят проявить себя, узнать партнеров, познать собственную ценность с их помощью. Одновременно осуществляется коррекция различных пси​хических характеристик: памяти, внимания, наблюдательности, слу​ха, координации движения, скорости принятия решений и т.п. Совер​шенствованию качеств и способностей в общении помимо указанных приемов способствуют и неигровые средства, органично вплетаемые в структуру занятий - это музыка, движение, танец, слово, рисунок. Ниже приводятся конкретные игротерапевтические методики. 
Давайте познакомимся.
Тип. Подвижная игра с мячом по правилам.

Краткое описание. В руки одного из участников дается «волшеб​ный» мяч, с помощью которого он может «познакомиться» с любым из стоящих в кругу.

Основные игровые задачи. Преодолевая психологические барье​ры в общении, вступить в диалог с партнером, познакомиться с ним.

Психолого-педагогические возможности. Диагностические: тре​нинг проводится в начале формирования группы, помогает преодоле​вать центрацию участников, обращать внимание на партнеров в игре. Тренинг также может быть использован в качестве социометрической методики, т.к. помогает работающему с группой  выявить эмоци​ональные привязанности участников.

Коррекционные: это игра-знакомство, позволяющая участникам быстрее узнать друг друга и вступить в общение.

Рекомендации. Возраст. Игра ориентирована на детей в возрасте с 5-6 до 13-15 лет. Количество участников - до 14-16 человек.

Набор ролей: ведущий, игроки.

Реквизит: мяч.

Поэтапное описание. Встать в круг, в руках ведущего - мяч. Уча​стники передают друг другу мяч, называя имя того, кому попадет мяч, ведут диалог.

Краткие советы по проведению. Не стоит слишком затягивать объяснение правил. Необходимо следить за тем, чтобы в, игре участвовало как можно больше детей. Задания с мячом следует ус​ложнять по мере знакомства участников.
Продолжим знакомство.
Тип: ролевая игра-импровизация.

Форма: игра-имитация, тренинг общения.

Краткое описание игры: разыгрывается ситуация знакомства во время различных обстоятельств и условий.

Основные игровые задачи: проявить умение, готовность к откры​тому общению и умение моментально встать на место собеседника.

Психолого-педагогические возможности игры.

Диагностические: выявление коммуникабельных способнос​тей игроков, психологических их комплексов; уточнение ситуаций, когда человек чувствует себя «не в своей тарелке».

Коррекционные: преодоление психологических комплексов, разви​тие коммуникабельности, умения определить неблагоприятный ход разговора и возможности исправления ситуации.

Для каждого возраста: от 14 лет.
Количество участников: примерно 8 человек.

Набор ролей: ведущий, человек, проявляющий инициативу в зна​комстве и 2-й участник, с которым знакомятся, зрители. Поэтапное описание игры

Подготовительный этап: игроки разбиваются на пары, на малень​ких листочках пишут несколько имен, указывая здесь же роли людей разного возраста и социального статуса, которые надо исполнить при знакомстве. Готовятся несколько талонов для понравившегося парт​нера. Игрок встает и, показывая всем свою «визитную карточку», представляется своему партнеру. Партнерам, представление кото​рых доставило истинное удовольствие, дарят талончик. Кто наберет больше талончиков, тот победитель.

Игровое действие: знакомство в различных жизненных ситуациях с людьми разного возраста, пола, социального статуса.

Контакт.
Тип. Игра-общение.

Форма. Идентификация.

Краткое описание игры. Участникам группы надо разделиться по парам. В каждой паре оба партнера по очереди должны завершить фразу: «Здравствуй, мне очень нравится...» На этот диалог отводит​ся 20-15 минут. Затем проводится обсуждение содержания диалогов.

Основная игровая задача. Идентифицироваться с партнером, по​нять его положительные качества и установить с ним контакт.

Психолого-педагогические возможности. Игра развивает коммуникативные качества, обеспечивает психологическую поддержку в диадах и в группе. 
Диагностические и коррекционные задачи. Игра помогает выявить и снять барьеры, мешающие реальным продуктивным действиям, научает приемам межличностного взаимодействия для повышения его эффективности, развивает способность адекватного и наиболее полного познания себя и других.

Рекомендации
Возраст: в игре могут участвовать дети от 14 лет.

Количество участников от 2-х до 10-15 пар.

Набор ролей: ведущий, партнеры по общению в паре.

Поэтапное описание игры.
Подготовительный этап. Перед проведением «контакта» надо на​учить участников группы самоанализу, попытаться проанализировать качества, важные для эффективного межличностного общения.

Игровое действие. 10-15 минут диады играют самостоятельно. Необходимо каждому партнеру попытаться представить как его ви​дит другой и стать временно этим «другим», т.е. идентифицировать​ся с партнером. Затем идет обсуждение диалогов в группе. О чем чаще всего участники говорили друг другу, вспоминали, начиная бе​седу? Кроме того, обязательно надо выяснить впечатления, которые сложились у участников от одной и той же фразы, но услышанной от различных людей и с разной интонацией.

Краткие советы. У участников группы не должно остаться не ре​шенных проблем, которые были сформулированы во время работы группы.

Разговоры.
Тип. Игровой коммуникативный тренинг.

Форма. Взаимодействие, разговор.

Краткое описание. В каждой паре играющих один из участников делает некоторое утверждение. Его партнер должен так ответить на это утверждение, чтобы первому захотелось рассказать побольше.

Психолого-педагогические возможности тренинга.
Диагностические: выявляются особенности общения участников игры (коммуникативность), а также особенности их речи и вообра​жения.

Коррекционные: в процессе игры участники, пытающиеся разго​ворить своих партнеров, исполняют роль «доброжелательного зерка​ла», то есть стараются быть слушателями, с которыми хочется по​делиться, которые располагают к беседе, тем самым развиваются коммуникативные и эмпатические способности партнеров диалога.
Рекомендации

Возраст участников: от 12 лет и старше. Количество участников: от 2 и более.

Набор ролей. Ведущий, «рассказывающий», «активный слуша​тель».

Особенности костюмов. В зависимости от фантазии участников могут быть самые разнообразные.

Поэтапное описание.
Подготовительный этап. Выбираются «рассказывающий» и «слушающий» в каждой паре участников. Ведущий объясняет всем правила игры и задачу ее участников. Участники игры располагают​ся парами в помещении так, как пожелают.

Игровое действие. Разговор в каждой паре начинается после того, как «рассказывающий» произнесет свое утверждение, например: «Вче​ра ходил в кино». Другой участник использует свою речь, позы, ми​мику и жесты для того, чтобы разговорить своего партнера. Дли​тельность беседы и заинтересованность в ней обоих участников яв​ляются критериями игры.

Краткие советы. Нужно следить за тем, чтобы вопросы, задавае​мые участниками игры, даже скрытым образом не ограничивали со​беседника. Из этого понятно, что вопрос «Вам понравился фильм?» плох, поскольку заставляет выбирать между «понравился» и «не по​нравился». Если спросить о впечатлении, будет лучше. Важно в на​чале игры обговорить критерии оценки диалогов. Участие в игре не​скольких пар задает состязательный характер.

Неудобная ситуация.
Тип: ролевая игра-импровизация.

Форма: тренинг общения.

Краткое содержание: один (две, трое) из играющих попадает в неудобную ситуацию.

Основные игровые задачи: найти выход из затруднительной ситуа​ции.

Психолого-педагогические возможности: выявляется готовность к принятию правильного решения в кризисной ситуации, коммуникатив​ность, воспитанность.

Коррекционные возможности: игра развивает коммуникативные качества, способствует лучшей социальной адаптации участников, обучает основным правилам межперсонального общения, а также помогает развитию находчивости и умению находить выход из труд​ных ситуаций, не теряя чувство собственного достоинства. 
Количество участников: непосредственных участников тренинга -

1-8 человек, зрителей - не ограничено.

Возраст участников не ограничен, но не рекомендуется проводить с детьми младше 10 лет.

Набор ролей: в соответствии с игровой ситуацией определяются персонажи, ведущий, члены жюри.

Особенности костюмов и реквизита: либо отсутствуют, либо опре​деляются самими участниками в зависимости от ситуации.

Поэтапное описание

Подготовительный этап. Участники договариваются о теме ситу​ации, о правилах игры, определяют роли, затем придумывают психо​логически сложную ситуацию. Например, участник условно находит​ся на вокзале без копейки денег, не имея знакомых в этом городе: его цель - найти средства к существованию, понимающих людей. Или другая ситуация: один из участников условно входит в свою квартиру и обнаруживает там вора. Или: муж (жена) приходит домой, а там... (окончание ситуации следует придумать самим участникам игры).

Игровое действие: ситуация разыгрывается по ролям, участники стараются найти правильный выход из нее соответственно своим ролям.

Советы по проведению: После окончания игры жюри должно оце​нить самый удачный выход из ситуации, проанализировать моменты затруднений.

Ассоциации.
Тип: игровой психотренинг.

Форма: идентификация состояния другого человека.

Краткое содержание: в расслабленном состоянии попытаться опи​сать состояние друг друга по его внешнему проявлению, создавая ассоциации.

Основные игровые задачи: научиться «читать» состояние другого по его мимике, выражению лица и другим внешним проявлениям.

Психолого-педагогические возможности.

Диагностические: выявление эмпатийности участников.

Коррекционные: игра способствует лучшей социальной адаптации участников, учит входить во внутреннее состояние другого, форми​рует качества внутреннего психологизма, помогает разобраться в собственных переживаниях. Игра учит адекватному выражению че​ловеком своих мыслей и чувств.

Возраст участников не ограничен, но не рекомендуется проводить с детьми младше 10 лет.

Количество участников: в тренинговой группе оптимально 8 чело​век.

Набор ролей: ведущий, две равные группы участников.

Особенности реквизита: кресла или мягкие стулья по количеству участников.

Поэтапное описание

Подготовительный этап: объяснение тренинга, правил и условий, подготовка аудитории.

Игровое действие: участники садятся в кресла так, чтобы каж​дый мог видеть всех остальных; расслабляются. После этого они начинают описывать состояние друг друга, используя различные ас​социации, привлекая художественные образы, метафоры, например, человеческий голос может быть ледяным, пустым, бархатным. Взгляд - обжигающим или колючим. Выражение лица - кислым, по​стным и т.д. Можно выражать свое ощущение через звуки, звуки -через цвета, цвета - через форму и т.д. Можно использовать разные оттенки противоположных качеств.

Так, каждый по очереди описывает состояние сидящих. Описыва​емый игрок либо согласится с данным ему описанием, либо - выра​зит свое несогласие, но в любом случае - прокомментирует сказан​ное.

Советы по проведению. Не обязательно описывать всех, можно 1-3-х по указанию ведущего или по желанию.

Лесенка

Тип: ролевая игра.

Форма: игра-имитация, тренинг общения.

Краткое описание: разыгрывается конфликт, строящийся по опре​деленной схеме.

Основные игровые задачи: развитие умения человека держать себя в руках и управлять собой и ситуацией во время конфликта.

Психолого-педагогические возможности:

Диагностические: выявление внутреннего эмоционального состо​яния участников игры, навыка управлять своими эмоциями, волей, голосом, мимикой, телом в различных критических ситуациях.

Коррекционные: эта игра может выполнять замещающую функ​цию, служить средством ухода от действительности, второй желае​мой фантазией в действии. Игра позволяет научиться мгновенно про​играть возможные последствия конфликта.

Для какого возраста: от 14 лет и старше.

Количество участников: примерно 8 человек.

Набор ролей: 2 игрока, изображающие конфликт и ведущий - су​дья.

Поэтапное описание

Подготовительный этап: распределение ролей, уточнение правил.
Игровое действие: участникам необходимо вступить в конфликт​ный диалог. Первый бросает фразу своему сопернику, затем второй также отвечает ему фразой из нескольких слов. Они поочередно об​мениваются фразами с непременным условием, что каждая после​дующая фраза на тон выше, эмоционально более сильная, превосхо​дящая предыдущую. Проигрывает тот, кто не сможет взять следую​щие ноты, ответить фразой, обязательно превосходящей последнюю фразу соперника. Проигравший выбывает, его сменяет новый участ​ник игры. Ведущий подводит итоги, происходит смена соперников в конфликте. Игра повторяется.

Советы: участникам не стоит переходить на крик, так как зрители видят и оценивают не уровень шума фразы, а ее эмоциональную силу.

Выход из контакта

Тип: тренинг общения. 
Форма: состязание.

Краткое содержание. Ситуация: Вы встретили не очень близкого знакомого, который заводит с вами разговор: расспрашивает о делах семьи, проявляет назойливость. Вы вступаете в разговор. Однако, взглянув на часы, понимаете, что вам нужно идти. Вам надо достой​но выйти из контакта

Основная игровая задача: деликатно выйти из контакта с партне​ром.

Психолого-педагогические возможности:
Диагностические: тренинг выявляет типы затруднений в общении.

Коррекционные: тренинг способствует сплочению коллектива клас​са; развитию умения учащихся общаться друг с другом; умения под​держивать беседу; повышению социального статуса учащихся.

Диагностические возможности: тренинг позволяет выявить ком​муникативные способности участников (насколько умеют поддержи​вать беседу с малознакомым человеком), обнаружить особенности речи играющих: громкая или тихая; быстрый или замедленный темп; многословие или замкнутость; эмоциональность или сухость. Выяв​ляется умение войти в роль соответствующей ситуации, способность выйти из критической ситуации. Кроме того, выявляется психологи​ческая совместимость в совместной деятельности.

Коррекционные возможности: тренинг позволяет устранить зам​кнутость; дефекты речи подростков; повышает социальный статус членов группы.

Возраст: 12-17 лет.

Количество участников: четкое количество человек, но не более десяти.

Набор ролей: ведущий жюри, участники-играющие.
 Реквизит: площадка для играющих, листы для жюри, часы для фиксации времени, подарок для победителя.

Поэтапное описание

Подготовительный этап: выбирается жюри, избирается ведущий, играющие разбиваются на пары. Распределяются роли, обсуждают​ся критерии оценки, участники садятся, обсуждают правила игры.

Игровое действие: 2 играющих должны поговорить на определен​ную тему, учитывая, что беседа должна соответствовать беседе малознакомых людей. Через 2-3 минуты деликатно объяснить собе​седнику о том, что должны покинуть его. Победителем будет счи​таться тот, кто сумел поддержать беседу и тот, кто нашел удачный выход из контакта.

Краткие советы:
При оценке надо учитывать, что собеседники малознакомы. Ве​дущий и зрители должны внимательно прислушиваться к диалогу собеседников. При выборе победителей нужно учитывать и тему беседы, и то, насколько она глобальна и проблематична в наши дни, и время контакта. (Одним словом, критерии оценки оговариваются за​ранее всеми участниками, ведущим и жюри).

3.1.2.Тренинг первичных коммуникативных навыков для детей и подростков с трудностями в общении и 
нарушениями эмоциональной сферы

Тренинг проводится в течение 24-30 академических часов, 4-5 дней подряд в группах от 8 до 13 человек, гомогенных по возрасту участ​ников; в группу входят дети из параллельных классов: первоклассни​ки - 1 группа, третьеклассники -1 группа, семиклассники - 1 группа, десятиклассники - 2 группы[10].
Участников тренинга во всех пяти группах можно условно разде​лить на четыре основных типа:

а) робкие, зажатые, стеснительные дети, неуверенные в себе, с явно заниженной самооценкой;

б) гиперактивные, импульсивные, реактивные дети с явно завышенной или явно заниженной самооценкой;

в) дети с резко меняющимся типом поведения - то зажатые, то гиперактивные, с неустойчивой самооценкой;

г) дети, страдающие комплексом неполноценности из-за внешнего недостатка (заикание, излишний вес). 
Основные цели тренинга: помочь ребенку в:

а) осознании универсального характера его трудностей, их распространенности и обычности; «нормальности»;

б) осознании причин его трудностей;

в) преодолении внутренних барьеров;

г) освоении адекватных способов самовыражения;

д) формировании адекватной самооценки.

Эти основные цели реализовались при разработке программ тре​нинга посредством постановки конкретных задач:

а) развитие социальной сензитивности;

б) формирование установки на партнерство;

в) освоение базовых коммуникативных навыков и умений: установления и поддержания контакта, создания благоприятного климата общения, активного слушания, экспрессии и импрессии, использования вербальных и невербальных средств общения;

г) развитие способностей подстройки, присоединения и эмпатии;

д) снятие мышечных зажимов;
 е) релаксации.

В основе программы и в процессе проведения тренинга лежат сле​дующие принципы:

1. НЕНАСИЛЬСТВЕННОСТЬ ОБЩЕНИЯ. При объяснении пра​вил игры, при выборе водящего, ведущий исходит,  прежде всего,  из желаний детей, избегая принуждения. Ребята иногда пытаются при​нуждать друг друга к каким-то действиям, и тренеру приходится бло​кировать эти попытки (например,  дети говорят: «Пусть водит Коля», и тогда тренер  отвечает: «Только, если Коля захочет»). Необходимо избегать выражений долженствования в своих высказываниях и по​буждать детей заменять слова «должен», «обязан» словами «хочу» и «могу». 
2. ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЙ ХАРАКТЕР ОБРАТНОЙ СВЯЗИ. Так как большинство детей в группах нуждаются в поддержке и отличаются выраженной ориентацией на одобрение окружающих, необходимо ис​пользовать положительную обратную связь как надежное средство помощи ребенку в преодолении застенчивости и повышения само​оценки, в снятии напряжения и релаксации. В ходе и в конце каждой игры выражается одобрение и благодарность всем участникам, а водящему выражается благодарность особо. Если в ходе игры водя​щий испытывает какие-то трудности, тренер подбадривает его: «Ты молодец, правильно действуешь» или «Ты на верном пути».

Так как большинство детей в группах очень ранимы, тренер ре​шительно пресекает попытки самих детей давать друг другу нега​тивную обратную связь. (Например, дети говорят Коле, что он сде​лал что-то неправильно, а тренер предлагает похвалить его за то, что он очень старался).

В течение всех дней тренинга побуждают ребят выражать друг другу одобрение и благодарность.

З.НЕКОНКУРЕНТНЫЙ ХАРАКТЕР ОТНОШЕНИЙ. Целей дан​ного тренинга можно достичь, только если создать для детей атмос​феру доверия, психологической безопасности, обеспечить максималь​ный психологический комфорт. Поэтому все игры строятся и подби​раются так, чтобы свести к минимуму, а в идеале - к нулю элементы конкуренции, соревнования, победы и поражения.

Дети, участвующие в тренинге, отличаются неуверенностью в себе, повышенной тревожностью, неспособностью адекватно реаги​ровать на собственную неуспешность. Поэтому перед началом тре​нинга необходимо уделить особое внимание неконкурентному харак​теру отношений в тренинге: «У нас не будет соревнования, у нас не будет победителей и побежденных. Мы не будем стараться дока​зать, что мы в чем-то лучше других. Конечно, это так - один лучше бегает, другой лучше поет, третий лучше запоминает, у каждого свои способности. Но мы не будем соревноваться. Мы будем просто играть и радоваться». В ходе игры подчеркивается ценность уникаль​ности каждого ребенка, его отличий от других. Эта идея служит од​ним из критериев отбора игр. 
4. МИНИМИЗАЦИЯ ЛАБИЛИЗАЦИИ И ЕЕ ОПОСРЕДОВАННОСТЬ. Традиционно считается, что без лабилизации тренинг не поможет детям осознать источники их трудностей, которые кроются в особенностях их характера и поведения. Для участника тренинга лабилизация - средство познания собственных несовершенств, это -зеркало, в котором человек видит свое не приукрашенное отражение, свои слабые стороны и недостатки.

Однако, детям с трудностями в общении такое зеркало не только не принесет пользы, но и наоборот - оно может способствовать уси​лению их трудностей - снижению самооценки, повышению тревожно​сти, укреплению внутренних барьеров. Поэтому тренинг строится так, чтобы дети получали лабилизацию в минимальных дозах и не пря​мую, а косвенную, опосредованную:

а) через осознание существования других, отличных от собственного, способов поведения;

б) через идентификацию с тренером и с успешными членами группы;

в) через наблюдение успешности этих способов.

Чтобы не допустить срыва у ребенка в трудной ситуации, необхо​димо различными способами смягчать лабилизацию: например, если водящий не может быстро справиться с заданием, тренер поддержи​вает его, говорят, что это задание - трудное, и в других группах ребя​та тоже справлялись не сразу.

И даже такая лабилизация - опосредованная, смягченная, в мини​мальных дозах - проводится после тщательной ежедневной диагнос​тики, когда (и если) тренер уверен, что дети смогут ее выдержать и использовать для улучшения своих стратегий общения. Игры стро​ятся так, чтобы не фиксировать слабые стороны ребенка, а подчер​кивать сильные, не ставить ребенка в ситуацию неуспешности, а ук​реплять его веру в себя, давая возможность ему быть успешным, и поощряя его расширять репертуар способов его поведения.

5. ДИСТАНЦИРОВАНИЕ И ИДЕНТИФИКАЦИЯ. Ситуаций неуспешности не избежать, иногда они полезны, так как побуждают ребенка отказаться от каких-то стереотипов, освоить новые модели поведения, перенять положительный опыт других членов группы. Но иногда ситуация неуспешности грозит отказом ребенка от игры или вообще от участия в тренинге. В таких случаях необходимо помо​гать ребенку дистанцироваться от его неудачи, например, приписывая его затруднения его герою. Вместо того, чтобы сказать водяще​му: «Ты ошибся», лучше говорить: «На этот раз великолепное чутье разведчика мало помогло Штирлицу». Именно для облегчения дистанцирования, детям предлагалось в самом начале тренинга приду​мать себе псевдонимы.

Вместе с тем, тренер помогает детям идентифицироваться с их успехами, перенося положительную обратную связь с отдельных по​ступков на личность ребенка. Например, вместо «Ты хорошо сообра​зил, догадался, придумал», тренер говорит: «Ты такой сообразитель​ный, догадливый, изобретательный!»

6. ВКЛЮЧЕННОСТЬ. В предложенной программе, тренер придерживается традиционной роли участника всех игр, кроме тех, где необходимо следить за временем или регулировать ход игры, а также обеспечивать безопасность в играх с закрытыми глазами. Участвуя в играх, тренер, во-первых, своим примером помогает вклю​читься детям, и, во-вторых, помогает детям осознать, что игры в тренинге проводятся не столько для развлечения, сколько для обуче​ния.

Уже в ходе первого дня тренинга приходится вносить коррективы, так как все игры в той или иной мере дают материал для диагности​ки. На этом основании вносятся изменения в программу последую​щих дней: переставляются акценты, появляются новые аспекты, со​ответствующие потребностям детей.

Программа строится по принципу определения основной задачи для каждого дня тренинга:

1 день - развитие навыков установления и поддержания контакта, освоение навыков активного слушания;

2 день - развитие экспрессивных и импрессивных способностей, совершенствование навыков пользования вербальными и невербальными средствами общения;

3 день - развитие социальной сензитивности;

4 день - формирование установки на партнерство, освоение уме​ния присоединения и подстройки.

Кроме этих основных, в течение всех дней тренинга параллельно решаются и другие задачи - либо заложенные в программу изначаль​но (например, преодоление дистанций, создание атмосферы доверия и комфорта в первый день, снятие напряжения, физическая и эмоцио​нальная разрядка - каждый день), либо возникающие в ходе тренинга (например, поддержка и восполнение дефицита внимания - во второй день). Вместе с тем, каждая игра, как правило, помогает достиже​нию сразу нескольких целей, и поэтому разделение задач по дням несколько условно.

Программа тренинга первичных социальных навыков      для    детей с трудностями в   общении (9-10 лет) 

1 день.

1. Выбор псевдонимов, изготовление карточек с    именами -10 мин.

2. Групповые нормы - 5 мин.

3. «Атомы» - 10 мин.

4. Шкала самочувствия (тренер просит детей показать столько пальцев - от 0 до 5 - на сколько баллов они оценивают свое психологическое самочувствие ) - 5 мин.

5. «Колпачок» - 15 мин.

6. «Ялюблю...»- 15 мин.

7. Встреча Штирлица с резидентом» - 30 мин.

Перерыв - 5 мин.

8. «Мы идем в волшебную страну» - 20 мин.

9. «Картина» - 15 мин.

10. «Тюремщик и заключенный» -15 мин.

11. «Сказка»- 15 мин. Перерыв - 30 мин.

12. Шкала самочувствия - 5 мин.

13. «Станем на газету» - 15 мин.

14. «Объединение в пару» - обе модификации - 20 мин.

15. «Нас с тобой объединяет...» - 15 мин.

16. «Одинаковое количество пальцев» - 10 мин. Перерыв - 5 мин.

17. «Предмет - действие» - 10 мин.

18. «Телесный круг» - 10 мин.

19. «Передача движения» - 10 мин.

20. «Прыжки на 90 градусов» - 15 мин.

21. «Больше всех игр мне понравилось...» - 15 мин.

2 день.

1. «Путанка - П» - 10 мин.

2. Шкала самочувствия - 5 мин.

3. «Тарелка» -15 мин.

4. «Вручение подарков» - 10 мин.

5. «Передача предметов» - 20 мин. Перерыв - 5     мин.

6. «Разговор через стекло» - 15 мин.

7. «Изображение чувств» - 20 мин.

8. «Изображение понятий» -15 мин.

9. «Рюкзак» - 15 мин.

Перерыв - 30 мин.

10. Шкала самочувствия - 5 мин.

11. «Вредное зеркало» - 5 мин.

12. «Пусть пересядут те...» - 10 мин.

13. «Передача чувств» -15 мин.

14. «Саймон сказал» - 5 мин.

15. «Сказочный герой» (модификация 2 водящих поочередно)25 мин.
Перерыв - 5
мин.

16. «Пантомима» - 15 мин.

17. «Рассказ по картинке» - 30 мин.

18. «Больше всех игр мне понравилась...» - 15 мин.

3 день.

1. «Европейский городок» -10 мин.

2. Шкала самочувствия - 5 мин.

3. «Я иду по кругу...» - 15 мин.

4. «Фотографы» - 20 мин.

5. «Разоблачение двойника» - 25 мин. (5 человек). Перерыв - 5 мин.

6. «Разоблачение двойника» - 35 мин. (7 человек).

7. «Пусть встанут столько человек, сколько пальцев» - 5 мин.

8. «Пум-пум-пум» - 15 мин.

9. «Стихи - 10 мин. Перерыв - 30 мин.

10. Шкала самочувствия - 5 мин.

11. «Грузим баржу» - 10 мин.

12. «Зоопарк» - 15 мин.

13. «9 точек» - 20 мин.

14. «Четыре позиции»- 25 мин. Перерыв - 5 мин.

15. «Прыжки на 90 градусов» - 10 мин.

16. «Инициатор движения»- 10 мин.

17. «Путанка - змея» - 20 мин.

16. «Больше всех игр мне понравилась...» - 15 мин.

4 день.

1. «Зеркало» - 5 мин.

2. Шкала самочувствия - 5 мин.

3. «Зоопарк» -10 мин.

4. «Рисунок вдвоем» - 30 мин.

5. «Танец и драка» -15 мин. Перерыв - 5 мин.

6. «Пальчики» - 10 мин.

7. «Дорисуй картинку» -15 мин.

8. «Часы» - 5 мин.

9. «6 и 9» - 10 мин.

10. «Присоединение через позу» - 25 мин. Перерыв - 30 мин.

11. Шкала самочувствия - 5 мин.

12. «Дракон ловит свой хвост» -15 мин.

13. «Пожелания» - 15 мин. Перерыв - 5 мин.

14. «Комплимент» -15 мин.

15. «Детектив» - 10 мин.

16. «Картина на память» - 20 мин.

17. «Больше всех игр мне понравилась...» - 20 мин.

Игра «Мы идем в волшебную страну» - одна из процедур, дающих детям психологическую разгрузку. Её полезно проводить после вы​полнения детьми трудных заданий, требующих концентрации внима​ния и интеллектуальных усилий. В таких случаях подвижные элемен​ты игры дают физическую разрядку, а сказочный сюжет и после​довательные перевоплощения детей в различных животных и пред​меты обеспечивают эмоциональную разрядку. В результате снима​ется напряжение, восстанавливается работоспособность, и дети мо​гут выполнять довольно сложные задания в течение оставшейся ча​сти занятия.

Помимо общих целей, которые имеет весь тренинг, эта игра пре​следует и свои особые цели:

а) преодолеть дистанцию между тренером и детьми;

б) дать каждому ребенку возможность проявить себя - показать, что он умеет, и что ему нравится;

в) дать каждому ребенку возможность проявить инициативу и твор​чество и самому придумать новый ход;

г) дать каждому ребенку возможность командовать группой и та​ким образом проявить себя в роли лидера.

Эту игру проводят для релаксации под музыку японского компози​тора Китаро.

Ход игры. Дети становятся в круг вместе с тренером, который говорит: «Сейчас мы с вами пойдем в волшебную страну, а посколь​ку эта страна - волшебная, сказочная, то и идти в нее мы будем ска​зочными способами, например, как ходят разные звери. Кто хочет показать, как мы пойдем сначала?» Один из детей предлагает идти, как ходят слоны. Тренер говорит ему: «Ты покажи, пожалуйста, как мы будем это делать, и веди всех детей за собой». Первый ребенок показывает, и все вместе идут вперед, не сгибая колен, и на каждом шагу наклоняясь вперед, достают пол «хоботом» - рукой. Затем дру​гой ребенок предлагает идти, как ходят жирафы, и дети идут за ним на носочках, не сгибая колен, сильно вытянувшись вверх всем телом и подняв над головой напряженную прямую руку. И так несколько раз. В небольших группах (до восьми человек) и, особенно, в группах младших школьников целесообразно дать всем детям побывать в роли ведущего. При этом тренер тоже изображает различных живот​ных вместе со всеми детьми, а при необходимости помогает веду​щему ребенку показать другим детям свое животное.

Последним командует тренер: «Теперь я буду ветром, а вы -сне​жинками, я буду дуть, а вы - кружиться на ветру.. А теперь пригрело солнышко, и снежинки растаяли». Дети ложатся на пол, изображая растекающиеся капельки воды. Тренер поднимает самого маленько​го по росту и ведет его к тому ребенку, который чуть повыше, затем к следующему по росту, и так до тех пор, пока все дети не окажутся стоящими друг за другом, держа друг друга за пояс. Тренер ведет первого ребенка за руку со словами: «Капельки сливаются в ручей, который, извиваясь между камнями, бежит быстро-быстро и влива​ется в озеро».

Дети становятся лицом в круг и берутся за руки. Тренер: «Теперь мы - озеро - волшебное озеро, в волшебной стране. Это - тихое озеро. В нем легонько плещется вода (изображают качающимися руками волны, не размыкая рук), на берегах тихонько шуршат камыши (все поднимают руки вверх и раскачиваются всем корпусом со звуком «Ш-ш-ш... ш-ш-ш»), ивы мочат ветки в воде (все наклоняются и до​стают руками пол). А теперь мы - коряги на берегу озера.

И вот мы снова - волны. Сначала маленькие волны, потом подни​мается ветер, и волны становятся все больше и больше... больше и больше. На озере буря... волны стали огромными... и вдруг ударил мороз! Озеро замерзло! (Все, держась за руки, поднимают руки вверх и замирают)...

Но вот из-за туч вышло солнышко и горячими лучами растопило лед... озеро растаяло (опускают руки)... И снова мы - тихое озеро, волшебное озеро, тихонько плещется вода, дует легкий ветерок, по озеру плавают уточки... они выходят на берег... это утята... Мы -утята, которые учатся писать... Мы складываем крылышки сзади, над хвостиком, и клювиком пишем в воздухе восьмерку (2-3 раза), теперь пишем крылышком (тренер кладет кисть руки на плечо и вы​ставляет вперед локоть - «крылышко»), теперь - другим крылышком... опять складываем крылышки над хвостиком, поднимаем вперед ногу и пишем восьмерку лапкой... теперь - другой лапкой, и, наконец, пи​шем в воздухе восьмерку хвостиком».
 Игра «Колпачок» проводится в самом начале тренинга для ус​корения процесса формирования группы. По мере необходимости она может проводиться и на последующих этапах тренинга, особенно для адаптации самых застенчивых и для облегчения вхождения в группу новых членов. Эта игра имеет свои специфические цели:

а) дать каждому ребенку возможность стать центром внимания группы;

б) помочь детям узнать и запомнить имена друг друга;

в) научить детей обращаться друг к другу по имени;

г) научить детей устанавливать контакт глаз.

Ход игры: дети с тренером становятся лицом в круг, а один ребе​нок стоит в центре круга, это - «Колпачок». Тренер говорит: «Колпа​чок», покажи, пожалуйста, каким шагом мы будем ходить вокруг тебя. Мы будем ходить по кругу и петь, а когда закончим, ты выберешь кого-то из нас, подойдешь к нему и посмотришь ему в глаза. Потом ты назовешь его по имени (если забыл, можешь спросить) и ска​жешь: «Я выбираю тебя». Колпачок показывает шаг, а все остальные идут по кругу и поют:

Колпачок, Колпачок, тоненькие ножки, красные сапожки.

Мы тебя поили, мы тебя кормили,

На ноги поставили, танцевать заставили,

Танцуй, сколько хочешь, выбирай, кого захочешь!

В то время, когда дети с тренером поют последние две строчки, Колпачок делает те движения, которые он показывал в самом нача​ле. Это его танец. А остальные хлопают в ладоши, стоя лицом в круг. Затем, Колпачок выбирает, а тренер следит и при необходимости на​поминает, чтобы, говоря выбранному «Я выбираю тебя», Колпачок назвал его по имени и посмотрел в глаза. Выбранный ребенок стано​вится Колпачком. Игра продолжается до тех пор, пока все желаю​щие (обычно это - все участники группы) не побывают в роли Кол​пачка.

Игра «Встреча Штирлица с резидентом». Эта игра имеет специфические цели:

а) обратить внимание участников на важность контакта глаз в об​щении (в одной группе «Штирлиц» пытался определить «Резидента», вообще не глядя на лица участников, по одежде);

б) научить детей устанавливать контакт глаз;

в) показать разные способы демонстрации своего желания или нежелания вступать в контакт (контакт глаз, мимика, поза, движения или предметы для привлечения внимания).
 Тренер: «Сейчас один из нас будет «Штирлицем», который прихо​дит на встречу с «резидентом». «Штирлиц» ненадолго выйдет из ком​наты, а мы за это время решим, кто будет «резидентом». Когда «Штирлиц» войдет, «резидент» будет без слов показывать «Штирли​цу» свое желание вступить с ним в контакт, а все остальные будут показывать свое нежелание вступать в контакт. «Штирлицу» нужно определить, кто из участников - «резидент».

Когда «Штирлиц» выходит, участники выбирают «резидента», и тренер предлагает ему смотреть в глаза «Штирлицу», а остальным участникам - не смотреть. Затем входит «Штирлиц» и пытается оп​ределить «резидента».

Если «Штирлиц» называет «резидента» неправильно, тренер гово​рит ему: «Ты ошибся, попробуй еще», а когда «резидент» найден, тре​нер задает «Штирлицу» вопрос: «Скажи, пожалуйста, по каким при​знакам ты определил «резидента»?» В некоторых группах «Штир​лиц» правильно определял «резидента», но не мог объяснить, по ка​ким признакам. Участники группы обращают внимание «Штирлица» на контакт глаз.

Затем из комнаты выходит другой «Штирлиц», а тренер говорит всем остальным: «Теперь у нас будет три «Резидента», которые бу​дут строить глазки «Штирлицу», посылать короткие импульсы глаза​ми, взглядывая «Штирлицу» в глаза и тут же отводя взгляд.

Остальные участники будут показывать «Штирлицу» нежелание вступать с ним в контакт. Когда «Штирлиц» входит, ему сообщают, что «резидентов» теперь трое.

После того, как все «резиденты» названы правильно, комнату по​кидает следующий «Штирлиц», а тренер дает задание всем участни​кам:

«Теперь каждый сам, не говоря ничего другим, решит, кем он бу​дет «резидентом» или «не резидентом», и каким способом он будет показывать «Штирлицу» свое желание или нежелание вступать в кон​такт. Когда «Штирлиц» входит, тренер объясняет, что ему необходи​мо о каждом из членов группы сказать, «резидент» он или «не резидент», и назвать те признаки, по которым он это определил.

Последний шаг этой игры. Очередной «Штирлиц» выходит, а тре​нер предлагает группе выбрать одного «резидента». Когда «Штир​лиц» войдет, все будут устанавливать с ним контакт глаз и сразу пе​реводить взгляд на «резидента», указывая на него глазами (но, не поворачивая голову), «Штирлицу» нужно догадаться, кто же «рези​дент».

Игра «Разоблачение двойника» придумана и проводится для развития социальной сензитивности у детей. Эта игра имеет особые цели:

а) дать эмоциональную поддержку детям, обделенным внимани​ем группы;

б) способствовать развитию навыков экспрессии (эмоциональной выразительности);

в) развивать умение читать эмоциональное состояние партнера (импрессии);

г) обратить внимание детей на компоненты внешности (обувь, одежда, прическа, украшения, часы, у подростков - косметика).

Игра проводится в программе второго или третьего дня тренинга, после того, как проведены другие игры о Штирлице . Все сидят ли​цом в круг. Тренер: «Сейчас один из нас будет резидентом, который пришел на встречу со Штирлицем, а мы - все остальные - будем Штирлицами. Штирлиц знаком с резидентом и узнает его. И тут чу​тье разведчика подсказывает ему, что это - не настоящий резидент, а его двойник. Настоящий резидент был вчера. Задача Штирлица -разоблачить резидента-двойника. Для этого мы все внимательно смотрим на резидента и сравниваем его внешний вид и настроение с тем, каким он был вчера. Затем мы будем одним-двумя словами называть то изменение, которое мы заметили. Например, «Рубашка» или «вчера больше стеснялся», «Сегодня веселее». Игра проводится столько раз, сколько найдется желающих быть двойником. Дети с трудностями общения, как правило, хотят продолжать «разоблаче​ния», пока каждый из группы не побывает двойником. Для этих детей предлагается следующий шаг игры, который дает детям возможность проговорить, а значит, в определенной степени отреагировать и осоз​нать свои эмоции.

Игра «Картина» направлена на достижения групповой сплочен​ности, и ее основная цель - дать детям и подросткам почувствовать радость совместного творчества, дать группе ощутить себя чем-то целым. Все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас мы все вместе бу​дем рисовать картину, и делать это мы будем не карандашами или красками, а словами. Я беру большой лист бумаги (показывает ру​ками) и рисую на нем линию горизонта. Я передаю эту картину тебе, ... (имя сидящего рядом участника). Участник «берет картину и го​ворит: «Я вижу на этой картине линию горизонта, которую нарисова​ла ты, ... (имя тренера), рисую на ней (называет то, что хочет внести в картину) и передаю эту картину тебе, ... (имя следующего по кругу участника)».

Таким образом, каждый участник называет все, что до него «на​рисовали» другие, в том порядке, в каком эти предметы появились на картине, при этом, добавляя к названию каждого предмета: «... который нарисовал ты, ... (имя автора)». Когда картина обошла круг, и каждый участник добавил в нее что-то свое, она вновь оказывается у тренера, и он опять перечисляет все предметы и авторов по поряд​ку. Затем тренер говорит: «Вот такая у нас получилась картина».

Если дети, услышав инструкцию, выражают тревогу, что они не смогут запомнить, кто что «нарисовал», тренер успокаивает их обе​щанием подсказать.

Игра «Атомы» помогает детям и подросткам преодолеть сму​щение и застенчивость при знакомстве, поэтому она проводится в самом начале тренинга; используется негромкая ритмическая музы​ка. Тренер: «Сейчас вы все закроете глаза, и будете изображать ато​мы, которые в беспорядке двигаются по комнате, молча. Услышав мои хлопки, вы постараетесь сцепиться с другими «атомами» в мо​лекулу, при этом что-то говорить и открывать глаз не нужно. В «мо​лекуле» должно быть столько «атомов», сколько вы услышите хлоп​ков. Когда я скомандую расцепиться «атомы» снова будут двигаться по комнате до следующих хлопков. У меня глаза останутся откры​тыми, и я буду обеспечивать вашу безопасность». Благодаря тесно​му физическому контакту, эта игра помогает детям преодолеть неко​торые барьеры и почувствовать себя более свободно.

С той же целью проводятся разнообразные «Путанки» - от самых простых до самых сложных, в зависимости от количества и возраста участников. Для самых маленьких рекомендуется самая простая «Путанка» (при условии, что в группе - четное число участников вме​сте с тренером).

Ход игры: тренер предлагает участникам стать тесным кругом и повернуться правым боком к центру крута; закрыть глаза и по коман​де всем одновременно протянуть правую руку к центру, стараясь схватить чью-нибудь руку. Тренер просит детей, не открывая глаз, убедиться, что в каждой руке - только одна рука, а если это не так -например, за одну схватились двое, или чья-то рука осталась одна, то необходимо это исправить. Затем тренер предлагает всем открыть глаза и распутаться, в результате клубок распадается на отдельные пары.

С детьми постарше и подростками автор проводила более слож​ный вариант, требующий более развитого пространственного вообра​жения. Вместе с тем, более сложные варианты «Путанок» требуют от тренера больше аккуратности и более глубокой диагностики пси​хологических особенностей детей и подростков, так как содержат некоторые элементы риска. Дело в том, что застенчивость, скован​ность, робость у детей и, особенно - у подростков - часто, связаны с повышенной ориентацией на одобрение окружающих. В таком случае для ребенка может оказаться непереносимой ситуация неуспеха, когда он не может распутать «Змею».

Если водящий говорит о том, что задача - слишком трудна для него, и он не может ее выполнить, то тренер успокаивает водящего и говорит, что задача - легче, чем кажется, и он, тренер, уверен, что водящий с ней справится.

Ход игры «Путанка-змея». Тренер: «Сейчас мы все запутаемся, а один из нас, кто захочет, будет нас распутывать. Кто хочет быть во​дящим?» Тренер предлагает водящему покинуть комнату, а осталь​ным - изображать змею, которая свернулась в клубок, при этом надо договориться, кто будет «головой», а кто «хвостом» змеи. Все бе​рутся за руки, не сцепляются только «голова» и «хвост». Тренер пред​лагает «голове» запутать змею, но рук не размыкать. «Голова» про​ходит под руками или перешагивает через руки, ведя за собой всю цепочку. Когда все запутались, «голова» и «хвост» прячут свободные руки, но сцеплять их не надо. Затем приглашают водящего, и он рас​путывает змею.

Когда проводят эту же игру не в специально подобранных группах дезадаптированных детей, а в обычных классах средней школы, дети и подростки проявляют к игре гораздо больший интерес. Они просят снова играть в «Змею» в последующие дни тренинга, многие хотят быть водящими. Этого не происходит в группах дезадаптированных детей, что связано, по-видимому, с повышенной тревожностью и стра​хом неудачи.

Второй вариант «Путанки» («Путанка-II»). Игра проводится для того, чтобы обратить внимание участников на то, что, во-пер​вых, они все различаются по степени активности и вовлеченности в игру, и, во-вторых, мотивы большей или меньшей активности у раз​ных участников весьма разнообразны.

Ход игры: все стоят максимально тесным кругом, лицом в круг. Тренер: «Сейчас давайте закроем глаза и, когда я дам команду «На​чали!», все одновременно протянем руки в центр (каждый - обе руки) и схватимся за руки, при этом постараемся схватить так, чтобы в каждой руке каждого участника оказалась одна чья-то рука. Если окажется, что за вашу руку схватились две или больше рук, или не схватилась ни одна, надо это исправить, не открывая глаз. Когда мы убедимся, что руки схватились правильно, мы, откроем глаза, и бу​дем распутываться.

При распутывании тренер ведет себя совершенно пассивно, пол​ностью предоставляя инициативу ребятам. Если участники говорят, что распутаться невозможно, тренеру надо объяснить им, что распу​таться можно всегда, и при этом в результате не обязательно должен получиться один большой круг. Кругов может быть несколько - от​дельных, или сцепленных, как звенья в цепочке, или один в другом, как петля; участники могут стоять лицом в круг или спиной.

Когда все распутались в максимально возможной степени, тренер просит участников расцепить руки и стать в одну линию так, чтобы с одного края оказались те ребята, кто принимал наиболее активное участие в общем распутывании, а с другого края - те, кто принимал наименьшее участие. При этом сначала каждому участнику предос​тавляется возможность самому определить свое место на «шкале активности», а затем тренер просит группу высказать ее мнение о том, какое место на этой шкале следует занять участнику. Тренер предлагает участникам объяснить, почему они именно так вели себя при распутывании. При этом младшие школьники довольно часто отвечают: «Не знаю», «Просто так получилось», но с помощью воп​росов тренера они проговаривают и осознают свои мотивы.

Школьники среднего и старшего возраста в обсуждении «шкалы активности» часто говорят о страхе неудачи, неуверенности в себе, о том, что они отказываются проявлять инициативу, чтобы избежать ответственности («Если я буду командовать, а что-то не получится, то меня обвинят»), о лидерстве и распределении ролей в группе («Я уже привык, что те двое всегда командуют, и не хочу с ними спо​рить»).

Игра «Саймон сказал» проводится для физической и эмоцио​нальной разрядки и для тренировки внимания.

Ход игры: все сидят лицом в круг, тренер говорит: «Сейчас я буду давать разные команды, а вы их будете выполнять. При этом выпол​нять вы будете только те команды, перед которыми я произнесу сло​ва «Саймон сказал», а если команда звучит без слов «Саймон ска​зал», то выполнять ее вы не будете». Затем тренер командует, и сам совершает различные движения, время от времени специально про​пуская слова «Саймон сказал» (поднимает одну или обе руки, кладет руки на плечи, на пояс, наклоняет голову, нагибается, выставляет ногу вперед и т.д.). Младшие школьники довольно часто поддаются на провокацию тренера и выполняют команды без слов «Саймон ска​зал», подростки в большинстве уже на третий и даже на второй раз не попадаются в ловушку.

Игра «Объединение в пары», кроме общих,  для всего тренин​га имеет следующие специфические цели:

а) тренировка умения устанавливать контакт;

б) освоение навыков подстройки и присоединения.

Ход игры: дети стоят лицом в круг, тренер тоже участвует, если в группе - нечетное число детей. Тренер: «Сейчас пусть каждый мол​ча найдет себе пару. Когда вы убедитесь, что другой человек вас понял и тоже хочет объединиться с вами, вы начинаете вдвоем де​лать одно и то же движение, любое. Главное, чтобы пара делала одно и то же движение». Затем тренер дает команду и, когда видит, что все (или почти все) нашли себе пару и делают свое движение, оста​навливает игру. Он спрашивает, как ребята искали себе пару, как они понимали, что другой согласен объединиться в пару, как удавалось без слов договориться, какое они будут делать движение, бывает, что двое, или реже, четверо участников во время игры стоят непод​вижно, они не нашли себе пару. Тренер спрашивает у них, как это получилось.

Некоторые ребята остаются без пары, потому, что прекращают дальнейшие попытки после первой же удачи («Я посмотрел на Петю, а он на меня не смотрит, и я не знал, что делать»), или, потому что их собственный план не осуществился («Я хотела только с Таней, а ког​да она отвернулась к Ире, я обиделась, и уже вообще не хотела иг​рать»). Некоторые очень застенчивые дети настолько боятся быть отвергнутыми, что вообще не делают попыток найти себе пару. В таких случаях сразу после этой игры проводится одна из игр, направ​ленных на восполнение дефицита и повышение самооценки («Сказоч​ный герой», «Ассоциации», «Разоблачение двойника»).

В более сложном варианте игры «Объединение в пару» ставятся дополнительные цели:

а) формирование навыка прогнозирования поведения партнера;

б) осознание возможности различных стратегий поведения при решении одной и той же задачи;

в) осознание зависимости своей стратегии от стратегии партнера.

Ход игры: дети стоят лицом в круг, если их - нечетное число, то тренер тоже принимает участие. Тренер: «Теперь пусть каждый най​дет себе пару (без слов). Затем все закроют глаза, и каждый поста​рается объединиться со своим напарником - стоять рядом и взять партнера за руку, и тогда можно открыть глаза. После того, как все соединились в пары, тренер просит каждого рассказать, как он на​шел себе партнера, и соединился с ним. Некоторые дети сразу идут к партнеру через центр круга, другие - тоже идут, но огибая центр по периметру. Такие дети обычно говорят, что поступили именно так потому, что, во-первых, они знали, что напарник будет их ждать, а во-вторых, хотели избежать столкновений с другими детьми в центре круга. Третья категория - дети, которые стоят на своем месте и ждут, когда партнер подойдет.

Игра «Зоопарк» проводится в качестве разминки в начале дня или фазу после обеденного перерыва.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер просит, чтобы каждый играющий выбрал себе животное и показал остальным жест или дви​жение, каким он будет изображать свое животное, при этом можно брать и птиц, и рыб, и насекомых. Дети показывают своих животных не по порядку, а как захотят. Когда все показали, тренер просит всех еще раз показать своих животных, но теперь уже по порядку, по кругу, чтобы все могли запомнить, какое животное у каждого. Тренер тоже выбирает себе животное.

Затем тренер говорит: «Сейчас один из нас, кто захочет, начнет игру: он покажет свое животное без слов и без звуков, а потом пока​жет животное кого-нибудь другого и таким образом передаст ход другому игроку. Тот показывает свое животное и передает ход - по​казывает другое животное. Передавать ход обратно, т.е. тому, он кого получил, не нужно». Игра продолжается до тех пор, пока все участ​ники не получат ход хотя бы два-три раза. Бывает, что группа обде​ляет вниманием одного или двух участников, и они долго (или вооб​ще) не получают хода. Тренер корректирует эту ситуацию: когда сам получает ход, он передает его «выключенным» участникам.

Эта игра помогает участникам и тренеру составить представле​ние об отношениях между членами группы, а также - между группой и тренером. По тому, насколько часто дети передают ход тренеру, и передают ли вообще, можно диагностировать дистанцию между груп​пой и тренером. Младшие школьники в начале тренинга, как правило, не вызывают тренера или вызывают очень редко. Подростки легче и быстрее преодолевают дистанцию.

Другая модификация игры «Зоопарк» тоже проводится как раз​минка и, вместе с тем, в какой-то мере способствует формированию установки на партнерство в общении.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас я раз​дам вам карточки с названием животных; название одного и того же животного написано на двух карточках. Когда вы прочтете свою кар​точку, то знайте, что карточки с таким же словом есть у кого-то еще. Свою карточку мы не будем показывать никому, лучше ее спрятать или вообще куда-нибудь убрать. Задача - без слов найти свое живот​ное - то есть объединиться в пары тем, у кого одинаковые карточки». Если в группе нечетное количество участников, то последнюю кар​точку тренер оставляет себе, но сам инициативы не проявляет.

Игра «Тарелка» проводится в начале дня для создания теплой атмосферы и психологического комфорта, и для достижения наиболь​шей включенности ребят в работу. 
Игра проводится под музыку японского композитора Китаро для релаксации.

Ход игры: все сидят в кругу, максимально тесном, сдвинув стулья как можно ближе к центру. Чтобы создать полумрак, выключаем часть лампочек или задергиваем шторы. Тренер заранее подготав​ливает глубокую тарелку - самую обычную, фарфоровую (но не пла​стмассовую, и не металлическую!) и наливает туда воды, примерно до половины глубины. Игра проходит интереснее, если тарелка пере​дается в разных направлениях, не по кругу. Поэтому, если в ходе игры тренер почувствует, что тарелка все время переходит от соседа к соседу и движется по кругу, он, получив тарелку, меняет направление ее движения, например, передает ее сидящему напротив. Когда та​релка побывала несколько раз у каждого участника, (тренер судит об этом по звукам, доносящимся из разных частей круга), тренер оста​навливает игру.

Тренер просит ребят рассказать о своих впечатлениях. Младшие школьники обычно говорят: «Мне понравилось» или «Было хорошо», или тренеру приходится задавать более конкретные вопросы. Стар​шие школьники охотно рассказывают, более подробно что они чув​ствовали, когда ждали тарелку, когда получали, когда тарелку проно​сили мимо них, как выбрали, кому передать.

Тренер побуждает ребят отреагировать негативные эмоции, гово​ря о своих чувствах: страхе, неуверенности, тревоге. Высказывания ребят - источник интересной информации для экспресс-диагностики, они помогут тренеру глубже понять степень психологического ком​форта каждого ребенка и его доверия к группе.

Игра «Дракон ловит свой хвост» проводится для физической разрядки и снятия напряжения. Используется веселая ритмичная му​зыка.

Ход игры: все играющие становятся друг за другом в одну линию и держат друг друга за талию. Тренер говорит: «Сейчас мы все бу​дем изображать дракона, который ловит свой хвост. Тот кто стоит первым - это «голова», а тот, кто стоит последним - это «хвост», все остальные - «туловище». Когда я дам команду, «голова» будет ло​вить «хвост», а мы все побежим за «головой», держа друг друга очень крепко и, стараясь не расцепиться». Когда «голова» поймает «хвост», или, если «туловище» разорвется, тогда «головой» становится дру​гой участник, и все повторяется. Игра продолжается до тех пор, пока все желающие не побывают «головой».

Игра «Изображение чувств». Для ее проведения тренер заготавли​вает карточки с крупно и ярко написанными названиями эмоциональ​ных состояний: «Радость», «Гнев», «Грусть», «Удивление», «Инте​рес».

Цели игры:

а) тренировка адекватного выражения чувств;

б) развитие умения читать эмоциональное состояние партнера.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит. «Сейчас один из нас, кто захочет, будет угадывать, что написано на карточке, которая прикреплена у него на спине, а мы все будем ему изображать напи​санное на карточке слово. Мы будем изображать чувства молча». Тому, кто захочет угадывать, тренер прикрепляет на спину одну из карточек и предлагает самому выбрать, кого первого он попросит изобразить неизвестное водящему чувство, а кого - следующего. Когда водящий догадался, другой желающий становится водящим и получает на спину другую карточку.

Эта игра дает тренеру хороший материал для диагностики степе​ни развития экспрессивных и импрессивных способностей каждого ребенка. Если находятся дети, которые не могут выразить с помо​щью мимики не только такие сложные чувства, как презрение или интерес, но даже и более простые эмоции - удивление, гнев. Такие дети и распознают чувства на лицах других детей значительно хуже. Тогда в программу следующих дней включают дополнительные уп​ражнения, направленные на формирование умения выражать и чи​тать эмоциональное состояние.

Игра «Изображение понятий», помимо общих целей тренинга, имеет свою особую цель - совершенствование невербальных средств общения.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас жела​ющий выйдет ненадолго из комнаты, а мы в это время задумаем слово, понятие. Потом водящий войдет, и будет подходить, к кому захочет. И тот, к кому подойдет водящий, будет изображать это по​нятие. Задача водящего - догадаться, какое понятие мы задумали». Иногда ребята предлагают задумать название конкретного предме​та, например, «книга», тогда тренер объясняет, что названия предме​тов брать не нужно, и помогает ребятам подобрать подходящее по​нятие, например, «помощь», «дружба», «ночь», «весна» и т.д.

Игра «Тюремщик и заключенный» имеет две специфические цели:

а) тренировка умения устанавливать контакт глаз;

б) физическая и эмоциональная разрядка.

Ход игры: все играющие разбиваются на пары. Необходимо не​четкое число участников, и в зависимости от четности тренер прини​мает или не принимает участие в игре. В каждой паре один играю​щий садится на стул лицом в круг, второй - становится за его спиной, тоже лицом в круг. Один из участников остается без пары и стано​вится за пустым стулом. Тренер говорит: «Те, кто стоят, это - тюрем​щики, которые стерегут своих заключенных, а те, кто сидят, это -заключенные, которые хотят убежать от своих тюремщиков. Тот, кто сейчас стоит за пустым стулом, это - тюремщик, который остался без заключенного. Его задача - переманить на свой стул заключенно​го от другого тюремщика, и делать это он будет молча, пользуясь только глазами. Тюремщик может удержать своего заключенного в тот момент, когда он хочет убежать. Для этого надо положить руку заключенному на плечо, но заранее поднимать руки тюремщикам нельзя. Тюремщик, от которого убежит заключенный, становится водящим».

Через некоторое время тюремщики садятся на стулья, а заклю​ченные становятся тюремщиками и переманивают к себе чужих заключенных.

Игра «Европейский городок» проводится для снятия напряже​ния и преодоления барьеров, а также для тренировки внимания. Для ее проведения вообще необходимо отодвинуть стулья и освободить побольше места.

Ход игры: все стоят посередине комнаты. Тренер говорит: «Сей​час мы будем изображать группу туристов, которая приехала в ма​ленький европейский городок и хочет поближе узнать местных жите​лей. Для этого мы постараемся соблюдать их обычаи. У населения этого городка есть обычай: ровно в полдень все приходят на цент​ральную площадь и, услышав удары колокола, приветствуют друг друга разными способами. Когда они слышат один удар, каждый тро​гает правой рукой левое ухо партнера; когда они слышат два удара -партнеры, берут друг друга за плечи и слегка потряхивают; когда они слышат три удара колокола, они трутся друг об друга спинами. Да​вайте мы тоже поприветствуем друг друга этими необычными спо​собами, и каждый постарается поприветствовать каждого, никого не пропустить. Удары колокола я буду изображать хлопками».

Тренер подает сигналы в любом порядке, после четырех-пяти при​ветствий тренер просит ребят внимательно посмотреть друг на дру​га, чтобы каждый мог убедиться, что он поприветствовал всех. Если это не так, игра продолжается. Продолжительность игры зависит от величины группы и психологических особенностей участников.

Игра «Танец и драка» имеет следующие специфические цели:

а) тренировка социальной сензитивности;

б) формирование установки на партнерство в общении.

Ход игры: тренер предлагает ребятам разделиться на пары: «Выберите себе в пару того, кого вы знаете пока меньше всех, с кем вы меньше всего разговаривали». Для младших школьников такая зада​ча может оказаться непосильной, тогда тренер сам разбивает детей на пары. Играющие садятся друг напротив друга, как можно ближе. Тренер говорит: «Сейчас вы закроете глаза, и будете выполнять раз​ные действия со своим напарником. Сначала вы поздороваетесь, по​том потанцуете сидя на стульях, вставать не надо, потом вы подере​тесь, помиритесь и попрощаетесь. Все это вы будете делать, молча и не открывая глаз. Я не буду командовать, каждая пара сама решит, когда ей начинать какое-то действие, когда заканчивать, когда пере​ходить к следующему. Торопиться не надо.

Итак, ничего не говоря друг другу и закрыв глаза, вы здоровае​тесь, танцуете, деретесь, миритесь и прощаетесь. Когда вы закончи​те, глаза открывать не нужно, пока я не скажу». В тренинге младших школьников порядок действий в парах приходится говорить три, а иног​да и четыре раза. Тренер командует: «Закрыли глаза. Начали!» и за​тем следит за ходом выполнения действий. Когда тренер убеждает​ся, что все пары закончили, он предлагает детям открыть глаза и сесть в круг. В кругу тренер спрашивает каждого участника: «Кто, по твоему мнению, командовал, а кто подчинялся в твоей паре. Кто на​чинал действие, а кто заканчивал? Кто придумывал, как именно вы здоровались, танцевали и т.д. Как вел себя твой напарник: учитывал он твои желания, старался пойти тебе навстречу? А ты стремился настоять на своем или шел ему навстречу и уступал?». Здесь задача тренера - не допустить взаимных претензий и обвинений, объяснять, что люди по-разному воспринимают один и тот же факт именно пото​му, что они разные люди.

Для иллюстрации этой идеи проводят игру «Шесть и девять», глав​ная цель которой - помочь детям осознать необходимость стать на позицию партнера, посмотреть на предмет спора с его точки зрения, если мы хотим его понять и договориться.

Ход игры: тренер делит группу на две половины, которые выстра​иваются в две линии друг напротив друга на расстоянии двух-трех метров. Тренер чертит мелом на полу большую цифру так, чтобы для одних детей она выглядела как 6, а для других - как 9. Затем каждая половинка группы старается доказать другой, что эта цифра - именно 6 (или именно 9), и что они правы, а другие - нет. Все без исключения (одни раньше, другие позже) приходят к мысли перевес​ти партнера на свою сторону и показать цифру.

Игра «Передача чувств» направлена на тренировку умения рас​познавать и адекватно выражать чувства.

Ход игры: все сидят лицом в круг, как можно теснее. Тренер говорит: «Сейчас мы все закроем глаза, и я без слов: только руками, пе​редам своему соседу справа какое-то чувство. Он передаст это чув​ство следующему, и так мы будем передавать это чувство, молча по кругу, пока оно не придет опять ко мне. Я скажу вам об этом, можно будет открыть глаза.» Здесь слово «чувство» употребляется не в строгом смысле, тренер может передавать поддержку, одобрение, подбадривание, успокаивание, дружественность, нежность, ласку и т.д. Когда передаваемое чувство обойдет круг, тренер просит ребят по очереди, начиная с его соседа справа, рассказать, какое чувство они получили.

Игра «Вручение подарка» преследует следующие цели:

а) создание теплой атмосферы;

б) тренировка умения пользоваться невербальными средствами общения.

Ход игры: все стоят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас пусть каждый придумает подарок для своего соседа, у нас есть для этого несколько минут. Потом тот, кто захочет быть первым, без слов вру​чит свой подарок соседу слева. При этом надо так показать подарок движениями руки, головы и тела, чтобы все могли догадаться, что это такое. Потом второй вручит подарок своему соседу, тот - следу​ющему, и так, пока все не получат подарки». Когда последний пода​рок вручен, тренер просит каждого ребенка сказать, что он получил, а того, кто вручал подарок, - что он дарил.

Игра «Передача предметов» тоже проводится для тренировки навыков использования невербальных средств общения.

Ход игры: все стоят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас мы повернемся спиной в круг и кто-то один передаст без слов своему соседу справа какой-то предмет. Этот предмет он придумает сам и никому не скажет, что это такое, но постарается так его показать, чтобы сосед его понял. Получив предмет, каждый играющий пере​дает его дальше. Если кто-то не понял, что ему передали - ничего страшного, надо постараться просто показать то же самое, сделать те же движения. Когда предмет обойдет круг, мы повернемся лицом в круг, и каждый скажет, что он получил. После всех автор задуман​ного предмета скажет, что он передал».

На втором шаге этой игры тренер предлагает трем желающим задумать свои предметы, расставляет их на равном расстоянии друг от друга по кругу (например, через двух человек или через трех, в зависимости от количества играющих). Затем все опять поворачива​ются спиной в круг. По сигналу тренера три участника одновременно начинают передавать направо свои предметы. Когда каждый играющий получит и передаст три предмета, он поворачивается лицом в круг. Когда повернутся все, тренер обсуждает с группой передачу каждого предмета в отдельности как на первом шаге игры.

Игра «Фотографы» направлена на:

а) тренировку социальной сензитивности;

б) развитие внимания и зрительной памяти.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас двое желающих станут «фотографами» и будут внимательно смотреть на остальных и запоминать. А мы все примем такие позы, какие захо​тим. Можно встать. Можно изобразить что-то вдвоем или втроем. Теперь «фотографы» посмотрят на нас внимательно, постараются запомнить, как выглядит каждый, «сфотографируют» и выйдут». Когда «фотографы» выходят, тренер говорит: «Теперь пусть каждый сдела​ет три изменения своего внешнего вида. Это могут быть изменения в одежде, прическе, позе. Можно сесть или встать на другое место, взять в руки какой-нибудь предмет. Важно, чтобы у каждого из нас было именно три изменения - не больше и не меньше».

Приглашаются «фотографы» и тренер предлагает им обнаружить у каждого участника три изменения и вернуть его первоначальный вид. При этом тренер никак не раскрывает, что подразумевается под словом «изменения», а участникам предлагается молча выполнять команды «фотографов», даже если они не совсем правильные. Когда «фотографы» закончат приведение всех в первоначальный вид, тре​нер просит ребят сказать, что было замечено «фотографами» пра​вильно. Затем он благодарит и хвалит «фотографов» за хорошую ра​боту и просит остальных сказать, что было в действиях «фотогра​фов» неправильно, а чего они не заметили совсем.

Игра «Пусть пересядут те...» направлена на преодоление дис​танции между детьми и в то же время является хорошей физической и эмоциональной разрядкой.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Сейчас я пред​ложу поменяться местами тем, кто обладает каким-то признаком: кто имеет то-то, или кто любит то-то, или кто имеет то-то. Напри​мер, я скажу: «Пусть пересядут те, у кого есть собака», и тогда вла​дельцам собак нужно быстро встать и поменяться местами, при этом на соседний стул садиться не надо и возвращаться на свой стул -тоже. Перед началом игры я встану и уберу свой стул, а когда вы будете меняться местами, я постараюсь сесть на свободный стул. Тот, кто останется без стула, будет водить». Тренер убирает свой стул, и выходит в центр круга и говорит: «Пусть пересядут те...» Игра продолжается до тех пор, пока вызывает интерес у детей.
 Игра «Я люблю...» проводится в начале тренинга и имеет следу​ющие цели:

а) облегчить знакомство ребят;

б) ускорить запоминание имен;

в) сократить дистанцию между детьми.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Давайте позна​комимся и сделаем это так: первый - кто захочет - назовет свое имя и свое любимое блюдо, его сосед слева назовет имя первого и что он любит, а потом - свое имя и любимое блюдо; следующий в кругу назовет имя и блюдо второго и свое имя и блюдо, таким образом, каждый будет повторять все, что сказано до него. Если кто-то что-то забудет, мы все дружно ему поможем».

Игра «Я иду по кругу...» направлена на развитие наблюдатель​ности.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер предлагает всем детям внимательно посмотреть друг на друга в течение минуты, а затем повернуться вместе со стульями и сесть спиной в круг. Тренер подхо​дит к одному из играющих, кладет ему руки на плечи, обращается к нему по имени и говорит, одновременно выполняя названные действия: «Я иду по кругу налево от тебя. Я прохожу первого из ребят, второго, третьего и останавливаюсь около четвертого. Кто это?» Если имя названо правильно, тренер задает вопросы о внешнем виде. При этом тренер может специально задавать «неправильные» вопросы, напри​мер: «Какой у него свитер?» или «Какие у нее сережки?» в то время, как и свитер, и сережки вообще отсутствуют. Затем тренер проходит пятого, шестого и останавливается, например, около седьмого, и за​дает вопрос о нем. Если группа большая (10-12 человек), можно по​ложить руки на плечи еще одному ребенку и дать ему тоже возмож​ность поработать активно, задавая вопросы о других участниках.

Игра «Встанем на газету» проводится только в группах с чет​ным количеством детей и направлена на сокращение дистанции между детьми посредством тесного физического контакта.

Ход игры: тренер делит группу на две части так, чтобы в каждую половину попало примерно равное количество мелких и крупных де​тей, и кладет на пол подальше друг от друга две газеты в полный разворот. Задача каждой команды - встать всем вместе на газету, заняв на ней как можно меньше места. Когда играющие выполнят задание, тренер отрывает незанятые куски газеты. Затем оставшие​ся куски сравниваются, и команда, у которой газета меньше (то есть ребята уместились на меньшей площади) считается выигравшей.

Вопреки общей установке избегать ситуации соревнования в тренинге для детей с трудностями в общении, считают возможным про​водить эту игру, рассчитывая, что участие в соревновании команд, а не личностей, а также необычность и юмористический характер за​дания сделают ситуацию вполне переносимой для детей.

Игра «Пусть встанет столько человек, сколько пальцев»
проводится для развития социальной сензитивности.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас я буду показы​вать вам разные количества пальцев - на одной или на двух руках. И как только вы увидите, сколько пальцев я показала, пусть сразу вста​нет столько человек, сколько пальцев. Когда им можно будет сесть, я скажу, а потом опять буду показывать пальцы».

Игра «Разговор через стекло» имеет целью тренировку умения использовать невербальные средства общения.

Ход игры: все сидят полукругом или в один ряд, как зрители; пары показывают свой «разговор через стекло» как на сцене, на фоне сте​ны. Тренер: «Давайте разделимся на пары. Выберите себе в пару того человека, которого вы узнали пока меньше, чем других. Теперь пусть каждый представит себе, что он сидит один дома и не может выйти (болеет или мама не разрешила). Ему скучно. И вдруг он ви​дит в окне дома напротив лицо своего приятеля. Он хочет позвонить ему, но телефон занят. Задача - передать сообщение без слов, и вооб​ще без звуков, только с помощью жестов и мимики». (Младшим школь​никам необходимо объяснить, что такое мимика).

Когда первый из пары закончит свое сообщение, тренер спраши​вает у второго, что ему передали, а потом - у первого, что он хотел сказать. Затем второй передает свое сообщение, а первый говорит, что он понял. Тренер уточняет у второго, что он передавал. Игра продолжается, пока все пары не побывают на «сцене».

Игра «Дорисуй картинку» проводится с целью:

а) освоение навыков подстройки;

б) снятия напряжения.

Ход игры: тренер предлагает ребятам разделиться на пары: «Вы​берите себе в пару человека, с которым вы меньше всего разговари​вали за все время наших занятий. Пусть каждая пара займет свой стол. Я раздам вам бумагу и фломастеры, и вы будете рисовать». Тренер раздает фломастеры или цветные карандаши так, чтобы у напарников они были разных цветов и просит ребят не меняться ка​рандашами. Каждой паре дается лист 11 формата (из альбома рисо​вания), разделенный на двенадцать равных квадратов. Тренер: «Сей​час в каждом квадратике вы нарисуете картинку. Пусть первый, пользуясь только своим фломастером, нарисует в первом квадрати​ке одну, очень простую часть картинки: линию - прямую или волнис​тую, кружочек, квадрат и так далее. А второй своим цветом дорису​ет картинку. При этом его задача - постараться понять, что задумал первый играющий и нарисовать именно это. Затем второй будет на​чинать картинку, а первый - дорисовывать». Игра заканчивается, когда будут дорисованы все двенадцать картинок. Затем все садятся в круг и показывают свои картинки. Тренер побуждает ребят рассказать о том, какие чувства они испытывали, когда партнер правильно угады​вал их замысел.

Игра «Рюкзак» имеет следующие специфические цели:

а) создание благоприятного психологического климата;

б) тренировка умения использовать невербальные средства об​щения.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер говорит: «Давайте собе​ремся в поход на несколько дней и сейчас будем укладывать рюкзак. У нас - один рюкзак на всех, и пусть каждый без слов изобразит тот предмет, который он считает необходимым для группы в походе». Все поочередно показывают свои «предметы». Затем тренер просит всех ребят, кроме автора «предмета», сказать, что же положил в «рюкзак» первый играющий, а после всех говорит сам автор. И так -о каждом «предмете». Бывает, что все ребята не понимают, что по​ложил в «рюкзак» такой-то ребенок. Тогда тренер просит этого ре​бенка еще раз показать свой «предмет», но не так, как в первый раз, а по-другому. А потом предлагает остальным ребятам показать этот же предмет каким-то иным способом.

Игра «Пум-пум-пум» направлена на развитие социальной сензитивности.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас я мысленно разделю вас на две части по какому-то признаку. В первую часть входят те, у кого этот признак есть, а во вторую - те, у кого этот признак отсутствует. Я назову этот признак «Пум-пум-пум». Таким образом, вы увидите, у кого есть этот признак, а у кого - нет. Ваша задача - догадаться, какой это признак».

Младшим школьникам задается «Пум-пум-пум» попроще, напри​мер, цвет волос или предмет одежды. Перед старшими школьника​ми ставятся более трудные задачи, например, наличие гласной или согласной буквы в начале имени или расположение рядом с челове​ком в брюках и т.д. В таких случаях тренер предупреждает ребят, что «Пум-пум-пум» может касаться не только внешнего вида, но и чего-то другого: «Чтобы задумать этот «Пум-пум-пум», мне не понадобились какие-то дополнительные данные о вас - кто как учится, или, кто на какой улице живет; я исходила из того, что можно узнать здесь и сейчас».

Обычно подростки долго смотрят друг на друга и пытаются отка​заться от дальнейших попыток решения. В таких случаях тренер по​могает им и подсказывает идею смены стратегии: «До сих пор вы делали одно и то же - смотрели и сравнивали. Это не привело к успе​ху. Может быть, вы сделаете что-то другое?»

Для иллюстрации этой идеи проводится игра «Стихи», основная цель которой - помочь ребятам осознать зависимость успешности действия от выбора стратегии.

Ход игры: все стоят лицом в круг. Тренер: «Сейчас тот, кто захо​чет, выйдет из комнаты. Пока он отсутствует, мы договоримся о том, что мы ему скажем, а когда мы его позовем, мы скажем ему что-то. Водящему надо догадываться, что мы сказали». Когда водящий вы​ходит, надо попросить его отойти подальше от двери, чтобы не слы​шать, как ребята будут репетировать. Затем тренер предлагает группе. вспомнить первые две строчки каких-нибудь очень известных детс​ких стихов, например, «Наша Таня громко плачет - уронила в речку мячик» и распределяет слова между играющими так, чтобы первый говорил «Наша», второй - «Таня», третий - «громко». Так как в этих строчках - семь слов, то восьмой игрок опять получает слово «наша», «девятый - «Таня» и т.д. Тренер: «Теперь мы все одновременно про​изнесем эти стихи, и при этом каждый скажет свое слово». Тренер подает какой-то сигнал (без слов), и группа произносит стихи. Репе​тируют несколько раз, чтобы добиться одновременности, и зовут во​дящего.

Обычно водящий становится в центр круга (реже - снаружи) и пытается слушать всех одновременно. Группа повторяет стихи столько раз, сколько попросит водящий. Пока водящий слушает всех одновременно, он не может понять, что говорит группа, но как только он догадывается послушать каждого в отдельности, он легко нахо​дит решение.

Чтобы привести ребят к осознанию зависимости успеха действия от выбора стратегии поведения и необходимости гибкости - в данном случае - умения отказаться от какой-то стратегии, если она не дает успеха, спрашивают у ребят, почему водящий сначала не понимал, что говорит группа, что помогло ему понять, что он сделал для этого, что изменилось в его поведении и привело его к успеху.

Водящему задаются вопросы о том, что мешало ему отказаться от неудачной стратегии поведения и сделать что-то другое.

Игра «Часы» проводится в начале дня или после обеденного перерыва для активизации участников и тренировки внимания. Ее мож​но проводить, только если в группе не меньше двенадцати человек.

Ход игры: все сидят по кругу. Тренер: «Давайте представим себе, что мы - большие часы. Я буду называть время, а вы будете изобра​жать бой часов». Затем тренер, начиная со своего соседа слева, рас​пределяет все числа циферблата между играющими так, что соседу тренера слева дается число «1», следующему - «2», и так - до числа «12».

Тренер: «Теперь я буду называть время, и тот, у кого число, на которое указывает часовая стрелка, когда часы показывают назван​ное мной время, встанет и скажет «Хлоп», а тот, на число которого указывает минутная стрелка, встанет и скажет «Бом». Если я назову время, при котором обе стрелки указывают на одну цифру, например, «Два часа, десять минут», тогда один и тот же человек говорит «Хлоп» и «Бом». «Затем вставшие садятся, и тренер быстро называет ка​кое-то другое время.

Игра «Нас с тобой объединяет...» проводится для создания ат​мосферы доброжелательности и доверия в группе.

Ход игры: участники сидят лицом в круг, у тренера в руках - мя​чик.

Тренер: «Сейчас давайте поговорим о том, что у нас общего друг с другом. Я брошу кому-то мяч, назову его по имени и скажу, что нас объединяет. Поймавший бросит мяч кому-то другому, назовет его по имени и скажет: «Нас с тобой объединяет ...». Постараемся быть внимательными и никого не пропустить».

Игра «Передача движения» проводится в начале или в середи​не дня для физической и эмоциональной разрядки и в то же время способствует тренировке внимания.

Ход игры: все стоят лицом в круг. Тренер: «Давайте займемся гимнастикой. Пусть каждый выберет себе какое-то простое движе​ние (руками, головой, корпусом или ногами), и пусть это движение будет достаточно простым, чтоб его мог повторить любой из при​сутствующих. Когда я скажу: «Раз!», каждый играющий несколько раз проделает свое движение. Когда я скажу: «Два!», каждый будет делать то движение, которое перед этим делал его сосед слева, а его движение перейдет к соседу справа.

На счет «Три» каждый снова будет делать то, что перед этим делал его сосед слева, но это будет уже другое движение. Таким образом, на первый счет мы делаем каждый свое движение, а на все остальные - берем от соседа новое движение». Тренер тоже уча​ствует в передаче движений. Подавая команды «Раз!» ...»Два!»...«Три!.. «Четыре!» ..., тренер делает после каждого счета паузу, что​бы дать возможность играющим несколько раз повторить очередное движение. Когда тренер доходит до счета, на единицу меньшего, чем число участников вместе с тренером, он говорит: «Нас здесь - де​сять человек. Сейчас на счет «Десять!» ваш сосед слева покажет ваше собственное, самое первое движение или то, во что преврати​лось ваше движение».

Игра «Ассоциации» направлена на развитие творческих способ​ностей, умения нестандартно смотреть на вещи, а также - на разви​тие социальной сензитивности. Вместе с тем, эта игра дает возмож​ность получить внимание группы тем подросткам, которые субъек​тивно ощущают его дефицит. Игра предназначена для старшекласс​ников.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас тот, кто захо​чет угадывать, выйдет из комнаты, а мы задумаем человека - одно​го из присутствующих. Затем вернется наш доброволец, и будет за​давать, кому захочет, вопросы о задуманном нами человеке. Водя​щий будет сравнивать задуманного человека с разными вещами, и строить свои вопросы так: «Если бы этот человек был деревом, то каким?» Если бы этот человек был музыкой... блюдом... мебелью, ... и т.д., то какой?» Если захочет, он может задавать один и тот же вопрос разным людям. Задача водящего - по нашим ответам дога​даться, какого человека мы задумали.

Другая модификация игры «Ассоциация» имеет те же цели, что и первая, но в большей степени, чем первая модификация, способству​ет восполнению дефицита группового внимания. Если тренер видит, что в группе есть подросток, меньше других ощущающий себя вклю​ченным в группу, отстраненный, страдающий от того, что группа, по его мнению, не проявляет к нему внимания, то тренер предлагает этому подростку самому задумать какого-то человека из присутству​ющих, а всем остальным участникам - задавать водящему вопросы о задуманном. Так же, как и в первой модификации этой игры, вопро​сы задаются методом сравнения человека с различными предмета​ми.

Для младших школьников с целью восполнения дефицита внима​ния проводится игра «Сказочный герой».
Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас тот, кто захо​чет угадывать сказочного героя, выйдет из комнаты, а мы задумаем героя или героиню какой-нибудь известной сказки и напишем его имя на листке бумаги. Когда водящий войдет, мы прикрепим ему на спи​ну табличку с именем героя, но так, чтобы водящий не увидел, что там написано. Затем водящий будет задавать, кому захочет, вопросы об этом герое. И строить эти вопросы он будет так, чтобы на них можно было ответить только «да» или «нет», возможен ответ «не знаю». Например, если водящий хочет узнать, какого возраста этот герой, то не надо спрашивать: «Сколько ему лет?» или «Этот герой -взрослый или ребенок?» Так нельзя спрашивать. Можно спросить так: «Этот герой - взрослый?» и после ответа, допустим, положительного, можно задать следующий вопрос: «Он - старый?»

Если ребенок вызывается водить, а потом не может задать воп​росы, не знаю, что спрашивать, то тренер подсказывает водящему, о чем он может спросить.

В другой модификации игры «Сказочный герой» еще более усилен момент восполнения дефицита внимания. В этом варианте игры во​дящему, предлагается самому задумать сказочного героя, а группа задает ему вопросы и угадывает задуманное.

Еще более ориентированной на психологическую поддержку явля​ется - третья модификация игры «Сказочный герой», которая приду​мана для самых робких и застенчивых детей.

В этой игре неуверенный в себе ребенок с заниженной самооцен​кой получает возможность отождествления, с положительным геро​ем, и это способствует преодолению неуверенности и повышению самооценки.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер сам выбирает ребенка, который больше других нуждается в поддержке в этот момент и пред​лагает ему быть водящим. Тренер говорит: «Сейчас водящий вый​дет ненадолго из комнаты и там задумает своего героя. Я тоже вый​ду с ним, а когда мы вернемся, вы будете задавать вопросы водяще​му так, как будто он и есть этот сказочный герой, и все ваши вопросы будут начинаться со слов «ты» или «у тебя». Например, «У тебя есть помощники?», или «Ты - человек?»

Затем водящий и тренер выходят из комнаты, и тренер предлага​ет водящему задумать своего самого любимого сказочного героя, того, кто, по мнению водящего, лучше всех других героев, самый добрый, ловкий, умный, находчивый и т.д. и побывать этим героем. Когда дети будут задавать вопросы, то отвечать надо от имени этого героя. Игра продолжается до тех пор, пока группа не угадает героя.

Если процесс угадывания не затягивается и есть желание продол​жать игру, то тренер может предложить еще одному ребенку заду​мать героя и побыть им.

Если большое количество детей хотят побыть героем сказки, то тренер предлагает на сегодня ограничиться двумя водящими, а зав​тра опять поиграть в «Сказочного героя». Это делается потому, что процесс решения этой задачи требует длительной концентрации вни​мания и интеллектуальных усилий, после двух водящих дети устают и нуждаются в физической разрядке и смене вида деятельности.

Игра «Грузим баржу» проводится в качестве разминки в начале дня или после обеденного перерыва.

Ход игры: все сидят лицом в круг, и тренер говорит: «Сейчас мы будем бросать друг другу мячик, и при этом «грузить баржу» пред​метами, названия которых начинаются на букву, например, «к». Тот, у кого в руках оказывается мяч, называет предмет на буква «к» и бы​стро бросает другому игроку, тот называет свое слово на эту же бук​ву и бросает мячик третьему. Не надо передавать ход обратно, то есть бросать мяч тому, кто только что бросил его тебе». Игра про​должается до тех пор, пока у каждого играющего мяч не побывает несколько раз.

Игра «Четыре позиции» направлена на:

а) осознание собственных предпочтений и организации простран​ства общения;

б) осознание различий в восприятии и эмоциях разных людей в одной ситуации;

в) преодоление стереотипов.

Ход игры: тренер предлагает участникам разделиться на пары по признаку наименьшего знакомства. Младших школьников тренер де​лит на пары сам, так как эта задача может оказаться для них невы​полнимой, или они сознательно выберут себе в пару как раз того че​ловека, которого знают лучше других.

1 этап. Тренер просит пары распределиться по всей комнате так, чтобы каждая пара была возможно дальше от других, и поставить свои стулья спинками друг к другу, вплотную. Тренер «Теперь вы ся​дете на стулья и будете полторы минуты разговаривать, не поворачи​вая корпус. Тему выберите сами или я вам предложу. Для этого вы​бора у вас есть некоторое время. Когда я скажу «Начали!», вы при​ступите к разговору». Тренер следит за временем и, когда истекают полторы минуты, говорит «Стоп!»

2-й этап. Тренер предлагает парам: «Теперь пусть один из вас си​дит, а другой встанет прямо напротив партнера, и по команде вы про​должите ваш разговор. Тема - та же, а если хотите, можете взять другую тему. Через полторы минуты после команды «Начали!» я вас остановлю».

3-й этап. Партнеры меняются местами в позиции «один стоит, другой сидит» и опять разговаривают полторы минуты.

4-й этап. Партнеры беседуют, сидя лицом друг к другу. Затем все садятся в круг, тренер предлагает каждому сказать, в каком положе​нии ему было удобнее и приятнее всего разговаривать, а в каком положении - наименее приятно. При этом тренер обращает внимание играющих на следующее правило этой игры - нельзя в своих выраже​ниях использовать слова: конечно, разумеется, естественно, безус​ловно, обычно, всегда, все люди, каждый человек и т.д., говорить нужно только о себе и своих переживаниях, например, «Я чувствова​ла себя...», «Мне было приятнее всего...» По ходу обсуждения тре​нер обращает внимания ребят и подчеркивает те моменты, когда иг​рающие высказывают противоположные мнения, или когда они гово​рят об одинаковых чувствах в одной и той же ситуации, но при этом у них различные или даже противоположные мотивы.

Игра «Детектив» направлена на то, чтобы помочь ребятам осоз​нать источники некоторых трудностей в общении; осознать тот факт, что хорошее слушание - это особая деятельность, которая требует определенных умений, и таким образом, способствовать формирова​нию установки на активное слушание.

Ход игры: все сидят лицом в круг, у тренера в руках - мячик. Тре​нер говорит: «Давайте сочиним детектив и делать это мы будем так: я скажу первую фразу и брошу мяч кому-то из вас. Поймавший по​старается точно повторить мою фразу, а затем скажет свою, разви​вая действие нашего детективного романа, затем он бросает мяч еще кому-то. Следующий играющий повторяет последнее предложе​ние - только одно и добавляет свою фразу. Пусть каждая фраза вклю​чает не меньше пяти слов. Не нужно передавать ход обратно, то есть тому, от кого вы получили мяч.

Тренер останавливает игру не раньше, чем каждый из играющих получит ход хотя бы один раз, а если игра нравится подросткам, и группа невелика, то можно и два-три раза дать возможность каждо​му принять участие в сочинении детектива. После остановки игры, тренер спрашивает ребят, что было труднее - повторить предыду​щую фразу или сказать свою и почему.

Игра «Зеркало» направлена на снятие напряжения, физическую и эмоциональную разрядку и вместе с тем она способствует мышеч​ной релаксации и развитию навыков подстройки.

Ход игры: дети стоят плечом к плечу в одну линию, лицом в одну сторону, а тренер стоит напротив на расстоянии двух-трех метров. Тренер: «Сейчас вы все будете зеркалом, а я буду человеком, кото​рый кривляется перед зеркалом. Я буду делать разные движения и принимать различные позы, а вы будете изображать мое отражение в зеркале, то есть делать такие же движения, но - зеркально». Тренер начинает с более крупных движений - руками, ногами, корпусом, го​ловой, постепенно делая движения все более мелкими. Затем тренер переходит к мимике, корчит рожи, изображает различные эмоциональ​ные состояния. В ходе этой игры тренер осуществляет диагностику развития экспрессивных и импрессивных способностей детей. Если в группе есть дети или подростки, которые не понимают, какое эмо​циональное состояние выражает тренер с помощью мимики и не мо​гут его выразить, то при проведении других игр, направленных на раз​витие умения выражать свои чувства и понимать эмоциональное со​стояние партнера, этим детям, чаще, чем другим, дается возмож​ность поработать более активно.

Игра «Вредное зеркало» способствует развитию внимания и яв​ляется хорошей психологической и физической разрядкой. Она прово​дится в начале дня или после обеденного перерыва в качестве раз​минки и помогает детям включиться в работу.

Ход игры: все стоят так же, как в игре «Зеркало». Тренер: «Сейчас я буду человеком, который делает разные движения и принимает раз​личные позы перед зеркалом, а вы все будете этим зеркалом. Это зеркало - не простое. Оно - живое и вредное. Оно старается все сде​лать наоборот: если я, например, встаю на цыпочки, мое отражение в зеркале приседает, если я развожу руки в стороны, то мое отражение скрещивает их на груди и т.д.»

Когда проводят игры «Зеркало» и «Вредное зеркало» в обычных классах средних школ и гимназий, где большинство детей имеет сред​ний уровень развития первичных социальных навыков, участники де​лятся на пары и поочередно играют роли «отражаемого» и «отража​ющего». Для детей с трудностями в общении более полезно поста​вить участников в одну линию, а тренеру выступать в роли «отража​емого».

Игра «Рисунок вдвоем» направлена на формирование установ​ки на партнерство, на развитие навыков подстройки.

Ход игры: тренер предлагает участникам разбиться на тройки, выбрав себе в партнеры тех ребят, с которыми до сих пор разговари​вал и общался меньше, чем с другими. Вдвоем играющим нужно сесть рядом с одной стороны стола, а третьему - напротив них, с другой стороны. Тренер раздает бумагу и ручки: по одной ручке (или карандашу) и по три листа бумаги на каждую тройку. Тренер: «Сей​час те двое, которые сидят рядом, возьмутся за одну ручку, и будут рисовать один рисунок, не глядя друг на друга, ни о чем не договари​ваясь. Закончив рисунок, надо написать название и поставить подпи​си - все так же молча, вдвоем одной ручкой. Третий участник будет внимательно наблюдать за рисованием, а когда оно закончится, на​блюдатель расскажет рисовавшим, как, по его мнению, проходил процесс рисования. Затем авторы рисунка расскажут наблюдателю, что он увидел правильно, а что - нет».

На втором этапе игры один из рисовавших и наблюдатель меня​ются местами и ролями. Новая пара таким же образом, как первая, выполняет свой рисунок (на своем листе) и так же его обсуждает с наблюдателем. На третьем этапе вновь меняются местами, и тре​тья пара рисует, и снова - обсуждение.

Затем все садятся в крут, как можно теснее, а рисунки кладут в центр круга, на маленький столик. Тренер показывает каждый рису​нок группе и просит всех, кроме авторов этого рисунка, высказать свое впечатление: какие отношения во время рисования были у авто​ров: взаимодействие, сотрудничество, взаимопонимание или сопер​ничество, конфликт, драка. Последними спрашивают авторов рисун​ка.

Игра «Сказка» направлена на формирование навыков взаимодей​ствия и на развитие внимания.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер показывает детям иг​рушку, например, фигурку гномика, или животного, или куклу и гово​рит: «Давайте все вместе сочиним сказку про эту игрушку. Тот, кто захочет начать, возьмет ее в руку и скажет первое предложение -одно - нашей сказки. Потом он передаст игрушку своему соседу спра​ва и тот продолжит сказку». Когда игрушка обходит круг и попадает опять к тому ребенку, который начал сказку, тренер берет игрушку и говорит: «А теперь постараемся вспомнить и повторить по порядку все, что происходило с нашим героем, и при этом пусть каждый игра​ющий не повторяет свое собственное предложение, а только предло​жения других детей».

Игра «Одинаковое количество пальцев» направлена на фор​мирование установки на партнерство.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас я буду считать, а вы на каждый счет будете показывать какое-то количество паль​цев на одной руке, кто сколько хочет. Задача - всем показать одина​ковое количество пальцев, но договариваться об этом не надо, гово​рить во время игры тоже не надо». Игра продолжается до тех пор, пока все не покажут одинаковое количество пальцев.

Игра «Предмет-действие» направлена на тренировку внимания и в то же время способствует включению ребят в работу. 
Ход игры: все сидят в кругу. Тренер: «давайте еще поиграем с мячиком. Тот, у кого мячик, назовет какой-то предмет и бросит мяч другому, поймавший назовет действие этого предмета, потом свой

предмет и бросит мяч следующему. Например, я скажу «Дерево», а тот, кому я брошу мяч, может сказать «Зеленеет». Давайте постара​емся избегать слов «стоит» и «лежит».

Игра «Тесный круг» направлена на формирование умения уста​навливать контакт.

Ход игры: желающий водить выходит из круга, а все остальные становятся лицом в круг и берутся под руки. Задача водящего - пройти в круг, задача остальных - пропустить его только тогда, когда они сами этого захотят.

На втором шаге этой игры выбирают другого водящего, и он вы​ходит из круга. Остальные становятся спиной в круг и опять крепко сцепляются. Задача водящего - попасть в круг, не пользуясь слова​ми, а только мимикой и жестами.

Игра «Прыжки на 90 градусов» способствует ускорению фор​мирования группы и тренировке социальной сензитивности.

Ход игры: ребята стоят в одну линию, лицом в одну сторону, тре​нер не участвует. Тренер: «Сейчас я буду считать, и на каждый счет вы будете прыжком поворачиваться на 90 градусов в любую сторону, каждый куда хочет. Заранее договариваться, в какую сторону пры​гать, вы не будете, и разговаривать во время игры не надо». Задача группы - повернуться всем в одну сторону.

Игра «Больше всех игр мне понравилась...» - проводится в конце каждого дня тренинга, и направлена на отреагирование эмоций. В первые три дня тренинга она проходит так: все сидят лицом в круг, и тренер просит детей вспомнить все игры сегодняшнего дня - без особого порядка, вразнобой. После этого тренер предлагает каждо​му по порядку - по кругу - сказать, какая игра ему понравилась боль​ше всех других. В последний день тренинга предлагается вспомнить все игры всех дней, а потом дети называют каждый ту игру, которая ему больше понравилась за четыре дня.

Игра «Пантомима» направлена на тренировку умения пользо​ваться невербальными средствами общения.

Ход игры: тренер делит группу на две половины, которые расхо​дятся по разным помещениям. Каждая группа придумывает какое-то слово и пантомиму, показывающую это слово. Затем первая груп​па показывает свою пантомиму, а вторая угадывает слово, а потом наоборот.
 Игра «Рассказ по картинке» направлена на осознание психоло​гических закономерностей передачи и восприятия информации.

Ход игры: все сидят лицом в круг. Тренер: «Сейчас пятеро добро​вольцев выйдут ненадолго из комнаты и там решат, в каком порядке они будут по одному заходить в комнату. Первому, кто войдет, я пока​жу картинку, и он постарается запомнить все, что там нарисовано. Затем я картинку уберу и мы позовем второго. Первый игрок рас​скажет второму, что нарисовано на картинке, потом войдет третий, и второй расскажет ему то, что услышал от первого. Затем третий расскажет четвертому, а четвертый - пятому. И, наконец, пятый рас​скажет нам всем, что ему рассказал четвертый. Все - от первого игрока до пятого - будут рассказывать вслух здесь, при нас, а мы будем запоминать, что происходит с текстом при передаче от одного человека к другому». Когда пятый заканчивает свой рассказ, тренер показывает всем картинку, и ребята обсуждают, что происходило с информацией последовательно на каждом этапе.

Игра «9 точек» направлена на формирование установки на парт​нерство.

Ход игры: тренер делит группу на четверки, каждому их них дает​ся листок в клеточку и один карандаш. На большом листе тренер рисует 9 точек, расположенных на равном расстоянии друг от друга тремя рядами по три - квадратом. Задача каждой четверки - всем вместе найти решение - перечеркнуть все точки четырьмя отрезка​ми прямой, не отрывая карандаша от бумаги. Тренер следит, чтобы дети работали всей четверкой над одним квадратом, а не рисовали каждый свой квадрат. Тренер говорит ребятам, что одиночке требу​ется на это решение полчаса, а группа может справиться и за десять минут.

Игра «Инициатор движения» направлена на тренировку соци​альной сензитивности.

Ход игры: все сидят лицом в круг, желающему водить предлагают выйти из комнаты. В его отсутствие выбирают инициатора движения - он будет показывать всем остальным движения, а они будут их по​вторять. Задача инициатора движения - производить смены движе​ния так, чтобы водящий не догадался, кто командует. Затем пригла​шают водящего и перед ним ставится задача - внимательно наблю​дая за всеми, назвать того, кто командует.

Игра «Пальчики» направлена на тренировку умения прогнозиро​вать поведения партнера.

Ход игры: ребята делятся на пары и садятся лицом друг к другу.
 Тренер: «Сейчас вы будете показывать друг другу один или два паль​ца. Считаете: раз, два, три! И на счет» три» одновременно показыва​ете пальцы. Договоритесь, кто будет играть на согласование, а кто на рассогласование. Тот, кто играет на согласование, старается угадать, сколько пальцев покажет другой, показать столько же. Если ему это удалось, он получает очко. Тот, кто играет на рассогласование, ста​рается перехитрить первого и показать не столько пальцев, сколько ожидает первый, и если игроки показали разное количество пальцев (например, первый показывает два пальца, а второй - один), то очко получает второй. Играют до десяти очков, а потом меняются роля​ми.

Игра «Присоединение через позу» способствует развитию умения подстройки и присоединения.

Ход игры: тренер делит ребят на тройки. Двое садятся прямо на​против друг друга на расстоянии примерно 1 м, а третий - наблюда​тель - сбоку от них, под прямым углом. Тренер предлагает одному из сидящих друг напротив друга расслабиться и сесть максимально удобно, принять такую позу, в которой он любит сидеть. Задача вто​рого - в точности повторить позу первого, а наблюдатель подсказы​вает ему и помогает добиться точности. Затем они меняются роля​ми.

Вторым шагом наблюдатель делает то же с первым из двух, а второй становится наблюдателем, третьим шагом - опять меняются местами и поочередно принимают удобную позу и копируют ее.

Игра «Пожелания» проводится для закрепления положительных эмоций.

Ход игры: все сидят в кругу. Тренер: «Давайте сейчас выскажем друг другу хорошие пожелания. Тот, у кого в руках мяч, бросит его любому игроку, назовет его по имени и пожелает ему чего-то. И так мы будем бросать друг другу мяч с пожеланиями».

Игра «Комплимент» имеет ту же цель.

Ход игры: все сидят в кругу. Тренер: «Давайте говорить друг другу комплименты. И сделаем это так: тот, кто захочет начать, назовет по имени своего соседа слева и скажет: «Мне нравится, что ты...», и так по кругу, пока каждый не получит комплимент от соседа.

Игра «Картина на память» направлена на отреагирование эмоций и вместе с тем способствует формированию установки на партнерство.

Ход игры: тренер кладет на пол большой лист бумаги (ватман) и набор фломастеров (карандашей, мелков, красок) и предлагает де​тям всем вместе нарисовать картину, чтобы она осталась им на па​мять. Тренер предлагает рисовать все, что хочется. Если дети зат​рудняются, тренер помогает им выбрать тему: «наша группа» или «Наши игры», «Наш тренинг» и т. д.

Заключение
В наших «Методических материалах для специалистов Службы практической психологии системы образования Тульской области по организации работы социальных педагогов и педагогов-психологов по социальной адаптации воспитанников учреждений для детей-сирот, и детей, оставшихся без попечения родителей» мы представили теоретические и практические аспекты деятельности специалистов Службы по обозначенной теме. Надеемся, что материалы помогут специалистам в их диагностической и коррекционно-развивающей деятельности. По вопросам более широкого обеспечения специалистов Службы другими диагностическими материалами, теоретическим материалом возможно обращение в организационно-методический отдел ГОУ ТО «Областной психологический центр «ПОМОЩЬ», где Вам окажут методическую поддержку  в рамках нашей компетенции.
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